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1. Ñaët vaán ñeà
Cuoäc caùch maïng coâng nghieäp (CMCN) 4.0 ñaõ

vaø ñang taùc ñoäng maïnh meõ ñeán moïi maët ñôøi soáng
xaõ hoäi thoâng qua caùc coâng ngheä nhö maïng xaõ hoäi,
ñieän toaùn ñaùm maây, thieát bò di ñoäng, phaân tích döïa
treân döõ lieäu lôùn (Social, Mobile, Analytics vaø
Cloud - SMAC), internet vaïn vaät (Internet of
Things - IoT)... Trong ñoù, AI vôùi söï phaùt trieån
nhanh choùng ñaõ goùp phaàn moät caùch tröïc tieáp trong
vieäc ñoåi môùi vaø naâng cao chaát löôïng giaùo duïc töø toå
chöùc daïy hoïc, kieåm tra ñaùnh giaù cho ñeán vai troø
cuûa ngöôøi giaûng daïy. Ngaønh Giaùo duïc noùi chung
vaø giaùo duïc ñaïi hoïc noùi rieâng khoâng naèm ngoaøi söï
aûnh höôûng ñoù.  

Cô hoäi vaø thaùch thöùc cuûa AI trong giaùo duïc ñaïi
hoïc laø moät chuû ñeà noùng hoåi trong thôøi ñaïi coâng

ngheä 4.0. AI ñang daàn thay ñoåi moïi khía caïnh cuûa
cuoäc soáng vaø giaùo duïc cuõng khoâng ngoaïi leä. Baøi
vieát naøy seõ phaân tích nhöõng tieàm naêng to lôùn maø AI
mang laïi cho giaùo duïc ñaïi hoïc, ñoàng thôøi cuõng ñeà
caäp ñeán nhöõng thaùch thöùc caàn ñöôïc giaûi quyeát ñeå
öùng duïng AI hieäu quaû. 

2. khaùi nieäm vaø moät soá coâng cuï trí tueä nhaân
taïo trong giaùo duïc ñaïi hoïc 

2.1. Khaùi nieäm veà trí tueä nhaân taïo 
Trí tueä nhaân taïo (Artificial Intelligence - vieát

taét: AI) thöôøng ñöôïc moâ taû laø trí thoâng minh do con
ngöôøi taïo ra baèng heä thoáng phaàn meàm, maùy moùc,
ñoái laäp vôùi trí tueä töï nhieân voán coù cuûa con ngöôøi vaø
caùc loaøi vaät. Ñaây cuõng laø moät ngaønh hoïc thuoäc lónh
vöïc khoa hoïc maùy tính (Computer Science). 

Theo John McCarthy - nhaø khoa hoïc maùy tính
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ngöôøi Myõ, ñaõ ñònh nghóa trí tueä nhaân taïo laø: “Khoa
hoïc vaø kyõ thuaät ñeå taïo ra nhöõng coã maùy thoâng
minh, ñaëc bieät laø caùc chöông trình maùy tính thoâng
minh. Noù lieân quan ñeán nhieäm vuï söû duïng maùy
tính ñeå hieåu trí thoâng minh cuûa con ngöôøi, nhöng
trí tueä nhaân taïo khoâng töï giôùi haïn mình trong caùc
phöông phaùp coù theå quan saùt ñöôïc veà maët sinh
hoïc.1 Moät soá ví duï ñieån hình veà AI nhö oâ toâ töï laùi,
phaàn meàm dòch thuaät töï ñoäng, trôï lyù aûo treân ñieän
thoaïi (nhö: Gemini, Character.AI…) hay ñoái thuû aûo
(bots) trong caùc troø chôi ñieän töû treân ñieän thoaïi… 

Trong cuoán saùch "Trí tueä nhaân taïo: Höôùng tieáp
caän môùi nhaát" (Artificial Intelligence: A Modern
Approach) (2021) taùi baûn laàn 4 cuûa taùc giaû Stuart
Russel vaø Peter Norvig coù toång hôïp moät soá ñònh
nghóa khaùc nhau veà AI nhö sau: “Trí tueä nhaân taïo
laø ngheä thuaät taïo ra caùc coã maùy coù theå thöïc hieän
nhöõng chöùc naêng yeâu caàu trí tueä khi thöïc hieän bôûi
con ngöôøi. Trí tueä nhaân taïo laø nhöõng haønh ñoäng
cuûa maùy moùc gaén lieàn vôùi tö duy cuûa con ngöôøi, ví
duï nhö ra quyeát ñònh hay giaûi quyeát vaán ñeà. Trí
tueä nhaân taïo laø nghieân cöùu ñeå maùy tính coù khaû
naêng nhaän thöùc, nhaän ñònh vaø haønh ñoäng. Trí tueä
nhaân taïo laø nghieân cöùu caùch khieán maùy tính laøm
ñöôïc ñieàu maø ôû thôøi ñieåm hieän taïi con ngöôøi vaãn
ñang laøm toát hôn.”2

Döïa treân nghieân cöùu vaø ñaùnh giaù, theo caùc
chuyeân gia veà trí tueä nhaân taïo, AI coù 8 ñaëc tính cô
baûn sau: (1) tính saùng taïo, (2) tính khoâng theå döï
ñoaùn tröôùc, (3) tính ñoäc laäp, töï chuû trong hoaït
ñoäng, khoâng coù söï can thieäp cuûa con ngöôøi; (4)
tính hôïp lyù; (5) khaû naêng töï hoïc taäp vaø khoâng
ngöøng caûi tieán, phaùt trieån thoâng qua söï töông taùc
vôùi moâi tröôøng; (6) khaû naêng thu thaäp döõ lieäu vaø
truyeàn ñaït, (7) tính hieäu quaû, chính xaùc; (8) khaû
naêng töï do söû duïng caùc phöông aùn thay theá.3

Toùm laïi, trí tueä nhaân taïo laø söï "tö duy" cuûa maùy
moùc, trong ñoù caùc thieát bò seõ baét chöôùc caùch tö duy
töï nhieân cuûa con ngöôøi ñeå giaûi quyeát caùc vaán ñeà
vôùi nhöõng möùc ñoä khaùc nhau töø ñôn giaûn ñeán phöùc
taïp. Cuï theå, ñoù laø trí tueä do con ngöôøi thieát keá, moâ
phoûng quaù trình suy nghó hoïc taäp cuûa con ngöôøi
cho maùy moùc nhaèm laøm cho maùy moùc coù ñöôïc
nhöõng khaû naêng vaø trí thoâng minh cuûa con ngöôøi
theo caùc möùc ñoä, nhö bieát suy nghó vaø bieát suy

luaän ñeå giaûi quyeát vaán ñeà, bieát giao tieáp do hieåu
ngoân ngöõ vaø tieáng noùi, bieát töï hoïc, töï thích nghi vaø
hoaøn thieän. 

2.2. Moät soá coâng cuï trí tueä nhaân taïo phoå bieán
trong giaùo duïc ñaïi hoïc 

Trí tueä nhaân taïo trong ngaønh giaùo duïc ñaõ cung
caáp nhöõng phaàn meàm, öùng duïng, coâng cuï hoã trôï ñaéc
löïc trong quaù trình hoïc taäp vaø laøm vieäc cuûa sinh
vieân vaø giaûng vieân vôùi moät soá xu höôùng phoå bieán
nhö coâng ngheä lôùp hoïc thoâng minh, heä thoáng gia sö
thoâng minh. Nhöõng phaàn meàm, öùng duïng phoå bieán
trong giaùo duïc ñoù coù theå keå teân Gemini, Learnt.AI,
Character.AI… Cuï theå: 

Gemini laø moät chatbox thoâng minh ñöôïc xaây
döïng döïa treân moâ hình ngoân ngöõ cho caùc öùng duïng
ñoái thoaïi (LaMDA) cuûa Google, ñieàu naøy cho pheùp
Gemini coù theå töông taùc vôùi ngöôøi duøng moät caùch töï
nhieân vaø lieân tuïc trong caùc cuoäc hoäi thoaïi. Gemini
coù theå traû lôøi caâu hoûi, cung caáp thoâng tin töø toång
quaùt ñeán chi tieát veà ña daïng lónh vöïc, ñaëc bieät höõu
ích vôùi ngaønh giaùo duïc ñaïi hoïc, ñeå töø ñoù phuïc vuï
cho quaù trình nghieân cöùu, giaûng daïy hay hoïc taäp
cuûa giaûng vieân, sinh vieân.

Learnt.AI laø neàn taûng tröïc tuyeán cung caáp yù
töôûng giaûng daïy vaø hoïc taäp hieäu quaû. Giaûng vieân
söû duïng Learnt.AI coù theå tieát kieäm thôøi gian vaø
coâng söùc trong vieäc taïo ra caùc baøi giaûng chaát
löôïng, haáp daãn vôùi nhöõng caâu hoûi baøi taäp, baøi
kieåm tra ña daïng, phong phuù, phuø hôïp vôùi muïc
tieâu cuûa moân hoïc. Coâng cuï naøy giuùp cho coâng vieäc
cuûa giaûng vieân trôû neân töï ñoäng hoùa hôn, tieát kieäm
thôøi gian vaø coâng söùc hôn.

Character AI laø öùng duïng AI cho pheùp ngöôøi
duøng saùng taïo vaø troø chuyeän vôùi caùc nhaân vaät AI
cuûa rieâng hoï. Coâng cuï naøy söû duïng coâng ngheä trí
tueä nhaân taïo nhaèm taïo ra caùc nhaân vaät, hình maãu
coù theå hieåu vaø traû lôøi caùc caâu hoûi, yeâu caàu cuûa
ngöôøi duøng moät caùch töï nhieân vaø chaân thöïc. Trong
giaùo duïc ñaïi hoïc, Character AI coù theå taïo ra caùc
phöông phaùp giaûng daïy hieäu quaû hôn vaø thu huùt
hoïc sinh hôn.

Coù theå thaáy, trí tueä nhaân taïo ñaõ coù nhöõng öùng
duïng nhaát ñònh ñoái vôùi caû giaûng vieân vaø sinh vieân
trong giaùo duïc ñaïi hoïc. Trí tueä nhaân taïo khi ñöôïc
öùng duïng vaøo ngaønh Giaùo duïc ñaõ ñem ñeán moät dieän
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maïo hoaøn toaøn môùi. Maëc duø vaãn trong giai ñoaïn
ñaàu, nhöng nhöõng öùng duïng naøy ñöôïc döï kieán seõ
ngaøy caøng vöôït troäi trong töông lai.

3. Cô hoäi vaø thaùch thöùc cuûa trí tueä nhaân taïo
trong giaùo duïc ñaïi hoïc

Trí tueä nhaân taïo trong giaùo duïc (Artificial
Intelligence in Education - AIEd) ra ñôøi vaøo
khoaûng naêm 1970 vaø taäp trung nghieân cöùu, phaùt
trieån vaø ñaùnh giaù phaàn meàm maùy tính ñeå caûi thieän
vieäc giaûng daïy vaø hoïc taäp. Muïc tieâu daøi haïn ñöôïc
xaùc ñònh laø nhaèm thu thaäp phaûn hoài cuûa ngöôøi hoïc,
ñaùnh giaù naêng löïc ngöôøi hoïc vaø nguyeân nhaân yeáu
keùm, caù nhaân hoùa cho moät ngöôøi hoaëc nhoùm ngöôøi
hoïc, vaø cuoái cuøng laø söû duïng caùc kyõ thuaät cuûa AI ñeå
tìm hieåu vaø phaùt trieån caùc lyù thuyeát daïy - hoïc.4 Vôùi
söï phaùt trieån ngaøy caøng vöôït troäi, söï hoã trôï cuûa trí
tueä nhaân taïo ñaõ ñöa tôùi caû nhöõng cô hoäi vaø thaùch
thöùc ñoái vôùi  giaùo duïc ñaïi hoïc hieän nay. 

3.1. Cô hoäi cuûa giaùo duïc ñaïi hoïc vôùi söï hoã trôï
cuûa trí tueä nhaân taïo 

Thöù nhaát, töï ñoäng hoaù caùc hoaït ñoäng giaùo duïc.
Vôùi giaùo duïc truyeàn thoáng, giaûng vieân seõ thöïc
hieän caùc coâng vieäc laëp ñi laëp laïi coù theå gaây meät
moûi, nhaøm chaùn nhö phaân loaïi baøi taäp veà nhaø,
ñaùnh giaù tieåu luaän, chaám baøi cho sinh vieân… Hieän
nay, AI goùp phaàn töï ñoäng hoùa vaø thöïc hieän caùc
hoaït ñoäng quaûn trò, chuyeân moân noùi treân vaø giaûm
aùp löïc cho caùc giaûng vieân. AI cung caáp caùc coâng
cuï phaàn meàm töông taùc vaø tuøy chænh ñöôïc tích hôïp
vôùi thöïc teá aûo, trieån khai treân caùc thieát bò kyõ thuaät
soá. Coù theå keå ñeán nhö heä thoáng töï ñoäng chaám
ñieåm baøi taäp traéc nghieäm, baøi taäp vieát, ñaùnh giaù
tieåu luaän GradeScope, Turnitin. Caùc coâng cuï AI
ñaõ giuùp giaûm thôøi gian vaø coâng söùc cuûa giaûng vieân
trong vieäc haønh chính, giao baøi, chaám baøi.

Thöù hai, caù nhaân hoùa quaù trình hoïc taäp. Thoâng
qua caùc thuaät toaùn thu thaäp, caùc sinh vieân seõ ñöôïc
caù nhaân hoùa noäi dung hoïc taäp theo möùc ñoä, sôû
thích vaø caûm xuùc cuûa moãi caù nhaân giuùp toái öu hoùa
thôøi gian hoïc taäp, taäp trung vaøo ñieåm yeáu vaø coù loä
trình hoïc phuø hôïp. AI seõ xaùc ñònh ñieåm maïnh,
ñieåm yeáu vaø ñeà xuaát baøi hoïc phuø hôïp cho töøng
sinh vieân, ñöa ra nhöõng kieán thöùc khoù hôn hoaëc ñeà
xuaát/gôïi yù nhöõng kieán thöùc, nguoàn taøi lieäu tham
khaûo phuø hôïp vôùi nhu caàu/ khaû naêng/ tieán ñoä hoïc

taäp nhaèm taêng toác hoïc taäp neáu sinh vieân hieåu
nhieàu hôn vaø tieáp tuïc taêng leân nöõa (hoaëc giaûm
xuoáng) tuøy theo trình ñoä ngöôøi hoïc. Baèng caùch
naøy, caû ngöôøi hoïc nhanh vaø chaäm ñeàu coù theå caûi
thieän trình ñoä maø khoâng aûnh höôûng ñeán caùc sinh
vieân khaùc. Hoïc taäp caù nhaân hoùa cho pheùp sinh
vieân hoïc moïi luùc moïi nôi vaø giaûng vieân ñoùng vai
troø höôùng daãn, thay vì phaûi taäp trung vaøo nhieàu
baïn hoïc sinh cuøng moät luùc. 

Thöù ba, trôï lyù/ giaûng vieân aûo. Moät lôùp hoïc ñöôïc
tích hôïp AI ñoàng nghóa vôùi vieäc cung caáp cho sinh
vieân moät “giaûng vieân aûo”. “Giaûng vieân aûo” öùng
duïng hoïc maùy (Marchine Learning) vaø AI seõ mang
laïi moät phöông phaùp hoïc tröïc tuyeán hieäu quaû, thieát
thöïc nhaát ñeán vôùi ngöôøi duøng. Ngoaøi ra, coù theå taän
duïng söï hoã trôï cuûa AI baèng caùch “nhuùng” AI vaøo
caùc öùng duïng, website daïy hoïc, qua ñoù thu thaäp,
phaân tích caùc “thoùi quen, haønh vi” cuûa sinh vieân
trong quaù trình hoïc taäp. Moâ hình döõ lieäu cuõng giuùp
tìm kieám chung moâ hình giöõa nhieàu sinh vieân vaø
thöïc hieän döï ñoaùn phaân tích, nhö döï baùo caùch sinh
vieân seõ haønh xöû trong töông lai. 

Vieäc söû duïng AI tieân tieán hôn coù theå lieân quan
ñeán caùc thuaät toaùn hình aûnh phöùc taïp ñeå phaân tích
bieåu caûm khuoân maët cuûa ngöôøi hoïc, nhö söï nhaøm
chaùn vaø maát taäp trung vaø lieân keát vôùi nhöõng döõ
lieäu khaùc ñöôïc thu thaäp treân caùc tröôøng hôïp khaùc
ñeå taïo ra moät böùc tranh ñaày ñuû hôn veà moâ hình
ngöôøi hoïc. Heä thoáng cuõng ñöa ra nhöõng “gôïi yù”,
“tö vaán” cho sinh vieân löïa choïn moät phöông phaùp
hoïc taäp hay moät khoaù hoïc phuø hôïp. Coù theå keå ñeán
Will - moät giaùo vieân coâng ngheä soá ñöôïc saùng cheá
bôûi Coâng ty phaàn meàm AI Soul Machines vaø Coâng
ty naêng löôïng Vector taïi thaønh phoá Auckland - ñaõ
chính thöùc giaûng daïy taïi moät soá lôùp hoïc ôû New
Zealand vôùi caùc baøi giaûng veà naêng löôïng taùi taïo5. 

Beân caïnh hoã trôï sinh vieân hoïc taäp, AI coøn hoã trôï
trôï lyù giaûng vieân aûo. Cuï theå, Tröôøng Ñaïi hoïc Giaùo
duïc ñaõ xaây döïng thaønh coâng phaàn meàm “trôï lyù giaùo
vieân aûo” giuùp giaùo vieân vaø caùc nhaø laõnh ñaïo quaûn
lyù hoà sô daïy hoïc, tích luõy caùc minh chöùng trong suoát
quaù trình hoaït ñoäng ngheà nghieäp vaø töï ñaùnh giaù
theo caùc tieâu chuaån, tieâu chí cuûa chuaån ngheà nghieäp
giaùo vieân phoå thoâng.6 Vôùi söï trôï giuùp cuûa AI, vieäc
daïy vaø hoïc coù theå dieãn ra ôû moïi nôi, moïi luùc. AI coù
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theå thay theá giaûng vieân trong moät soá tröôøng hôïp,
ñoàng thôøi, toái öu chi phí hoïc taäp, ñaàu tö ñoái vôùi sinh
vieân, giaûng vieân. 

Thöù tö, AI cung caáp nhöõng phaûn hoài thöôøng
xuyeân. Bot troø chuyeän coù theå ñoùng moät vai troø höõu
ích cho muïc ñích giaùo duïc, vì ñaây laø moät cô cheá
töông taùc so vôùi hoïc tröïc tuyeán truyeàn thoáng caùc heä
thoáng. Sinh vieân coù theå lieân tuïc töông taùc vôùi bot
baèng caùch ñaët caâu hoûi lieân quan ñeán moät lónh vöïc cuï
theå7. AI chatbot laø moät trong nhöõng öùng duïng ñöôïc
söû duïng trong thu thaäp thoâng tin sinh vieân lieân quan
ñeán sôû thích, thoùi quen vaø phöông phaùp hoïc, thaäm
chí thu thaäp caùc loãi sai thöôøng gaëp trong moät ñieåm
ngöõ phaùp cuï theå cuûa sinh vieân. Chatbot trong giaùo
duïc coù theå hoaït ñoäng nhö moät “trôï giaûng” taâm
huyeát, cuï theå: (1) Chatbot ñöôïc thieát keá vôùi moät
kòch baûn caùc chuoãi caâu hoûi thöôøng gaëp; (2) Coù theå
theo doõi tieán trình hoïc vaø töï hoïc cuûa sinh vieân; (3)
Coù theå ñöa ra nhaän xeùt, phaûn hoài rieâng cho töøng
sinh vieân; (4) Ñöa ra caùc gôïi yù moân hoïc, taøi lieäu hoïc
ñöôïc caù nhaân hoùa. 

3.2. Thaùch thöùc cuûa giaùo duïc ñaïi hoïc vôùi söï hoã
trôï cuûa trí tueä nhaân taïo 

Söï öùng duïng AI trong giaùo duïc ñaïi hoïc mang
ñeán nhieàu tieàm naêng nhöng cuõng ñaët ra nhieàu
thaùch thöùc caàn ñöôïc giaûi quyeát. Moät trong nhöõng
thaùch thöùc lôùn nhaát laø nhu caàu veà kyõ naêng môùi.
Vieäc söû duïng AI ñoøi hoûi giaûng vieân vaø sinh vieân
caàn coù kyõ naêng söû duïng vaø khai thaùc toái ña coâng
ngheä naøy. Vieäc trieån khai AI cuõng caàn nguoàn voán
ñaàu tö lôùn, ñaëc bieät cho caùc tröôøng ñaïi hoïc ôû caùc
nöôùc ñang phaùt trieån. Ngoaøi ra, söû duïng AI trong
giaùo duïc cuõng ñaët ra nhieàu vaán ñeà ñaïo ñöùc nhö
thieân vò thuaät toaùn, gian laän hoïc taäp, vaø baûo maät
döõ lieäu. 

Vieäc tieáp caän coâng ngheä AI khoâng ñoàng ñeàu coù
theå daãn ñeán söï phaân bieät ñoái xöû giöõa caùc sinh vieân.
Vieäc laïm duïng AI quaù möùc coù theå aûnh höôûng ñeán söï
phaùt trieån caùc kyõ naêng meàm vaø khaû naêng töông taùc
xaõ hoäi cuûa sinh vieân. Chi phí ñaàu tö cho heä thoáng AI
laø moät thaùch thöùc lôùn, ñaëc bieät cho caùc tröôøng ñaïi
hoïc ôû caùc nöôùc ñang phaùt trieån. Caàn coù söï hoã trôï töø
chính phuû vaø caùc toå chöùc ñeå thu heïp khoaûng caùch
tieáp caän coâng ngheä AI trong giaùo duïc. Vieäc söû duïng
AI coù theå daãn ñeán thay theá moät soá coâng vieäc trong

ngaønh giaùo duïc, gaây aûnh höôûng ñeán sinh keá cuûa
ngöôøi lao ñoäng, bao goàm caû giaûng vieân vaø ngöôøi ñi
hoïc laø sinh vieân. Caàn coù caùc chöông trình ñaøo taïo vaø
hoã trôï ñeå giuùp caû giaûng vieân vaø sinh vieân thích öùng
vôùi söï thay ñoåi naøy. 

4. thöïc traïng vaø khuyeán nghò ñoái vôùi hoaït
ñoäng ñaøo taïo ngheà luaät ôû vieät nam khi phaùt
trieån ai trong giaùo duïc ñaïi hoïc 

4.1. Thöïc traïng cuûa giaùo duïc ngaønh Luaät ôû 
Vieät Nam 

Qua thöïc tieãn ñaøo taïo trong nhieàu naêm qua,
vieäc ñaøo taïo cöû nhaân luaät ôû caùc cô sôû trong chöøng
möïc naøo ñoù ñaõ ñaùp öùng phaàn lôùn nhu caàu cuûa xaõ
hoäi. Thöïc tieãn cho thaáy, khoâng ít sinh vieân luaät ra
tröôøng trong khoaûng thôøi gian ngaén ñaõ giöõ nhöõng
vò trí quan troïng trong caùc cô quan nhaø nöôùc noùi
chung vaø cô quan tö phaùp noùi rieâng. Trong nhieàu
naêm vöøa qua, nhöõng ñaàu ra chaát löôïng töø caùc cô sôû
ñaøo taïo caû chuyeân ngaønh hay khoâng chuyeân
ngaønh Luaät cuõng ñaõ phaàn naøo ñaùp öùng ñöôïc nhu
caàu thieát yeáu cuûa xaõ hoäi. (Hình 1)

Treân thöïc tieãn, haøng naêm, Vieät Nam ñaøo taïo ra
khoaûng 4.000 ñeán 5.000 cöû nhaân Luaät, tuy nhieân
ñieàu ñoù vaãn laø chöa ñuû vì soá lieäu ñaøo taïo ngaønh
Luaät noùi chung vaãn coøn toàn ñoïng söï thieáu huït veà
nguoàn nhaân löïc. Ngoaøi ra, trong boái caûnh hoäi nhaäp
kinh teá quoác teá, nhöõng doanh nghieäp nöôùc ngoaøi
khi ñeán vôùi Vieät Nam yeâu caàu moät ñoäi nguõ phaùp
cheá, tö vaán vieân phaûi coù khaû naêng veà ngoaïi ngöõ
toát, ñaëc bieät laø tieáng Anh cuõng nhö kieán thöùc
chuyeân moân cao.9

Hieän nay, ñoäi nguõ caùn boä giaûng daïy ngaøy caøng
chaát löôïng vaø coù trình ñoä chuyeân moân cao hôn,
ngoaøi söï hoã trôï cuûa Ñaûng vaø Nhaø nöôùc trong coâng
cuoäc ñoåi môùi, ñöa ra caùc chính saùch coù lôïi cho neàn
giaùo duïc ñaïi hoïc, nhö Quy cheá “Tuyeån sinh ñi hoïc
nöôùc ngoaøi” cuûa Boä tröôûng Boä Giaùo duïc vaø Ñaøo taïo
ñaõ ñöa raát nhieàu cöû nhaân, caùn boä, coâng chöùc, vieân
chöùc tieáp caän vôùi caùc nöôùc coù neàn phaùp luaät tieân
tieán ñeå ñöôïc ñaøo taïo vaø boài döôõng. Chöông trình
ñaøo taïo ñöôïc xaây döïng ngaøy caøng hieän ñaïi hôn, phuø
hôïp hôn vôùi ñieàu kieän kinh teá - xaõ hoäi, gaén boù maät
thieát vôùi caùc lónh vöïc chính trò, vaên hoùa, an ninh,
quoác phoøng,... cuûa ñaát nöôùc cuõng nhö laø Luaät quoác
teá. Heä thoáng giaùo trình, hoïc lieäu, taøi lieäu tham khaûo
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cho sinh vieân töông ñoái ñaày ñuû vaø ña daïng, nhaèm
phuïc vuï cho quaù trình hoïc taäp vaø nghieân cöùu khoa
hoïc. Ñieàu kieän, chaát löôïng cuûa sinh vieân ngaøy caøng
ñöôïc chuù troïng hôn, daãn ñeán coù söï ñoåi môùi nhaát
ñònh trong phöông phaùp giaûng daïy, coù söï ñaàu tö hôn
veà cô sôû vaät chaát, cuõng nhö coâng taùc quaûn lyù, chính
trò sinh vieân,...

Maëc duø vaäy, beân caïnh nhöõng keát quaû ñaõ ñaït
ñöôïc, coâng cuoäc ñaøo taïo sinh vieân, cöû nhaân ngaønh
Luaät vaãn coøn khoâng ít khoù khaên, baát caäp. Chính vì
vaäy, caàn phaûi ñaùnh giaù moät caùch khaùch quan, khoa
hoïc, döïa treân nhöõng thoâng soá, soá lieäu ñaùng tin caäy,
chính xaùc ñeå ñöa caùc bieän phaùp kòp thôøi ñeå coù
nhöõng giaûi phaùp ñoåi môùi hay caùc chuû tröông, chính
saùch nhaèm ña daïng hoùa caùc loaïi hình ñaøo taïo luaät ôû
Vieät Nam trong nhöõng naêm tôùi. 

Thöù nhaát, hoaït ñoäng nghieân cöùu khoa hoïc chöa
nhaän ñöôïc söï quan taâm thoûa ñaùng. Nghieân cöùu khoa
hoïc luoân laø öu tieân haøng ñaàu cuûa giaûng vieân vaø caùc
cô sôû ñaøo taïo. Maëc duø vaäy, hoaït ñoäng naøy hieän vaãn
chöa ñöôïc quan taâm saùt sao ôû nhieàu cô sôû ñaøo taïo
luaät. Thöïc teá cho thaáy, moät soá cô sôû ñaøo taïo ñang
thieáu huït veà coâng trình nghieân cöùu, nhieàu ñeà taøi
nghieân cöùu caáp tröôøng chöa thöïc söï chaát löôïng bôûi
noäi dung, giaù trò cuûa noù vaãn chöa baét kòp ñöôïc xu

theá hoäi nhaäp hieän nay. Nhöõng coâng trình naøy vaãn
chöa theå ñoùng goùp ñöôïc cho coâng cuoäc ñoåi môùi tö
duy vaø phöông phaùp daïy hoïc nhaèm naâng cao chaát
löôïng ñaøo taïo. Ñieàu naøy coù theå lyù giaûi laø bôûi giaûng
vieân vaãn coøn phaûi daønh nhieàu thôøi gian cho coâng
vieäc giaûng daïy, daãn ñeán cô cheá quaûn lyù nghieân cöùu
khoa hoïc coøn nhieàu haïn cheá, thieáu söï linh hoaït.
Ngoaøi ra, cô cheá taïo ñoäng löïc, caùc chính saùch hoã trôï
thuùc ñaåy vieäc xaây döïng moät moâi tröôøng hoïc thuaät
chaát löôïng cao vaãn coøn chöa thöïc söï thoûa ñaùng. 

Thöù hai, chöa coù nhieàu thay ñoåi maïnh meõ trong
coâng taùc quaûn lyù ñaøo taïo. Coâng taùc quaûn lyù ñaøo taïo
vaãn luoân laø vaán ñeà noåi troäi trong moâi tröôøng giaùo
duïc ñaïi hoïc, neáu ñöôïc thöïc hieän moät caùch trieät ñeå
seõ laø ñoäng löïc lôùn cho vieäc naâng cao chaát löôïng ñaøo
taïo, thích öùng vôùi nhieàu hoaøn caûnh cuï theå. Tuy
nhieân, coâng taùc naøy vaãn chöa ñöôïc hoaøn thaønh toát
trong thôøi gian vöøa qua. Treân thöïc teá, nhöõng ngöôøi
quaûn lyù ôû caùc cô sôû ñaøo taïo vaãn mang trong mình tö
duy vaø phong thaùi laøm vieäc chaäm, chöa theå baét kòp
nhöõng nhu caàu veà söï thích öùng vôùi vieäc toå chöùc
nghieân cöùu khoa hoïc vaø daïy hoïc cuûa giaûng vieân.
Taïi moät soá cô sôû ñaøo taïo, ngöôøi quaûn lyù coøn cho
raèng quaûn lyù ñaøo taïo ñôn giaûn chæ laø vaán ñeå kieåm
tra vaø thi cöû, hoï khoâng coù caùn boä chuyeân traùch, maø
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Hình 1: Soá lieäu tyû leä % cöû nhaân Luaät coù vieäc laøm sau khi toát nghieäp 12 thaùng taïi 3 cô sôû ñaøo taïo

ngaønh Luaät lôùn ôû Vieät Nam taïi naêm 2019 vaø 20208
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giao cho caùc giaûng vieân ñeå tröïc tieáp ñaûm nhieäm
vieäc quaûn lyù ñaøo taïo. Ngoaøi ra, vaãn coøn söï thieáu
kieåm tra, giaùm saùt vieäc ñaøo taïo cöû nhaân Luaät do loãi
cuûa nhieàu caáp quaûn lyù ñaøo taïo, ñaëc bieät laø trong
coâng vieäc kieåm ñònh, ñaùnh giaù. 

Thöù ba, söï chaäm treã trong ñoåi môùi phöông phaùp
ñaøo taïo giaûng daïy AI trong ñaøo taïo. Trí tueä nhaân taïo
ñang coù nhöõng böôùc phaùt trieån maïnh meõ trong thôøi
gian vöøa qua, nhöng vieäc ñoåi môùi trong phöông
phaùp giaûng daïy hay öùng duïng AI trong giaùo duïc ñaïi
hoïc vaãn coøn nhieàu chaäm treã. Ñieàu naøy coù theå lyù giaûi
bôûi caùc nguyeân nhaân nhö laø nguoàn löïc taøi chính
chöa ñaày ñuû, cô sôû vaät chaát chöa thöïc söï chaát löôïng,
ñoäi nguõ giaûng vieân chöa taâm huyeát, taän taâm vôùi
ngheà. Ngoaøi ra, vieäc chuyeån ñoåi töø phöông phaùp
ñaøo taïo truyeàn thoáng sang phöông phaùp ñaøo taïo öùng
duïng AI vaãn coøn gaëp nhieàu khoù khaên, baát caäp khi
sinh vieân, giaûng vieân vaãn chöa thích öùng vôùi
phöông phaùp môùi.

4.2. Khuyeán nghò ñoái vôùi hoaït ñoäng ñaøo taïo ngheà
Luaät ôû Vieät Nam khi phaùt trieån AI trong giaùo duïc
ñaïi hoïc  

4.2.1. Ñaûm baûo söï ñoàng boä vaø coâng baèng 
Beân caïnh nhöõng ñieåm tích cöïc maø AI ñem laïi,

noù cuõng coù theå goùp phaàn taïo ra söï baát bình ñaúng
giöõa caùc nhoùm daân soá thieät thoøi vaø yeáu theá coù nhieàu
khaû naêng bò loaïi khoûi giaùo duïc ñöôïc hoã trôï bôûi AI.
Keát quaû laø moät kieåu phaân chia kyõ thuaät soá môùi: Söï
phaân chia trong vieäc söû duïng kieán thöùc döïa treân döõ
lieäu ñeå ñöa ra quyeát ñònh thoâng minh.10 Khi thieát keá
caùc chính saùch cho AI trong giaùo duïc ñaïi hoïc, ñieàu
coát loõi laø phaûi ñaûm baûo tính coâng baèng vaø hoøa nhaäp.
Moät nghieân cöùu ñaõ chæ ra nhöõng trôû ngaïi chính cho
vieäc ñöa AI vaøo giaùo duïc ôû caùc nöôùc ñang phaùt trieån
bao goàm: 1- Tính khaû duïng cuûa phaàn cöùng ICT; 2-
Söï saün coù cuûa ñieän; 3 - Ñoä tin caäy cuûa Internet; 4 -
Chi phí döõ lieäu; 5 - Kyõ naêng coâng ngheä thoâng tin cô
baûn cuûa sinh vieân; 6 - Ngoân ngöõ vaø 7 - Thieáu noäi
dung phuø hôïp vôùi vaên hoaù11 Hilbert (2015) cho bieát,
vieäc thieáu caùc ñieàu kieän haï taàng cô baûn thieáu cô sôû
haï taàng cô baûn cuõng taïo ra moät khoaûng caùch kyõ
thuaät soá môùi trong vieäc söû duïng kieán thöùc döïa treân
döõ lieäu ñeå ñöa ra quyeát ñònh thoâng minh. Töø ñoù, vaán
ñeà ñaët ra laø phaûi ñaûm baûo ñöôïc soá löôïng, chaát löôïng
khi ñöa AI vaø söû duïng 

4.2.2. Kieåm duyeät nguoàn thoâng tin ñaàu vaøo 
Nguoàn thoâng tin ñaàu vaøo caàn phaûi ñöôïc ñaûm

baûo, bôûi khi ñöa AI vaøo laøm coâng cuï hoã trôï cho
giaûng vieân, sinh vieân trong quaù trình hoïc taäp taïi cô
sôû ñaøo taïo Luaät thì nhöõng nguoàn thoâng tin naøy seõ
phaàn naøo phaûn chieáu chaát löôïng giaùo duïc cuûa nhaø
tröôøng. Taát caû nhöõng saûn phaåm naøy caàn phaûi ñöôïc
saøng loïc, kieåm chöùng vaø mang tính chính thoáng cao.
Ñieàu naøy laø caàn thieát bôûi neáu nhöõng thoâng tin ñaàu
vaøo khoâng khoa hoïc hay khoâng ñöôïc kieåm chöùng
moät caùch minh baïch seõ daãn ñeán söï lan truyeàn sai
leäch, meâ tín dò ñoan, gaây aûnh höôûng tôùi chaát löôïng
ñaøo taïo, ñaëc bieät laø trong hoaït ñoäng kieåm ñònh cuûa
neàn giaùo duïc Vieät Nam hieän nay. 

4.2.3. Ñaûm baûo naêng löïc, trình ñoä vaø cô hoäi tieáp
caän cuûa giaûng vieân, sinh vieân 

Giaûng daïy khoâng ñôn thuaàn chæ laø cung caáp kieán
thöùc maø boû qua taàm quan troïng cuûa yeáu toá saùng taïo,
caûm xuùc xaõ hoäi12 vaø giaûng vieân laø ngöôøi quyeát ñònh
thôøi ñieåm thích hôïp ñeå söû duïng caùc coâng cuï coù hoã
trôï cuûa AI. Caùc coâng cuï ñoù ñöôïc phaùt trieån vaø tích
hôïp vaøo quaù trình daïy hoïc nhaèm hoã trôï nhöõng ñieàu
maø nhaø giaùo duïc caàn, chöù khoâng phaûi nhöõng ngöôøi
laøm coâng ngheä nghó raèng giaùo duïc caàn13. Ñeå coù theå
söû duïng caùc coâng cuï coù söï hoã trôï cuûa AI moät caùch
hieäu quaû, giaûng vieân caàn coù caùc kyõ naêng sau:

- Hieåu roõ veà caùch caùc heä thoáng vôùi söï hoã trôï AI
coù theå taïo ñieàu kieän vaø laøm cho quaù trình daïy hoïc
trôû neân hieäu quaû hôn.

- Coù caùc kyõ naêng veâ# nghieân cöùu, phaân tích
döõ lieäu; Kyõ naêng quaûn lyù môùi ñeå coù theå quaûn lyù
ñöôïc nguoàn nhaân löïc vaø AI theo yù muoán chuû quan.

- Taän duïng lôïi theá cuûa AI ñeå thöïc hieän caùc
nhieäm vuï laëp ñi laëp laïi nhaèm mang laïi nhieàu naêng
löïc hôn cho con ngöôøi maø tröôùc ñaây hoï coù theå
khoâng coù thôøi gian thöïc hieän: Coá vaán, hoã trôï tinh
thaàn, kyõ naêng giao tieáp caù nhaân,...

- Coù quan ñieåm phaûn bieän veà caùch AI vaø coâng
ngheä kyõ thuaät soá aûnh höôûng ñeán cuoäc soáng con
ngöôøi, caùc khuoân khoå môùi veà tö duy tính toaùn vaø kyõ
naêng kyõ thuaät soá coù theå naâng cao naêng löïc cuûa sinh. 

Ñoàng thôøi, caàn hoã trôï sinh vieân trang bò nhöõng
kieán thöùc cô baûn ñeå coù theå söû duïng caùc phaàn meàm
öùng duïng cuõng nhö coù caùc cô hoäi ñöôïc tieáp caän coâng
ngheä AI töø sôùm thoâng qua maùy tính, ñieän thoaïi… Ñeå
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coù theå ñaûm baûo ñöôïc ñieàu ñoù, caàn söï hoã trôï töø Chính
phuû, caùc toå chöùc xaõ hoäi, töø söï chuû ñoäng cuûa chính
nhöõng cô sôû ñaøo taïo Luaät vaø töø söï hoã trôï cuûa caùc
doanh nghieäp thoâng qua caùc chöông trình hôïp taùc,
hoã trôï sinh vieân,...

4.2.4. Phaùt trieån cuûa caùc chính saùch coâng lieân
quan ñeán AI trong giaùo duïc

Maëc duø söï phaùt trieån cuûa caùc chính saùch coâng
lieân quan ñeán AI trong giaùo duïc vaãn coøn ôû giai
ñoaïn sô khai, nhöng ñaây laø moät lónh vöïc ñöôïc döï
baùo seõ phaùt trieån theo caáp soá nhaân trong 10 naêm
tôùi. Do ñoù, caàn thieát ban haønh caùc cô cheá, chính
saùch ñoàng boä, taïo ñieàu kieän phaùt trieån moät heä sinh
thaùi ña daïng vaø hoaøn chænh, keâu goïi caùc nguoàn
ñaàu tö, xaây döïng caùc trung taâm nghieân cöùu AI,

tuyeån duïng vaø ñaøo taïo caùc chuyeân gia AI, ñaëc bieät
trong caùc cô sôû giaùo duïc ñaïi hoïc. Ngoaøi ra, caàn
tieáp tuïc ñaåy maïnh hôïp taùc coâng tö trong vieäc ñaøo
taïo, nghieân cöùu vaø trieån khai öùng duïng. Ñieàu naøy
moät maët seõ giuùp chia seû nguoàn nhaân löïc vaø taøi
chính, moät maët saûn phaåm ñaøo taïo phuø hôïp vôùi nhu
caàu thò tröôøng lao ñoäng. 

5. keát luaän 
Trí tueä nhaân taïo mang ñeán nhöõng cô hoäi to lôùn

cho giaùo duïc ñaïi hoïc. Vieäc öùng duïng AI hieäu quaû seõ
giuùp naâng cao chaát löôïng ñaøo taïo, ñaùp öùng nhu caàu
ngaøy caøng cao cuûa xaõ hoäi. Tuy nhieân, ñeå thöïc hieän
ñieàu naøy, caàn coù söï chung tay goùp söùc cuûa caùc nhaø
giaùo duïc, nhaø quaûn lyù, nhaø phaùt trieån coâng ngheä vaø
caû sinh vieân n
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abstraCt: 
This paper evaluated the opportunities and challenges in the application of artificial

intelligence (AI) in the field of higher education. Based on the paper’s findings, some
recommendations were made to improve the training activities in the field of higher education and
in the legal profession training activities in order to most effectively take advantage of AI
applications in the education field. This paper is expected to promote the application of AI in
higher education, especially in legal profession training in Vietnam.
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