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TOM TAT:

So v6i Luat Thanh tra nim 2010 thi Ludt Thanh tra nim 2022 ¢6 mot s6 di€m mdi nhat
dinh. Tuy nhién, vin con mot s6 han ché vé phép 1y trong hoat dong thanh tra va ti€p cong din,
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gidi quy€t khi€u nai, td cdo. Bai viét trinh bay vé mot s6 di€m mdi va han ché vé mat phdp ly

ddi v6i hai hoat dong trén, tir d6 dé xudt mot s& ki€n nghi hoan thién nhiim ting tinh hiéu qua

ctia hoat dong.

T khéa: thanh tra, ti€p cong dan, khi€u nai, t6 cdo, thanh tra cAp huyén.

1. Hoat dong thanh tra cia thanh tra cap
huyén

Thuét ngit “thanh tra” bit ddu xuat hién trong
Séc l1énh s6 64/SL ngay 23/11/1945 va ti€p tuc
dugc quy dinh trong Phdp 1énh s§ 33-
LCT/HDDNNS ngay 29/3/1990 khéng dinh thanh
tra 12 mot chifc ning thi€t y&u clia cd quan quan Iy
nha nu6c. Sau Phdp lénh, Luat Thanh tra nam 2004
ra ddoi, thuat ngit “thanh tra nha nudc” va “thanh tra
nhan din” bit ddu xuit hién. Th& nhung, thanh tra
nhin dan tuy c6 tir “thanh tra” nhung vé ban chit
lai khong thuc hién hoat dong nay ma “la hoat
dong gidm sat™ va khong mang tinh quyén lyc nha
nuc. Nén dé€ dinh nghia hoat dong thanh tra thi
khdi niém “thanh tra nha nuéc” can dudc quan tam.
DPé&n Luat Thanh tra ndm 2010 vAn phan tdch rd hai
thut ngit trén nhung dinh nghia thanh tra c6 su k&
thira va phat trién Luat Thanh tra nim 2004, dua ra
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cdch hi€u 13 hoat dong xem xét, danh gid, xi ly
theo trinh ty, tht tuc do phdp luit quy dinh cta co
quan nha nudc c6 thim quyén ddi véi viec thuc
hién chinh sich, phdp luit, nhiém vu, quyén han
clia ¢d quan, t8 chiic, cd nhan. Thanh tra nha nuGc
bao gdm thanh tra hanh chinh va thanh tra chuyén
nganh. Trong dod, thanh tra hanh chinh 1 hoat dong
thanh tra ctia cd quan nha nu6c ¢6 thim quyén doi
Vi co quan, t6 chiic, ca nhan tric thudc trong viéc
thuc hién chinh sdch, phdp luat, nhiém vu, quyén
han dudc giao.

Khi Luat Thanh tra nim 2022 cé hi€u luc, hai
thuat nglt “thanh tra nha nu6c” va “thanh tra nhan
dan” khong con dugc quy dinh, thay vao dd, cic
nha lam luit da loai bd hai thudt ngir va gdp thanh
“thanh tra”. Thanh tra l1a hoat ddng xem xét, dinh
gid, xu ly theo trinh ty, thd tuc do phdp luat quy
dinh ctia co quan thyc hién chiic ning thanh tra d6i
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v6i viéc thuc hién chinh séch, phdp luat, nhiém vu,
quyén han ctia c¢o quan, t& chifc, cd nhan. Pinh
nghia vé thanh tra ciing c6 su k€ thira va phat trién
so v6i Luat Thanh tra nim 2010, dugc néu la thanh
tra viéc thyc hién chinh sich, phdp lut, nhiém vu,
quyén han dudc giao ctia c¢d quan, 5 chiic, cd nhan
va nhitng d6i tugng thanh tra nhu phong, ban
chuyén mén, Gy ban nhan dan cip xi.. thudc sy
quan 1y cla cd quan quan ly nha nudc nhu Gy ban
nhan dan cap huyén.

Nhu vay, hoat dong thanh tra hanh chinh la xem
xét, ddnh gid, x& ly viéc thi hanh, tudn thi cédc
chinh s4ch, phap luat, nhiém vu, quyén han ctia d6i
tugng thudce quyén quan 1y ctia co quan quan ly nha
nuéc va “mang tinh ki€ém sodt ndoi bo 2 Tir phan
tich trén, c6 thé khing dinh hoat dong thanh tra cip
huyén Ia hoat dong xem xét, ddnh gid, x{r 1y d6i véi
viéc thuc hién chinh sich, phdp luat, nhiém vu,
quyén han dudc giao clia c¢d quan, 8 chiic, cd nhian
thudc quyén quan 1y truc ti€p cta Uy ban nhan dan
cap huyén, dudc thuc hién bdi co quan thanh tra cip
huyén, theo trinh ty, tha tuc do phdp luat quy dinh.

Trong hoat dong thanh tra, trudc hét 1a 1ap va
trién khai k& hoach thanh tra clia cd quan, khac véi
Luat Thanh tra nim 2010 nhin manh thim quyén
phé duyét ctia Chéi tich Uy ban nhan dan c&p huyén
va td chic thuc hién k& hoach d6, Luat Thanh tra
nam 2022 lai quy dinh khac. Theo d6, Chu tich ﬁy
ban nhin din cAp huyén chi c6 nghia vu xem xét va
quyét dinh k&€ hoach nay nhim tdng hop vio k&
hoach thanh tra clia thanh tra cAp tinh. Piéu nay c6
thé chitng minh cdc nha lam luit dang thé hién
ding dic diém ndi bat clia thanh tra cAp huyén, d6
12 cd quan nay chiu su chi dao vé cdng tdc thanh tra
clia thanh tra cap tinh. Moi hoat dong lién quan dén
chuyén nganh, nghiép vu chuyén mdn déu do thanh
tra cAp tinh huéng din chi dao thuc hién. Hon nia,
viéc td chiic thuc hién ciing khong do Thi trudng co
quan quan ly nha nuSc cAp huyén ti€n hanh ma
thuc hién theo k& hoach thanh tra cta tinh. D&
thanh tra cap tinh quén ly, chi dao theo k& hoach
chung gidp kiém sodt cdc k& hoach ctia thanh tra
cap huyén dugc ddm bdo tinh chuyén mon cao.

Nhu vay, thanh tra cAp huyén s& khong dugc chi
dong trong phé duyét va trién khai thyc hién k&

hoach thanh tra ma thay vao d6 1a phu thudc va
nim trong k& hoach cla thanh tra tinh. Bén canh
d6, cac nhiém vu khic vin dude ddm bdo nhu thanh
tra viéc thuc hién chinh sich, phdp luit va nhiém
vu, quyén han clia cd quan chuyén mon thudc i]y
ban nhian dan cip huyén va cia ﬁy ban nhan dan
cAp xd; thanh tra vu viéc khéc khi dugc Chil tich ny
ban nhan dian ciAp huyén giao; theo ddi, don doc,
ki€m tra viéc thyc hién k&t luan, ki€n nghi cla
Thanh tra huyén va quyét dinh xif 1y vé thanh tra
ctia Chii tich Uy ban nhan dan c&p huyén; tSng hop,
bao cdo két qua cong tic thanh tra.

Tuy nhién, néu don hét sy quin ly vé miit
nghiép vu thanh tra vé thanh tra cip tinh thi viéc
hoat dong thanh tra clia cd quan thanh tra cip
huyén chi mang tinh thyc hién, cht chua c6 sy chi
dong nha't dinh trong hoat dong nay, nhat 1a khi du
thdo k& hoach thanh tra s& phdi chiu sy xem xét,
ddnh gid tir hai phia, 1a Chu tich ny ban nhan dan
cap huyén va thanh tra cAp tinh. Hon nifa, theo
quy dinh cia Ludt Thanh tra nim 2022, cd quan
nay cé nhi€ém vu thanh tra nhitng vu viéc khac khi
dugc Cha tich 6y ban nhan dan cip huyén giao.
Trong trudng hgp nhitng vu viéc khic dé trung véi
k& hoach ki€m todn ciia ki€m todn nha nudc, nhat
12 d6i v6i cdc du d4n ddu tu xdy dung va doanh
nghiép nha nuéc thi sé& gidi quy&t nhu thé nao, c6
x4y ra sy trung 1dp v6i k&€ hoach thanh tra ciia tinh
hay khong thi can dé ra bién phdp nhat dinh dé
gidi quyét.

Bén canh d6, viéc don doc, kiém tra thuc hién
k& hoach van chua di sdu vao vu viéc cu thé ma
chi dirng lai & viéc nghe bdo cdo thyc hién cdc k&
hoach thanh tra. Viéc danh gid uu, nhugc di€m
ctia cdc Poan thanh tra trong qué trinh hoat dong
ciing chua duge ddm bido, nghiém chinh. Vé vin
dé thAm dinh du thio k&t luan thanh tra, viéc thim
dinh khong qud dudc coi trong, do thanh tra cip
huyén khong c6 phong ban chuyén mon véi so
lugng bién ché it, nén viéc thim dinh nay chi dugc
thuc hién khi thyc sy can thi€t’. Piéu nay cho
thay, viéc thaim dinh dy thio k&t ludn thanh tra tuy
1a mdt trinh ty thd tuc dudgc quy dinh tai Ludt
nhung lai khong dudgc chi trong trong cdng tic
thanh tra tai cAp huyén, viéc dua ra thim quyén
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tham dinh, gid tri phap Iy ctia k&t luan thanh tra tai
cip huyén s& c6 su chéch l&éch nhat dinh so véi
cdc k&t luan thanh tra clia cAp trén.

Vé ban hanh va thuc hién k&t luan thanh tra, vin
con mot s6 k&t luan thanh tra ban hanh khdng dugc
thurc hién hiéu qua. Mot s6 két luan con thi€u viéc
danh gid mdc do sai pham, trdch nhiém cu thé ctia
don vi d€ khic phuc hau qua va kiém diém cic cd
nhén, tip thé. Ngoai ra, van d& don ddc, theo doi
viéc thuc hién k&t luan thanh tra ciing dugc Thanh
tra thuc hién nhung v6i mot s6 vu viéc, cdc don vi,
t6 chifc thyc hién khong qua tich cuc, cic két ludn,
ki€n nghi dugc thuc hién qua loa hodc khdng thuc
hién theo dé xuat, ki€n nghi.

2. Hoat dong ti€p cong dan, gidi quyét khi¢u
nai, to cdo ciia thanh tra cAp huyén

Theo Luat Ti€p cong dan nim 2013, hoat dong
ti€p cong dan 1a viéc cd quan, t§ chiic, don vi, cd
nhan dén ti€p d€ ling nghe, ti€p nhan khi€u nai, t&
cdo, ki€n nghi, phan dnh clia cong dan; gidi thich,
huéng din cho cong dan vé viéc thyc hién khi€u
nai, to cdo, ki€n nghi, phdn dnh theo diing quy dinh
clia phdp luat*. Chi€u theo quy dinh nay, vé cd
ban, hoat dong ti€p cdng dan clia thanh tra cip
huyén ciling giéng véi quy dinh cda luat, nhung c6
di€m khdc, diy 12 mot trong nhitng chiic ning cia
thanh tra, do co quan thanh tra ti€n hinh. Nhu vy,
hoat dong ti€p cong dan clia co quan thanh tra cAp
huyén 12 mot chiic ning clia thanh tra cAp huyén,
gin véi hoat dong gidi quyét khi€u nai, t6 cdo va
thuc hién theo quy dinh cla phdp luit va sy phan
cong, chi dao clia cAp trén. Hoat dong ndy c6 mdi
quan hé chiit ché vé6i cong tdc gidi quyét khi€u nai,
t0 cdo clia cdc cd quan nha nudc céc cap, trong d6
c6 co quan thanh tra cAp huyén. Pay ciing dudc coi
12 mot hoat dong thudng xuyén va cin dugc quan
tAm sdt sao clia thanh tra cAp huyén, bdi s gin bo,
thudng ti€p xdc nhiéu véi nhan dan, ti€p nhin
nhitng phdn 4nh, ki€n nghi, khi€u nai va td cdo cla
ho. Theo d6, sau qu4 trinh ti€p cong dan, thanh tra
cap huyén sé& ti€p nhan, phan loai va x{ 1y don thu
khi€u nai, t6 c4o, tham muu cho thii trudng cd quan
quén ly nha nudc tai dia phuong, tic Chu tich f]y
ban nhan dan cAp huyén nhiim c6 phuong 4n gidi
quyé&tkip thoi.
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Cén ctt theo Luat Thanh tra nim 2010, cd quan
thanh tra néi chung va thanh tra cAp huyén néi
riéng déu khong quy dinh ti€p cong dian 1a mot
chiic ning clia nganh Thanh tra. Nhung trén thyc
t€, xuyén sudt qué trinh hoat dong, thanh tra cap
huyén van thuc hién nhiém vu ndy nhung khong
phai 12 nhiém vu do luat dinh ma do c4p trén yéu
cau va giao®. Pién hinh nhv tai thanh tra thanh
phd Hoa Binh, dugc su chi dao cia Thudng truc
Thanh dy, Hoi dong nhan dan, ﬁy ban nhin dan
thanh pho nén cong tic ti€p cong dan thdi gian
qua da c6 nhiéu chuyén bién tich cuc. Theo d6, tir
nim 2019 - 2023, thanh pho da ti€p 1602 luot
ngudi (thudng xuyén 1137 lugt ngudi; dinh ky 465
lugt ngudi. Noi dung ti€p chd y&u vé khi€u nai, to
céo, ki€n nghi phdn dnh clia cong dian chii y&u vé
linh vuc quén ly st dung dat dai, quin ly do thi;
quan 1y chinh sdch; cong tdc bdi thudng hd trg tdi
dinh cu khi Nha nudc thu hdi dat, chinh sich, ch&
do doi véi ngudi co cong...

Trong thyc t&, trong cdc nim tru6e do, viéc tiép
cong dan van dugc thuc hién thudng xuyén va duy
tri bdi thanh tra cAp huyén trén thyc t&. Chinh vi dé
dip ung dudc thuc tién khich quan nay, Luat
Thanh tra nim 2022 di bd sung hoat ddng ti€p cong
dén trd thanh mdt trong nhitng chic ndng chinh cta
thanh tra néi chung va thanh tra cip huyén néi
riéng. Hay viéc thé ch& héa nhiém vu nay cla
Thanh tra huyén trong Luit nim 2022 da khing
dinh vai trd quan trong cta Thanh tra huyén trong
linh vuc ti€p cdng dan tai dia phuong®. Nhu vay,
nhitng cong viéc lién quan dé&n ti€p cong dan sé& trd
thanh nhi€ém vu chinh thitc, nhi€ém vu chinh thic
clia d6i ngii cdng chifc s& nhiéu hon, viéc ti€p cling
nhu ti€p nhan, phan loai, x{t Iy don thu khi€u nai, to
céo thong qua ti€p cong din ciing s& dugc ddm bao
do tinh chuyén modn nghiép vu cao va sy am hi€u vé
nhiéu linh vyc cia doi ngii thanh tra vién va cong
chic khic nganh thanh tra.

Tuy nhién, khi quy dinh ti€p cdng dan 12 mot
chifc ning ctia nganh Thanh tra thi ndy sinh van dé
khic, P6 1a ¢6 su chdng chéo giita nhiém vu ti€p
cong dan clia ban ti€p cong dan cip huyén, hoat
dong theo luat Ti€p cong dan vdi nhiém vu clia cd
quan thanh tra cAp huyén hay khdng? Va tuy c6 quy
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dinh vé chiic ning nay, nhung Luat Thanh tra
khong quy dinh o vé thd tuc, hinh thic hay néi
cachkhéc 1a viéc td chie thuc hién sé nhu th€ nao?

TruSc hét, véi van dé thit nhat, ban ti€p cong
dan cAp huyén hay thanh tra cAp huyén déu thuc
hién cong viéc ti€p, ti€p nhan, phan loai, x& ly don
thu khi€u nai, t6 cdo va phdn 4nh, ki€n nghi,
chuyén giao don cho cd quan lién quan dé& gidi
quyét. Nhung viéc quy dinh cia Luat Thanh tra
2022 ciing khong lam anh hudng hay phét sinh,
cham dt mot chic ning, nhiém vu nao clia ban
ti€p cong dian bdi hai cd quan nay dugc diéu chinh
bdi hai luidt khdc nhau va Luét Thanh tra chi 1a sy
khéng dinh vé mit phdp ly chifc ning ti€p cong dan
clia cd quan nay, con thyc t& thi da dugc thuc hién
tir 1au. Tuy nhién, xét vé ban chat, hoat dong ti&p
cong dan clia hai co quan nay la giéng nhau va
cong viéc ndy vin can c6 su chi dao, phan cong clia
thi truéng cd quan quan 1y nha nuée. G van dé thi
hai, hién nay vin chua c6 vin bin huéng din cu thé
vé viéc thuc hién nhiém vu nay clia thanh tra cip
huyén. Piéu nay giy khé khin nhit dinh cho ddi
ngii cong chifc, can bd khi viéc cu thé héa quy dinh
chua ro rang.

Bén canh hoat dong ti€p cong dan, hoat dong
gidi quyét khi€u nai, t6 cdo ciing 12 mot phan
khong thé tich r8i trong hoat dong cia thanh tra
cAp huyén. Khi€u nai 1a viéc cong dan, co quan, t6
chiic hoic cian bd dé nghi chi thé ¢6 thim quyén
xem xét lai quyé&t dinh hanh chinh, hanh vi hanh
chinh ctia ¢ quan hanh chinh nha nuéc, cia ngudi
c6 thim quyén hoic quyét dinh ky ludt cin bo,
cong chiic theo thii tuc do Luat Khi€u nai quy dinh
khi ¢6 ciin cit cho ring quyét dinh hodic hanh vi d6
la trdi phap luat’.

T6 cdo 1a viéc ca nhan bdo cho chii thé ¢6 thim
quyén vé hanh vi vi pham phap luat clia bat ky co
quan, t8 chidc, c4 nhin nao gay thiét hai hodc de
doa gy thiét hai dén Igi ich ctia Nha nuSc, quyén
va lgi ich hgp phdp clia co quan, t6 chifc, c4 nhan®.
Khi€u nai va t6 cdo déu 12 quyén cd ban clia cong
dan, da dugc ghi nhan tai Hi€n phdp nim 2013
nhim thé hién sy tham gia clia nhian din déi véi
viéc quan 1y nha nudc, bdo vé quyén va Idi ich hgp
phdp ctia ho. Chinh vi vay, viéc gidi quyét khi€u

nai, t& cdo ludn la cong tdc can dudc cic cAp chinh
quyén tir trung uong dén dia phuong, cic to chic
thanh tra trong hé th&ng co quan thanh tra coi trong.
D6 12 nghia vu clia céc cd quan, t6 chiic, cd nhan c6
thAim quyén, dugc nhan manh trong Piéu 30 Hién
phip nim 2013: “Co quan, t§ chifc, c4 nhan cé
thAm quyén phai ti€p nhan, gidi quyét khidu nai, t&
cd0” va cu thé héa trong Luat Khi€u nai, Luat To
cdo va cédc vin ban phdp luat khac. Thuc hién tot
viéc ti€p cong dan, gidi quyét khi€u nai, t8 cdo giip
ddm bio dugc quyén 10i clia cdc bén, dic biét 1a
quyén va 1oi ich hgp phap clia ngudi dan, 6n dinh
trat o an toan x4 hdi va gép phan nang cao niém tin
clia ngudi dan d6i véi Pang va Nha nudc.

D6i v6i thanh tra cAp huyén, mdt trong nhitng
chitc niing ctia thanh tra cAp huyén bén canh gitip
iy ban nhin din cip huyén quin ly nha nudc vé
cong tac thanh tra ma con gidp thuc hién viéc gidi
quyé&t khi€u nai, t6 cdo. Pay dugc coi 12 mot
nhiém vu va dudc gidi quy€t trong pham vi quyén
han cia minh theo quy dinh phdap luit. Hay néi
céch khdc, thanh tra cAp huyén tham muu, gitp
Chu tich 4y ban nhan dan cip huyén trong cong
tdc quin 1y nha nudc vé ti€p cong dan, gidi quyét
khi€u nai, t& cdo.

Thanh tra cAp huyén phai ti€p dan, xi 1y don,
tong hop tinh hinh khi€u nai, t& cdo trén dia ban
nhdm tham muu cho Cht tich Gy ban nhan dan cip
huyén, bdo cdo v6i hoi ddng nhan din cling cAp va
véi cAp trén, ddng thdi, don ddc Chii tich Gy ban
nhan dan cap huyén gidi quy&t khi€u nai, 8 cdo,
tién hanh xdc minh vu viéc khi€u nai, t& cdo dudc
giao. Bén canh d6, huéng din cédc co quan thudc Gy
ban nhan dan cap huyén, Gy ban nhan dan cip xa
cong tac gidi quyét khi€u nai, t8 cdo; thanh tra,
ki€m tra trach nhiém gidi quyét khi€u nai, t& cdo
clia Thii truéng va cAp dudi cia Chd tich Gy ban
nhian dan cip huyén, ki€n nghi Chii tich 4y ban
nhan dan cAp huyén triéu tp thi trudng cd quan,
don vi phdi hgp dé ra bién phap xit Iy d6i vé6i céc vu
viéc c6 tinh chat phic tap; trudng hdp phat hién
hanh vi vi pham phép luat vé& khi€u nai, t& cdo thi
ki€n nghi thd trudng co quan quin Iy nha nudc cling
cAp hoic ngudi ¢6 thim quyén ap dung bién phip
dé chdm ddt hanh vi, xem xét va gidi quyét; tong
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hdp tinh hinh vé cong tic gidi quyé&t khi€u nai, t&
c4d0 va bdo cdo tinh hinh, k&t qué, danh gia viéc
thyc hién cong tac gidi quyét khi€u nai, t6 cdo theo
quy dinh ctia thanh tra Chinh phi; t8 chic bdi
dudng, huéng din nghiép vu gidi quyé&t khi€u nai,
td cdo trén dia ban.

D6i véi nhitng don thu khi€u nai, t& cdo, viéc
thuc hién gidi quyét sé tuan theo quy dinh cla
Luat Khi€u nai nim 2011 va Luit TS cdo nim
2018 ddi vdi cdc co quan c6 thim quyén, trong d6
c6 cd quan thanh tra cAp huyén. Tuy nhién, trong
hoat dong thanh tra, Luidt Thanh tra ndm 2010
khong quy dinh vé viéc gidi quyét khi€u nai, t&
cdo trong hoat dong nay. Pay chinh 13 mot di€m
thi€u x6t nhat dinh, bdi qud trinh hoat dong thanh
tra lién quan t&i nhiéu chi thé, nhiéu 1di ich khic
nhau nén sé ndy sinh nhitng khic mic, y kié€n
khdc nhau. Tuy nhién, cdc nha lam luat di khéc
phuc dudc diéu nay thong qua ludt Thanh tra nim
2022 c6 quy dinh vé khi€u nai, ki€n nghi cta co
quan, t6 chiic, cd nhdn c6 lién quan va thim
quyén, trinh ty thd tuc gidi quy&t khi€u nai trong
hoat dong thanh tra. V& mit khi€u nai, trong hoat
dong thanh tra, quy dinh phép luat kh4 r6 rang vé
thim quyén: Thi trudng cd quan thanh tra gidi
quyé&t khi€u nai ddi véi cdc quyét dinh, hanh vi
cia minh, cia Trudng doan thanh tra, thanh vién
khdc ctia Poan thanh tra; Thd trudng co quan quan
Iy nha nudc gidi quyé&t khi€u nai doi véi quyét
dinh xtt 1y vé thanh tra clia minh va clia cdc co
quan, cd nhin thudc quyén quéan ly tryc tiép cla
minh. Tuy nhién, doi véi gidi quyét td cdo lai dugc
quy dinh theo phap luit vé t& cdo, tiic moi don t&
cédo s& do Chu tich iy ban nhian dan cip huyén
gidi quyét, Chanh thanh tra, Trudng doan thanh
tra khong c6 thim quyén gidi quyét. Chanh thanh
tra cAp huyén chi c6 trach nhiém x4c minh noi
dung, bdo cdo k&t qua, tham muu cdc bién phdp
Xt 1y t6 cdo cho Chii tich Gy ban nhin din cling
cAp. Tuy nhién, theo Piéu 30 clia Luat Thanh tra
ndm 2022 c¢6 quy dinh vé chic ning “gidi quyét
khi€u nai, t6 cdo” tific thanh tra cAp huyén c6
nhiém vu gidi quyét cd don thu t§ cdo. Nhu vay,
c6 su chénh nhat dinh trong phép luat quy dinh vé
thAm quyén gidi quyét td cdo cla thanh tra. Diéu
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ndy dit ra cAu hdi c6 nén cong nhan thim quyén
gidi quy&t cia Chanh thanh tra hay cin sita ddi lai
quy dinh phdp ludt vé van dé nay? Ngoai ra, trong
qud trinh thanh tra, trong trudng hgp Chu tich Gy
ban nhan din cap huyén gip tinh hudng bat kha
khing khong thé gidi quyé&t kip thdi thi viéc x{r 1y,
gidi quy€t sé nhu thé nao thi vin chua ¢6 quy dinh
lam r6. Ngoai ra, trong hoat dong nay, ddi vé6i
nhitng don khi€u nai 1an dau c6 y&u td phic tap,
lién quan t&i rat nhiéu nganh, nhiéu linh vyc thi
quy dinh phap luit chua phan rd thim quyén gidi
quyét ddi v6i vu viéc trén nén cé thé giy khé
khiin cho qué trinh gidi quyét.

3. Ki&n nghi hoan thién

Thit nhdt, c6 quy dinh cu thé vé pham vi thuc
hién hoat dong cta co quan thanh tra cAp huyén va
ki€m todn nha nudc. Mdi linh vuc déu cé cach thic
hoat dong va nhiém vu khiac nhau, chinh vi vdy,
cAn phan tach cu thé pham vi thyc hién nhim ddm
bao mdi linh vuc cong tic déu dudc thuc hién mot
céch toan dién. Trong trudng hop c6 su triing lip vé
2 hoat dong thanh tra va kiém toan thi cAn bdo cdo
véi thanh tra cip tinh va c6 phuong 4n thong nhat
trong hai hoat dong nay.

Thit hai, nha 1Am luat cin thdng nhit vé thim
quyén thim dinh va thuc hién viéc thim dinh dy
thdo k&t luan thanh tra. ThAim dinh du thio k&t luin
thanh tra 1a mot trinh tw dudce quy dinh 10 rang trong
luat, tuy nhi€én lai khd bi xem nhe trong cong tic
thanh tra clia thanh tra cAp huyén. Nhim ddm béo
dudc tinh ding d4n va ning cao chit lugng clia két
luin thanh tra thi viéc thAim dinh 12 cAn thi€t va nén
c6 quy dinh phit hgp vé van dé nay. Bén canh do,
cAn dé ra co ché thuc hién cong tic don ddc, ki€ém
tra thyc hién ki€n nghi cta thanh tra cidp huyén,
ludn nhic nhd, kiém tra cic t§ chic, don vi thuc
hién c6 diing v6i két luan thanh tra hay khdng, mic
dd thyc hién nhu thé€ nao, c6 mang tinh hinh thic
hay chap hanh nghiém chinh...

Thit ba, hoan thién phap luat vé hoat dong tiép
cong dan clia thanh tra cAp huyén. Trudc hét, nha
lam luat nén xem xét va bd sung nhitng quy dinh vé
viéc thong nhit hoat dong ti€p cong dan vé mot
don vi quan Iy nhim thyc hién c6 hiéu qua cong
viéc ti€p nhan, phan loai, x Iy don thu clia cic &
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chtic, ca nhan trén nhiéu linh vuc khac nhau va thuc
hién thong nhit viéc chuyén giao don thu vé cic
phong ban chuyén mon d€ gidi quyét. Bén canh do,
nha 1am luit nén cin nhic va dua ra mot vin ban
huéng din cu thé héa nhitng van dé lién quan dén
hoat dong ti€p cong din clia co quan thanh tra néi
chung va thanh tra ciAp huyén néi riéng, tao diéu
kién thuc hién tot chifc ning nay.

Cudi ciing, quy dinh 1d thAim quyén gidi quyét
d61 véi don thu khi€u nai, t6 cdo. Poi v6i don thu t&
céo trong hoat dong thanh tra, nha Iam luat nén
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DISCUSSING THE INSPECTION ACTIVITIES,
RECEIVING CITIZENS, AND RESOLVING COMPLAINTS
AND DENUNCIATIONS OF DISTRICT-LEVEL INSPECTION
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ABSTRACT:

Comparing to the Law on Inspection 2010, the Law on Inspection 2022 has certain new points.
However, there are still some legal limitations in inspection activities, receiving citizens, and
resolving complaints and denunciations. This paper pointed out some new points and legal
limitations for these activities. Based on the paper’s findings, some recommendations were made
to improve the effectiveness of these activities.
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