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Bai viét phén tich co ché giam sat x4 hoi d6i v6i cac du 4n dau tu theo phuong thire hop tac cong - tu
(PPP) thong qua khao ciru kinh nghiém ciia mot sé qudc gia nhu Vuong qudc Anh, Han Québc va Uc.
Tur thuce tién quéc té, bai viét danh gid nhiing han ché trong co ché giam sat xa hoi d6i v6i du an PPP tai
Viét Nam; qua do, dé xuét mot sd go1y nhim hoan thién co ché giam sat xa hoi ddi voi du an PPP &

nudc ta trong thoi gian tdi
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1. Pit vin dé

Trong bdi canh nhu ciu phat trién két cau ha ting
ngay cang gia tang, mo hinh hop tac PPP da tré thanh
cong cu quan trong dé huy dong ngudn lyc xa hoi cho
phét trién kinh té - xa hoi & nhiéu qudc gia. Tuy nhién,
thyc tién qudc té cho thiy, cac du 4n PPP ludn tiém 4n
nguy co thiéu minh bach, thit thoat ngan sach,
chuyén giao rui ro bat hop 1y va xung dot loi ich néu
thiéu co ché giam sat hi¢éu qua. OECD nhén manh,
quan tri PPP can bao dam tinh minh bach, trach
nhiém giai trinh va sy tham gia cua xa hoi nham kiém
soat riii ro tai khoa va nang cao hiéu qua du tu cong
[9]. Tai Viét Nam, du khung phap 1y vé PPP ting
budc duge hoan thién, co ché giam sat xa hoi dbi véi
cac dy 4n nay van con nhiéu han ché vé& cong khai
thong tin, phan bién cong dong va trach nhiém giai
trinh. Vi vdy, nghién ctru kinh nghiém quéc t& vé
giam sat xa hoi ddi voi PPP ¢6 ¥ nghia thiét thuc
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trong viéc dé xuit giai phap nang cao hiéu qua quan
tri va bao dam lgi ich cong ¢ Viét Nam hi¢n nay.

2. Co s& Iy ludn vé giam sat xa hdi ddi voi du
an PPP

Theo UNDP (2019): “Giam sat xa hoi 14 qua trinh
cong déng va cac t chirc xa hoi dan sy tham gia theo
ddi, danh gia va phan bién nhiam bao dam tinh minh
bach, hiéu qué va cong bang trong viéc thyc thi chinh
sach va dy an phat trién” [12].

Theo Piéu 4 Luét Hoat dong giam sat cua Québc
hoi va Hoi déng nhan dan nam 2015, Giam sat 1a viéc
theo doi, xem xét, danh gia hoat dong ctia co quan, to
chire, ca nhan trong viéc thyc hién chinh sach, phap
luat[10].

Trong bbi canh PPP, giam sat xa hoi duoc hiéu 1a
qua trinh cac chu thé ngoai bd méay hanh chinh nha
nudc tham gia theo ddi, phan bién, danh gia va kién
nghi d6i véi viée xay dung, t6 chirc thyc hién chinh
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sach, chuong trinh va du 4n cong. Cac chu thé nay co
thé bao gdm ngudi dan, cong dong thu huong, co
quan bao chi, t6 chirc chinh tri - xa hoi, td chtrc nghé
nghiép, hiép hdi doanh nghiép, cac co s¢ nghién ctiru
doc 1ap va céac thiét ché dai dién xa hoi khac. Trong
quan tri hién dai, giam sat xa hoi la mot ciu phﬁn
quan trong nhiam bao dam tinh minh bach, trach
nhiém giai trinh va hiéu qua sir dung ngudn lyc cong.

Déi voi cac dy an dau tu theo phuong thire ddi tac
cong tu (PPP), giam sat xa hoi c¢6 y nghia dac biét
quan trong do day la mé hinh hop tac gitta khu vuc
cong va khu vuc tur nhan trong viée cung cip cong
trinh ha tang hodc dich vu cong thong qua cic hop
ddng dai han, thuong kéo dai tir 10 dén 30 nim.
Trong mé hinh nay, loi ich cong va loi ich tu ciing ton
tai, doi hoi phai ¢ co ché kiém soat phu hop dé bao
dam hai hoa loi ich giita Nha nudc, nha dau tu va
nguoi dan. Néu thiéu co ché giam sat hiéu qua, du an
PPP c6 thé phat sinh nhiéu rui ro nhu thiéu minh bach
trong lya chon nha dau tu; diéu chinh hop dong bat
loi cho Nha nudc; gia tang chi phi dich vu cong ddi
v6i nguoi s dung; chét luong cong trinh khong
tuwong xung voi nguén luc bo ra; cham tién do, doi
vbn; cac tac dong mai truong, xa hoi khong duge xi
ly dy du; dong thoi 1am suy giam niém tin ctia cong
d6ng dbi v6i chinh sach PPP.

Vi vay, giam sat xa hoi dbi v6i du an PPP can
dugc thyc hién xuyén sudt toan bo vong doi du an, tu
giai doan dé xudt chi trwong dau tu, lap béo cao
nghién ctru kha thi, lya chon nha déu tu, dam phéan va
ky két hop dong, thi cong xdy dung, van hanh khai
thac cho dén khi chuyén giao hodc chim dirt hop
déng. Viéc bao dam sy tham gia thyc chét cta xa hoi
khong chi gop ph';”m phong ngtra rui ro, han ché thit
thoat va xung dot loi ich, ma con nang cao tinh dong
thuan xa hoi, ting cuong hiéu qua quan tri va tinh bén
viing cta cac du an PPP trong dai han.

3. Kinh nghiém quéc té vé giam sit xa hoi
trong PPP

3.1. Vwong quéc Anh

Vuong qubc Anh duoc xem 1a mét trong nhimg
quéc gia tién phong trong trién khai mé hinh PPP
thong qua sang kién tai chinh tu nhén (Private

Finance Initiative - PFI), dugc ap dung rong rai tu
thap nién 1990 trong cac linh vyc nhu giao thong, y
té, gido duc, nha ti va ha ting cong cong. M6 hinh
nay gitp Chinh pht Anh huy déng ngudn lyc khu vuc
twnhan dé dau tu cong trinh cong cong trong bdi canh
ngén sach nha nudce chiu nhiu ap luc [1]. Tuy nhién,
sau mot thoi gian thuc hién, nhiéu du an PFI boc 16
nhitng han ché nhu chi phi hop ddng cao, thiéu linh
hoat trong diéu chinh dich vu, khé kiém soat loi
nhuan cua nha dau tu va nghia vu tai chinh dai han
ctia Nha nudec.

Trude thyc tién d6, Chinh phii Anh timg budc
hoan thién co ché giam sat va minh bach d6i véi cac
dy an PPP. M6t trong nhiing bién phap quan trong la
yéu ciu cong khai noi dung hop ddng & mic do phu
hop, cong bd béo cdo danh gia “gia tri dong tién”
(Value for Money) trude khi quyét dinh lwa chon mé
hinh PPP thay vi du tu cong truyén thdng. Ddng thoi,
céc 10i ro tai khoa phat sinh tir cam két thanh toan dai
han cta Nha nude ciing duge dua vao hé théng quan
1y ngéan sach va bao cao cong khai dinh ky.

bac biét, National Audit Office (NAO) - co quan
kiém toan t&i cao clia Anh giit vai tro trung tim trong
viéc giam sat doc lap cac du an PPP. Co quan nay
thuong xuyén thuc hién kiém toan hoat dong, danh
gia hiéu qua chi tiéu cong, tién do du an, chit luong
dich vy va kha nang dat myc ti€u ban dAu cua cac hop
ddng PFI/PPP. Nhiéu bao céo cia NAO da chi ra cc
bét cap trong phan bd rui ro, chi phi van hanh va
nghia vu ngan sach, tir d6 tao co so dé Quéc hoi va
Chinh phu diéu chinh chinh sach [5].

Bén canh d6, Qubc hoi Anh théng qua cac Gy ban
chuyén trach ciing tién hanh giam sat, chit van cac bo
nganh va doanh nghiép lién quan dén dw 4n PPP.
Truyén thong, t6 chirc xa hoi va nguoi dan c6 diéu
kién tiép can thong tin rong rai hon, qua do ting
cudng gidm sat tir bén ngoai khu vie cong quyén.

Tir kinh nghiém ctia Vuong qubc Anh c6 thé rat ra
mot s6 bai hoc quan trong cho Viét Nam: (i) cin xay
dung co ché danh gia gia tri dong tién mot cach bét
budc trude khi quyét dinh dau tu PPP; (ii) ting cudng
vai trd clia co' quan kiém toan nha nudc trong giam
sat toan bg vong doi du an; (iii) cong khai dir liéu va
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nghia vu tai chinh cia Nha nuéc ddi véi PPP; va (iv)
tao diéu kién dé Qudc hoi, bao chi va xa hoi tham gia
giam sat doc 1ap nham bao dam tinh minh bach va
hiéu qua dai han cta dy an.

3.2. Hin Quéc

Han Quéc 1a mot trong nhiing quéc gia chau A
dugc danh gia co hé thdng quan 1y du an PPP tuong
d6i hoan thién va chuyén nghiép. Tir cudi thap nién
1990, trudc nhu cau phat trién nhanh két cdu ha ting
trong khi ngudn lyc ngan sach co gidi han, Han Qubc
d3d day manh huy dong khu vuc tw nhan tham gia dau
tu vao cac linh vuc nhu giao théng, duong cao tdc,
dudng sat do thi, xir Iy nude, gido duc va cac cong
trinh cong cong khac. Dé bao dam hiéu qua dau tu va
han ché riii ro chinh sach, quéc gia nay khong chi tap
trung vao khung phap 1y ma con xdy dung co ché
gidm sat k¥ thuat doc 1ap kha bai ban [6].

Mot thiét ché ndi bét trong mé hinh quan trj PPP
ctia Han Qudc 1a Trung tdm Quan 1y dau tu ha ting
cong - tu (Public and Private Infrastructure
Investment Management Center - PIMAC), truc
thuéc Vién Phat trién Han Quéc (KDI). Pay la to
chirc nghién ctru ¢6 tinh doc 1ap twong ddi, dong vai
trd hd tro Chinh phu trong nhiéu giai doan cua dy 4n
PPP. PIMAC tham gia thdm dinh d& xuét dy 4n, danh
gia nhu cdu d4u tu, phén tich chi phi - loi ich, danh gia
kha nang tai chinh, so sanh gilta phuong an PPP va
dau tu cong truyén théng, ddng thoi tu van cdu triic
hop ddng va co ché phéan bd i ro phi hop [7].

Ngoai chirc ning thdm dinh ban dau, PIMAC con
tham gia theo d&i qua trinh trién khai va danh gia sau
déu tu ddi véi nhiéu du an PPP. Viée ¢6 mot co quan
chuyén mén doc 1ap gitip giam tinh trang quyét dinh
dau tu dua trén ap luc hanh chinh hodc lgi ich cuc bo
cua tirng b, nganh, dia phuong. Déng thoi, cac phan
tich k¥ thudt va tai chinh khach quan giup nang cao
chat lugng lya chon dy an, han ché dau tu dan trai va
giam nguy co thit thoat ngudn luc cong.

Mot diém dang chu y khac ciia Han Qubc 1a chi
trong cong khai thong tin va chudn héa quy trinh ra
quyét dinh. Nhiéu bao cao danh gia tién kha thi, hiéu
qua dau tu va két qua trién khai dugc cong bd dé cac
bén lién quan co6 thé tiép can. Nho do, xa hoi, gidi hoc
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gia va truyén thong c6 thém cin ctr dé theo ddi va
phan bién chinh sach PPP.

Tir kinh nghiém ctia Han Quéc c6 thé riit ra mot s6
ham ¥ véi Viét Nam: (i) can hinh thanh hodc ctng ¢
mot co quan tu van k¥ thuat doc lap cép qubc gia
chuyén trach vé PPP nhim hd tro thdm dinh du an;
(ii) moi du an PPP quy md 16n cin duoc danh gia
khach quan vé hiéu qua kinh té - xa hoi va gi4 tri dong
tién trudc khi phé duyét; (iii) cin ting cuong cong
khai thong tin va danh gia sau ddu tu dé nang cao
trach nhiém giai trinh. M6 hinh cta Han Quédc cho
thiy, giam sat xa hoi hiéu qua khong chi dya vao
phén img ctia cong ddong ma con can nén tang chuyén
mon vimg chéc tir cac to chirc danh gia doc 1ap.

3.3. Uc

Uc 1a mét trong nhitg qudc gia ¢ kinh nghiém
phong pht trong trién khai cac dy 4n PPP, dic biét
trong cac linh vyc giao thong, bénh vién, truong hoc,
cép nudc va ha tﬁng d6 thi. Vi dic diém quan tri lién
bang, nhidu bang nhu Victoria, New South Wales va
Queensland di phat trién cac khung chinh sach PPP
riéng nhung van bao dam cic nguyén tic chung vé
minh bach, canh tranh va hi€u qua dau tu cong. Uc
dugc danh gia cao khong chi & kha nang thu hat vén
tu nhan ma con & co ché giam sat xa hoi va quan tri
du an tuong ddi chat cha.

Mot diém nbi bat trong mo hinh PPP cua Uc 1a
chtl trong cong khai thong tin dy an. Sau khi hop
ddng duoc ky két, nhidu ndi dung quan trong ciia hop
ddng PPP duoc cong bd & mue do phi hop, dic biét a
cac diéu khoan lién quan dén pham vi dich vy, co ché
thanh toan, phan chia rui ro, tién do thuc hién va trach
nhiém cua cac bén. Viéc cong khai nay giip nguoi
dan, gi¢i nghién ciru, truyén thong va co quan dén cir
c6 diéu kién theo doi viéc thuc hién cam két gitta Nha
nude va nha dau tu [2].

Bén canh d6, cac bang tai Uc thuong xuyén yéu
cau 1ap bao cao hiéu qua dinh ky dbi voi du an PPP,
bao g6m tién do xay dung, chat lugng dich vu cung
cép, kha ning dap tmg céc chi tiéu hop dong va tac
dong tai chinh dbi v6i ngan sach cong. Mot sb dia
phuong con ap dung co ché danh gia sau dau tu (post-
project evaluation) nham so sanh két qua thuc té véi
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muc tiéu ban déu, tir 6 rut kinh nghiém cho cac du
an tiép theo [3].

Nhiéu bang ciing xdy dung cong dit liéu mé hodc
chuyén trang thong tin vé ha ting cong, trong d6 cap
nhat tinh trang dy an PPP dé nguoi dan co thé tiép can
cac thong tin co ban nhu tong mirc ddu tu, thoi gian
trién khai, tién d6 hoan thanh, rui ro chinh, nghia vu
thanh toan ctiia Nha nudc va don vi chiu trach nhiém
quan ly. Day la cong cu quan trong gilip tang cuong
gidm sat xa hoi dya trén dit liéu cong khai thay vi chi
phu thudc vao bao cdo ndi b cuia co quan quan ly.

Kinh nghiém cua Uc cho thy, giam sat xd hoi
hiéu qua can dugc dat trén nén tang minh bach thong
tin, danh gia thudng xuyén va co ché phan hdi cong
khai. B4i v6i Viét Nam, bai hoc quan trong la can mo
rong cong khai hop dong PPP & mirc hop Iy, xdy
dung hé théng dir lidu qudc gia vé cac dy 4n PPP,
thyc hién danh gia sau du tu bit budc va ting cudng
vai trd cua Hoi ddng nhan dan, bao chi, gioi chuyén
gia va cong dong trong theo ddi qua trinh trién khai
du an. Piéu nay s& gop phan nang cao trach nhiém
giai trinh va hi¢u qua dai han cia mé hinh PPP.

4. Thue trang co ché giam sat xa hoi ddi véi
dw an PPP tai Viét Nam

Trong thoi gian qua, Viét Nam da c6 nhiing budc
tién dang ké trong hoan thién thé ché vé dau tu theo
phuong thirc déi tac cong tu. Viéc Qudc hoi ban hanh
Luat Pau tu theo phuong thirc ddi tac cong tur nim
2020 cung cac nghi dinh, thong tw huéng dan thi hanh
d3 tao co s phap 1y trong dbi ddng bd cho hoat dong
PPP. Khung phap Iy méi da quy dinh 15 hon vé linh
vuc uu tién dau tu, trinh tu chuén bi du an, co ché Iva
chon nha dau tu, nguén vbn nha nuée tham gia dy an,
co ché chia sé rai ro vé doanh thu, trach nhiém ctia co
quan c6 tham quyén ciing nhu quyén va nghia vy ciia
nha dau tu. Pay 1a tién dé quan trong nham nang cao
hiéu qua quan ly nha nudc va thu hit khu vue tu nhan
tham gia du tu phat trién ha ting.

Bén canh nhimg két qua tich cyc, xét dudi goc do
giam st xa hoi, co ché theo ddi va phan bién ddi véi
cac du an PPP tai Viét Nam van con boc 160 mot sb
han ché nht dinh. Trong thuc té, nhiéu noi dung quan
tri du 4n van thién vé giam sat ndi bd gilia co quan

nha nudc c6 thim quyén véi nha dau tu, trong khi vai
tro cia cong dong, béo chi, tb chirc xa hoi va cac chi
thé doc 1ap khac chua dugc phat huy day du.

Thir nhat, cong khai théng tin chira day di

Mot han ché trong giam sat xi hoi ddi véi cac du
an PPP tai Viét Nam la mirc d§ minh bach thong tin
con chua dép ung yéu cau. Nhidu ndi dung quan
trong nhu hop dong PPP, phuong 4n tai chinh, co ciu
von, thoi gian thu phi, co ché chia sé rtii ro, doanh thu
thyc té hay nghia vu hd tro cia Nha nude chua duge
cong khai ddy du hodc kho tiép cén.

Trong mét s6 trudng hop, thong tin con phan tan,
cong bd cham hodc chi & muc khai quat, giy kho
khin cho nguoi dan va cac to chirc trong viée theo
ddi, danh gia hiéu qua dau tu, mic phi dich vu va
trach nhiém cuia cac bén lién quan. Diéu nay ciing d&
lam phat sinh nghi ngo trong du luén xa héi.

Vi vdy, co ché cong khai dir liu vé PPP tai
Viét Nam can tiép tuc duoc hoan thién theo hudng
ddng bo, minh bach, dé tiép can va cap nhat thuong
xuyén hon.

Thir hai, tham vin céng dong con hinh thire

Mot han ché dang chii y khéc trong co ché giam
st xa hoi d6i vé6i cac du an PPP tai Viét Nam 1a hoat
dong tham van cong ddng & nhiéu noi con mang tinh
hinh thirc, chua trd thanh budc thuc chat trong qua
trinh chuan bi va trién khai du an. Viéc liy y kién doi
khi chu yéu nham hoan thién tha tuc hd so, chua cha
trong day du dén tiép thu va phan hdi y kién cua
nguoi dan.

Tinh trang nay thuong xay ra ¢ cac du an giao
thong ¢6 thu phi, ha tﬁng do thi, cép thoat nudc, xu ly
chét thai hodc cac du 4n lién quan dén thu hdi da, tai
dinh cu va sinh ké ctia ngudi dan. Nhiéu nguoi chi
duoc biét thong tin khi dy 4n sép trién khai hodc da di
vao van hanh, trong khi cc vin d& quan trong chua
duoc trao ddi tir sém.

Ngoai ra, hinh thttc tham vén con don diéu, thiéu
kénh dbi thoai tryc tiép va co ché giai trinh 15 rang,
khién ngudi dan khé biét y kién ctia minh co dugc
tiép thu hay khong. Piéu nay c6 thé lam giam dong
thudn xa hoi, gia tang khiéu nai va tranh cha”ip.

Vi véy, can chuyén tir tw duy “lay ¥ kién dé hoan
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tit thu tuc” sang “tham vén dé cung thiét ké giai
phap”, coi nguoi dan 1a cha thé quan trong trong quan
tri du an PPP.

Thir ba, co ché giam sat déc ldp con yéu

Co ché giam sat doc 1ap dbi voi cac du an PPP tai
Viét Nam hién nay con han ché va chua phat huy day
dt vai tro hd trg quan tri hién dai. Hoat dong giam sat
chi yéu van dua vao co quan quan 1y nha nuéc, thanh
tra, kiém tra hoic gidm sat ndi b gitta co quan co
thdm quyén va nha dau tu, trong khi sy tham gia cua
céc chi thé doc 1ap bén ngoai con mo nhat.

Vai tro ctia cac hiép hoi nghé nghiép, t6 chuc
nghién ctru, truong dai hoc, chuyén gia phan bién va
cong dong dia phuong trong theo ddi, danh gia du an
con han ché ca vé co ché phap 1y 1an kha ning tiép
can thong tin. Nhiéu t6 chirc ¢ chuyén mén chwa
duogc tao diéu kién tham gia phan bién chinh sach
hodc d4nh gia khach quan dbi véi cac dy an 16m.

O dia phuong, ngudi dan noi chiu tic dong truc
tiép cua du an ciing thiéu cong cu va kénh phan anh
hiéu qua dé giam sat qua trinh thi cong, chat luong
cong trinh hay tac dong moéi truong. Nhiéu y kién chi
dugc ghi nhan khi phat sinh khiéu nai hoic xung dot.

Do d6, Viét Nam can tiép tuc hoan thién co ché dé
huy dong sy tham gia thyc chit cua cac t6 chire xa hoi
nghé nghiép, co s nghién ctru, chuyén gia doc 1ap va
cong ddng dan cu trong gidm sat cac dy an PPP.

Thir tu, vmg dung cong nghé sé chwa manh

Viéc tmg dung cong nghé sb trong quan 1y va
giam sat cac du an PPP tai Viét Nam hién chua tuwong
xung voi yéu cau thuc tién. Hién nay, chua c6 hé
thong dir liéu qudc gia théng nhat, dong bo va cap
nhat thuong xuyén vé PPP; thong tin con phén tan &
nhiéu bo, nganh va dia phuong, thiéu chuén hoa va
kho tiép can.

Nhiéu dir lidu quan trong nhu danh muc dy an,
tong muc dau tu, tién do, giai ngan, doanh thu khai
thac, thoi gian thu phi hay két qua kiém toan chwa
duoc sb hoa dﬁy da hoac chua tich hop trén mot nén
tang chung. Piéu nay gy kho khin cho viéc tra ctru,
theo ddi va danh gia ciia nguoi dan, bao chi va cac to
chure giam sat.

Bén canh do, cac cong cu hién dai nhu Bang didu
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khién (dashboard) thoi gian thuc, ban d6 s6 du 4n, hé
thong canh bao tién do hay nén tang tiép nhan phan
anh ciia nguoi dan con chura duoc trién khai rong rai.

Vi vay, Viét Nam can sém xay dung co so dit li¢u
qudc gia v& PPP, chuin hoa béo co dién tir va m&
rong quyén tiép can thong tin cong, qua do ning cao
hiéu qua quan tri va thuc ddy giam sat xa hoi.

Thir nam, phan vmg xa hoi thuong dén mudn

Mot thuc trang phd bién trong giam sat xa hoi dbi
véi cac du an PPP tai Viét Nam la phan Ung cta xa
hoi thudong xuat hién khi du 4n da hoan thanh hoac di
vao van hanh, thay vi dugc phat hién va xu 1y tr giai
doan chuin bi dau tu. Céc tranh ci thudng lién quan
dén murc phi dich vy, vi tri cong trinh, chét lugng van
hanh hodc anh huéng dén doi séng ngudi dan.

Tinh trang nay ting xay ra & mot s du 4an BOT
giao thong, khi ¥ kién phan dbi chi xuét hién sau khi
tram thu phi hoat dong hodc phat sinh bét cap vé vi tri
dat tram, khoang céch gitra cac tram va muc thu phi.
Khi d6, viéc didu chinh tré nén phuc tap, tén kém va
d& phat sinh tranh chip.

Nguyén nhan chii yéu 1a do cong khai théng tin
chua ddy du, tham vin cong dong con hinh thirc,
thiéu kénh phan anh sém va chua coi trong dénh gia
tac dong xa hoi.

Vi vy, can chuyén tir tur duy “xir I sau phan tmg”
sang “phong ngura tir som” thong qua minh bach
thong tin, tham van thuc chit, danh gia tac dong day
du va tiép nhan ¥ kién thudong xuyén trong toan bo
vong doi du an PPP.

5. Goi y hoan thién co ché giam sat xa hoi doi
v6i du an PPP tai Viét Nam

Tir kinh nghiém cua Vuong quc Anh, Han Qudc
va Uc cho thiy, giam sat xa hoi dbi véi cac du an PPP
mudn phat huy hiéu qua phai dugc dat trén nén tang
thé ché minh bach, co ché kiém soat doc lap, cong
khai thong tin va sy tham gia thyc chét cua cac chu
thé ngoai nha nudc. Dbi véi Viét Nam, trong bdi canh
nhu cdu phat trién két ciu ha ting ngay cang I6n,
nguén luc ngan sach con han ché va sb lugng dy an
PPP c6 xu huéng gia ting, viéc hoan thién co ché
giam sat xa hoi tré thanh yéu cau cap thiét nhim bao
dam hiéu qua dau tu, phong ngira that thoat, tham
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nhiing va ctng ¢d niém tin cta nhan dan. Theo do,
can thyuc hién t5t mot s giai phap chu yéu sau:

5.1. Hoan thi¢n khung phdp Iy vé gidm sdt xd
héi doi véi dw dn PPP

Hién nay, hé théng phap luat vé& PPP ¢ Viét Nam
da tung bude duge hoan thién voi Luat Pau tu theo
phuong thirc di tac cong tw va cac van ban hudng
dan thi hanh. Tuy nhién, cac quy dinh lién quan dén
gidm sat x hoi van con phan tan, chua xac dinh 18 co
ché tham gia cta nguoi dan, t6 chirc xa hoi, bao chi
va giéi chuyén gia trong toan bo vong doi du an. Vi
vay, can tiép tuc bd sung va cu thé hoa cac quy dinh
vé quyén tiép can thong tin, quyén phan bién va trach
nhiém gidi trinh cua co quan nha nudc cling nhu nha
dau tu PPP. Phép luat can quy dinh 1 nhitng ndi dung
bat budc phai cong khai nhu: tong mirc diu tu, co ciu
v6n, thoi han hop ddng, co ché chia sé riii ro, nghia vy
tai chinh ctia Nha nuéc, tién do thue hién, chat lugng
dich vu va két qua danh gia hiéu qua dy an. Can thiét
1ap co ché tiép nhan va xir Iy phan anh, kién nghi cua
nguoi dan di voi cac du an PPP ¢6 anh hudng truc
tiép dén cong dong dan cu. Viéc thé ché hoa diy du
cac ndi dung nay sé tao co s phap 1y quan trong dé
hoat dong giam sat xa hoi duoc trién khai thuc cht,
tranh hinh thirc.

5.2. Tang cwong cong khai, minh bach thong
tin va xdy dung hé théng dit ligu quéc gia vé PPP

Kinh nghiém ciia Uc cho thdy, minh bach théng
tin 1 nén tang quan trong nhat dé xa hoi tham gia
giam sat hiéu qua cac du an PPP. Trong diéu kién
hién nay, nhiéu dy 4n PPP ¢ Viét Nam van con han
ché trong cong khai thong tin; dir liéu phan tin &
nhiéu co quan khac nhau; ngudi dan kho tiép can
thong tin chinh thirc v& hop dong, tién do va hiéu qua
du 4n. Piéu nay 1am giam kha ning giam sat cia xa
hoi va dé phat sinh nghi ngo, khiéu kién hodc loi ich
nhoém. Do d6, Viét Nam can xay dung co s¢ dit li¢u
qudc gia théng nhat vé PPP theo hudng s6 hoa va cap
nhat thuong xuyén. Hé théng nay can tich hop cac
thong tin co ban cua dy an nhu: tén dy an, nha dau tu,
téng muc dau tu, nguén vbn, thoi han hop df")ng, co
ché thanh toan, tién do thuc hién, két qua kiém toan
va danh gia hiéu qua sau déu tu.

Mot s6 thong tin thudc bi mat kinh doanh cé thé
duoc bao mat & mirc can thiét, song nguyén tic chung
phai 14 cong khai t&i da dbi voi cac ndi dung lién quan
dén loi ich cong cong va nghia vu ngan sach nha nudc.
Day manh mg dung cong nghé sb trong giam sat du
an PPP, xay dung cong thong tin dién tir chuyén biét
cho phép ngudi dén, co quan béo chi, to chirc xa hoi
va chuyén gia d& dang tiép can, theo ddi va phan anh
cac van dé phat sinh. Day s& 1a co s& quan trong dé
nang cao tinh minh bach, trach nhiém giai trinh va
hi¢u qua quan tri cong trong linh vuc PPP.

5.3. Ndng cao vai tro cua co quan kiém todn, co
quan dén cir va té chirc danh gid dc lgp

Kinh nghiém ciia Vrong qudc Anh va Han Qudc
cho thiy, hoat dong giam sat PPP muén hiéu qua can
¢6 su tham gia manh mé cua cac thiét ché kiém tra,
kiém toan va danh gia doc lap. Péi véi Viét Nam, can
tiép tuc phat huy vai tro ciia Kiém toan Nha nudc Viét
Nam trong kiém toan toan dién cac du 4n PPP, khong
chi tap trung vao yéu td tai chinh ma con danh gia
hiéu qua kinh té - x4 hoi, chét luong dich vu, mirc do
hoan thanh muc ti€éu va kha nang bao dam “gia tri
déng tién”. Hoat dong kiém toan can duoc tién hanh
dinh ky trong toan bd vong doi du an thay vi chi tap
trung & giai doan quyét toan. Pdng thoi, cac két luan
kiém toan can dugc cong khai & mirc phu hop dé tao
diéu kién cho xa hoi giam sat viéc khic phuc sai
pham va thyc hién kién nghi sau kiém toan.

Cung v6i d6, can nang cao vai trd giam sat cia
Qudc hdi va Hoi ddng nhéan dan céac cap ddi vai cac
du 4n PPP sir dung ngudn lyc cong 16n hodc ¢6 anh
huéng truc tiép dén doi sdng dan cu. Cac phién chét
van, giai trinh chuyén d& vé PPP cin duoc ting
cuong, dac biét dbi voi nhitng dy an cham tién do,
d6i von hodc gy buc xac xd hoi. Ngoai ra, Viét
Nam can nghién ctru xdy dung hodc cing cb cac t6
chirc tu van, thAm dinh doc lap tuwong ty mo6 hinh
PIMAC cua Han Qudc nhim hd tro danh gia tién
kha thi, phan tich chi phi - lgi ich va giam sat hi¢u
qua ddu tu. Su tham gia cua cac to chirc chuyén mén
doc 1ap s& gop phan han ché tinh trang quyét dinh
dau tu mang tinh chii quan hodc chiu tic dong cta
loi ich cuc bo.
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5.4. Phdt huy vai tro ciia bdo chi, t6 chikc xa hpi
va cong déng ddn cw trong giam sdat PPP

Giam sat xa hoi chi thyc sy hi¢u qua khi cé su
tham gia rong rdi ctia cac chii thé ngoai khu vyre nha
nudc. Trong thoi gian qua, bdo chi Viét Nam da gop
phan phat hién nhiéu bat cip trong cac du an BOT,
BT va PPP nhu vi tri dat tram thu phi khong hop 1y,
chat luong cong trinh thip hodc thiéu minh bach tai
chinh. Tuy nhién, vai tro nay van chua duoc phat huy
dAy du do han ché vé tiép can thong tin va co ché phdi
hop véi co quan quan ly. Vi véy, can tao diéu kién
thuan loi hon dé béo chi, cac hiép hoi nghé nghiép, to
churc xa hoi va gidi chuyén gia tham gia phan bién,
giam sat cac du an PPP.

Nha nudc can bao dam quyén tiép can thong tin
theo quy dinh cua phap luat, dong thoi khuyén
khich cac dién dan dbi thoai cong khai gitta co quan
quan 1y, nha dau tu va cong dong dan cu trong qua
trinh chuén bi va trién khai du 4n. D6i véi céc du én
¢6 tac dong truc tiép dén doi sdng ngudi dan nhu
giao thong, mdi truong, cip nudc hodc xur Iy rac
thai, can ting cuong co ché tham van cong dong
ngay tir giai doan 1ap du an. Y kién cta nguoi dan
phai dugc tiép thu, giai trinh cong khai va tré thanh
mot cin ¢t trong qué trinh phé duyét dy an. Piéu
nay khong chi nang cao hi¢u qua giam sat ma con
gop phﬁn han ché xung dot lgi ich va tao sy déng
thuan xa hoi.

5.5. Thuc hién nghiém co ché dinh gid hiéu
qud va danh gid sau dau tw doi véi cdc dw dn PPP

Mot han ché phd bién hién nay 1a nhiéu dy 4n PPP
chii yéu duoc chi trong & giai doan ky két va trién
khai xay dung, trong khi hoat dong danh gia hiéu qua
sau dau tu con mang tinh hinh thirc. Kinh nghiém cua
Uc cho thay, viéc danh gia dinh ky va danh gia sau

TAI LIEU TRiCH DAN VA THAM KHAO:

dautula cong cy quan trong dé xac dinh murc d6 hoan
thanh muyc tiéu dy an, kha nang cung cép dich vu
cong va hiéu qua sir dung ngudn luc xa hoi. Do do,
Viét Nam can quy dinh bt budc thyc hién danh gia
gitta ky va danh gia sau dau tu d6i voi cac du an PPP
quy md Ion.

N6i dung danh gia can bao gdm: chit luong cong
trinh, hiéu qua tai chinh, tic dong kinh té - xd hoi,
muc dg hai long cua nguoi dan, kha nang chia sé rai
ro va nghia vy tai khéa phat sinh dbi voi Nha nudc.
Két qua danh gia phai dwoc cong khai dé 1am co s
cho hoat dong giam sat xa hoi va rat kinh nghiém cho
cac du 4n tiép theo. Pong thoi, can xay dung hé thong
tiéu chi danh gia thong nhat ddi voi cac dy an PPP
theo hudng dinh lugng, minh bach va c6 kha nang so
sanh. Day 1a cin ctr quan trong dé nang cao trach
nhiém giai trinh ctia co quan quan ly nha nudc va nha
dau tu, dong thoi gop phan hoan thién chét lugng
quan tri PPP ¢ Viét Nam trong dai han.

6. Két luan

PPP 1a xu hudng tat yéu trong huy dong ngudn luc
phat trién ha tang va dich vu cong. Tuy nhién, thanh
cong ciia PPP khong chi phu thude vao ngudn vén
hay ning lyc nha dau tw ma con phu thude rit 16n vao
chit luong quan tri cong va mirc d6 dong thuan xa
hoi. Kinh nghiém quéc t& cho thiy, nhimg qudc gia
thanh cong vé PPP déu chu trong minh bach thong
tin, giam sat doc 1ap va tham gia ctia cong dong.

Dbi v6i Viét Nam, trong giai doan thic dy ting
truong nhanh va phat trién bén viing, xay dung co
ché giam sat xa hoi hiéu qua sé& 1a chia khoa nang
cao chét luong cac dy an PPP, bao dam hai hoa loi
ich Nha nuéc - Nha dau tu - Ngudi dan, dong thoi
ctng c¢d niém tin xa hoi ddi voi chinh sach phat trién
qudc gia m
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ABSTRACT:

This study analyzes social oversight mechanisms for public—private partnership (PPP) investment
projects by examining the experiences of selected countries, including the United Kingdom, South
Korea, and Australia. Drawing on international practices, the study assesses the limitations of
Vietnam’s current social oversight mechanisms for PPP projects and, on that basis, proposes several
recommendations to improve their effectiveness in the future.
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