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1. ñaët vaán ñeà
Söõa boät nguõ coác dinh döôõng laø loaïi thöùc uoáng

laøm töø nguõ coác hay caùc loaïi haït ñöôïc hình thaønh
vaø phaùt trieån taïi caùc nöôùc phöông Taây duøng ñeå
thay theá cho söõa boø vôùi lyù do giaûi khaùt, baûo veä söùc
khoûe vaø moâi tröôøng. Coù khaù nhieàu loaïi söõa haït
nguõ coác vôùi teân goïi khaùc nhau, nhö: söõa ñaäu naønh,
söõa baép, söõa haïnh nhaân, söõa oùc choù, söõa thöïc vaät.
Tuy nhieân caên cöù theo thaønh phaàn dinh döôõng coù
trong caùc loaïi haït maø söõa nguõ coác chia laøm 2 nhoùm
laø: söõa nguõ coác thöôøng nhö yeán maïch, gaïo löùt,
khoai lang, baép,… vaø söõa nguõ coác giaøu chaát beùo,
ñaïm nhö haïnh nhaân, oùc choù, caùc loaïi ñaäu,… (Lan
Anh, 2023).

Vôùi lôïi ích cuûa söõa haït, trong nhöõng naêm gaàn

ñaây, söõa haït ñaõ trôû thaønh xu theá tieâu duøng toaøn caàu
vaø hieän trôû thaønh nhoùm saûn phaåm coù toác ñoä taêng
tröôûng raát nhanh treân thò tröôøng theá giôùi. Theo baùo
caùo phaân tích cuûa Data Bridge Market Research
veà thò tröôøng söõa coù nguoàn goác töø thöïc vaät, tyû leä
taêng tröôûng keùp haøng naêm cuûa thò tröôøng naøy ñaït
11.7% trong giai ñoaïn 2023-2030, döï kieán seõ ñaït
9,227 tyû USD vaøo naêm 2030 (Hoaøng Anh, 2023).

Nguyeân nhaân daãn ñeán söï môû roäng maïnh meõ
cuûa thò tröôøng söõa haït trong nhöõng naêm qua laø do
kieán thöùc veà mieãn dòch vaø dinh döôõng cuûa ngöôøi
daân toaøn caàu ngaøy caøng ñöôïc naâng cao sau ñaïi
dòch Covid-19. Ñoàng thôøi, ngöôøi tieâu duøng cuõng
coù yù thöùc saâu saéc hôn veà tình traïng beùo phì cuøng
caùc vaán ñeà coù lieân quan ñeán lónh vöïc aên uoáng nhö
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tieåu ñöôøng, tim maïch, gout,… Ñoù laø lyù do ngöôøi
tieâu duøng thay ñoåi haønh vi tieâu duøng töø vieäc söû
duïng saûn phaåm söõa coù nguoàn goác töø ñoäng vaät sang
caùc saûn phaåm söõa coù nguoàn goác töø thöïc vaät, bôûi lôïi
ích laønh maïnh cho heä mieãn dòch noùi rieâng vaø söùc
khoûe noùi chung (Thieân Haø, 2023).

Cuøng vôùi xu theá chung toaøn caàu, nhu caàu tieâu
duøng söõa haït ôû Vieät Nam cuõng ñang taêng maïnh.
Traøo löu soáng xanh vaø söû duïng caùc saûn phaåm coù
nguoàn goác töø thöïc vaät ngaøy caøng trôû neân phoå bieán
trong cuoäc soáng hieän ñaïi. Ngöôøi tieâu duøng tìm ñeán
söõa thöïc vaät khoâng chæ vì aên chay, aên kieâng, maø
coøn laø tìm kieám saûn phaåm gaén lieàn vôùi thieân
nhieân, giaøu dinh döôõng giuùp phoøng choáng beänh taät
vaø baûo veä moâi tröôøng. Theo thoáng keâ thò tröôøng
söõa haït trong nöôùc chieám 12% trong cô caáu thò
tröôøng söõa nöôùc, vôùi toác ñoä taêng tröôûng keùp haøng
naêm ñaït 18%, cao nhaát trong caùc doøng söõa nöôùc
(VCCI, 2019; Thieân Haø, 2023).

Maëc duø söõa haït ñöôïc nhieàu ngöôøi ngaøy caøng
quan taâm vaø löïa choïn, tuy nhieân ngöôøi tieâu duøng
vaãn coøn quan ngaïi veà giaù cuûa caùc loaïi söõa coù
nguoàn goác töø thöïc vaät cao hôn nhieàu so vôùi söõa töø
ñoäng vaät. Do ñoù nghieân cöùu naøy seõ thöïc hieän vaø
ñeà xuaát möùc giaù saün loøng chi traû cuûa ngöôøi tieâu
duøng veà söõa boät nguõ coác dinh döôõng taïi thaønh phoá
Long Xuyeân, qua ñoù giuùp caùc nhaø kinh doanh söõa
thöïc vaät coù ñöôïc chieán löôïc giaù thích hôïp ñaùp öùng
nhu caàu ngaøy caøng cao cuûa khaùch haøng trong nöôùc
vaø khu vöïc.

2. Phöông phaùp nghieân cöùu
Nghieân cöùu söû duïng phöông phaùp möùc giaù

mong ñôïi thoâng qua 4 ñieåm IPP (Indifference
Pricing Point); OPP (Optimum Pricing Point);
PMC (Point of Marginal Cheapness); vaø PME
(Point of Marginal Expensiveness) ñeå xaùc ñònh
möùc giaù saün loøng chi traû cuûa ngöôøi tieâu duøng thaønh
phoá Long Xuyeân veà söõa boät nguõ coác dinh döôõng.
Trong ñoù, IPP laø giao ñieåm cuûa 2 ñöôøng phaân phoái
coäng doàn "maéc" vaø "reû", ôû giao ñieåm naøy ñöôïc
xem laø möùc giaù khoâng khaùc bieät, töùc laø khaùch
haøng caûm thaáy möùc giaù taïi ñieåm ñoù khoâng maéc
cuõng khoâng reû. Töông töï, ñieåm OPP laø giao ñieåm

cuûa 2 ñöôøng phaân phoái coäng doàn "quaù maéc" vaø
"quaù reû", taïi möùc giaù naøy khaùch haøng caûm thaáy
saûn phaåm khoâng quaù maéc cuõng khoâng quaù reû, ñoù
chính laø möùc giaù toái öu nhaát maø khaùch haøng saün
loøng chi traû. Ñieåm PMC ñöôïc xem laø möùc giaù thaáp
nhaát, hay möùc giaù caän döôùi, ñaây laø giao ñieåm cuûa
2 ñöôøng "quaù reû" vaø "khoâng reû". Ñieåm PME laø
giao ñieåm cuûa 2 ñöôøng "quaù maéc" vaø "khoâng
maéc". Ñieåm naøy ñöôïc xem laø möùc giaù cao nhaát,
möùc giaù caän treân. Khoaûng caùch töø ñieåm PMC ñeán
PME laø khoaûng giaù khaùch haøng chaáp nhaän (Löu
Thanh Ñöùc Haûi, 2007). 

Ngoaøi ra, nghieân cöùu söû duïng phöông phaùp
thoáng keâ moâ taû ñeå phaân tích möùc ñoä tieâu duøng
cuõng nhö nhaän thöùc veà söõa boät nguõ coác dinh döôõng
cuûa ngöôøi tieâu duøng thaønh phoá Long Xuyeân. Döõ
lieäu phaân tích ñöôïc thu thaäp thoâng qua internet vaø
caùc nguoàn coù lieân quan ñeán lónh vöïc nghieân cöùu.
Rieâng döõ lieäu sô caáp ñöôïc thu thaäp thoâng qua
phoûng vaán tröïc tieáp 252 ngöôøi tieâu duøng töøng söû
duïng söõa boät nguõ coác dinh döôõng taïi thaønh phoá
Long Xuyeân. Sau khi xöû lyù vaø laøm saïch döõ lieäu, soá
phieáu hôïp leä ñöôïc giöõ laïi trong nghieân cöùu laø 240,
chieám 95,2%.

3. Keát quaû nghieân cöùu
3.1. Ñaëc ñieåm maãu nghieân cöùu
Nghieân cöùu cho thaáy phaàn lôùn ñaùp vieân thuoäc

veà nöõ (78%), trong khi ñaùp vieân nam chæ chieám
22% trong toång soá maãu nghieân cöùu. Soá löôïng ñaùp
vieân trong ñoä tuoåi töø 18 ñeán 35 chieám tyû leä cao
nhaát, ñeán 67%. Ñöùng vò trí thöù hai naèm trong ñoä
tuoåi töø 36 ñeán 55 tuoåi, chieám 28%. Nhoùm coù ñoä
tuoåi döôùi 18 vaø treân 55 coù tyû leä raát thaáp, laàn löôït laø
1% vaø 4%. Ngheà nghieäp vaø thu nhaäp cuõng laø hai
yeáu toá ñöôïc quan saùt trong nghieân cöùu, keát quaû chæ
ra raèng phaàn lôùn ñaùp vieân laø vieân chöùc, coâng chöùc
nhaø nöôùc chieám tyû leä 45%. Ngaønh ngheà töï do
ñöùng vò trí thöù hai sau vieân chöùc, coâng chöùc vôùi tyû
leä 22%. Ngaønh ngheà coøn laïi laàn löôït laø kinh doanh
mua baùn, nhaân vieân vaø ngheà khaùc chieám tyû leä
thaáp, töông öùng laø 7%, 12% vaø 14%. Keát quaû cuõng
chæ ra thu nhaäp töø 5 trieäu ñoàng ñeán döôùi 10 trieäu
ñoàng laø khoaûng thu nhaäp phoå bieán chieám tyû leä cao
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nhaát vôùi 55%, ñaây laø möùc thu nhaäp treân möùc trung
bình so vôùi möùc soáng cuûa ngöôøi daân taïi TP. Long
Xuyeân. Ñöùng vò trí thöù hai trong cô caáu thu nhaäp laø
möùc thu nhaäp töø 10 ñeán döôùi 15 trieäu ñoàng, chieám
22.5%. Keá ñeán laø thu nhaäp döôùi 5 trieäu ñoàng
chieám tyû leä 15%, cao gaáp ñoâi so vôùi möùc thu nhaäp
treân 15 trieäu ñoàng (7,5%).

3.2. Haønh vi tieâu duøng cuûa ngöôøi daân TP. Long
Xuyeân ñoái vôùi söõa boät nguõ coác dinh döôõng

Haønh vi tieâu duøng söõa boät nguõ coác dinh döôõng
ñöôïc theå hieän thoâng qua möùc ñoä söû duïng, nhaän
daïng caùc thöông hieäu vaø nguoàn thoâng tin tieáp caän
caùc saûn phaåm töø söõa boät nguõ coác dinh döôõng. Hình
1 theå hieän möùc ñoä tieâu duøng söõa boät nguõ coác dinh
döôõng cuûa ngöôøi tieâu duøng thaønh phoá Long
Xuyeân, trong ñoù möùc ñoä uoáng thöôøng xuyeân moãi
ngaøy hoaëc hai ñeán ba ngaøy uoáng moät laàn ñeàu
chieám tyû leä 15%. Thaáp nhaát laø moät tuaàn uoáng moät
laàn chieám tyû leä 10%. Chieám tyû leä cao nhaát cuõng laø
tyû leä ñaùng quan taâm nhaát chính laø laâu laâu uoáng
moät laàn, vôùi tyû leä 60%. Tyû leä naøy cho thaáy söõa boät
nguõ coác dinh döôõng vaãn coøn ñang laø söï caân nhaéc
coù theå veà chaát löôïng hoaëc giaù caû trong söï löïa choïn
tieâu duøng cuûa ngöôøi daân ñoái vôùi caùc doøng saûn
phaåm ñoàng daïng treân thò tröôøng. (Hình 1)

Nghieân cöùu cuõng chæ ra caùc thöông hieäu ñöôïc
ngöôøi tieâu duøng löïa choïn, Hình 2 cho thaáy thöông

hieäu ñöùng ñaàu trong söï löïa choïn cuûa ngöôøi tieâu
duøng laø Beone, chieám tyû leä 28%. Ñöùng sau Beone
laø Nutifood vôùi tyû leä 18%, trong khi Nestle vaø
Vinacafe coù tyû leä töông ñöông laø 15% trong söï löïa
choïn cuûa ngöôøi tieâu duøng. Ngoaøi ra caùc thöông
hieäu töø saûn phaåm nhaäp khaåu nöôùc ngoaøi hoaëc saûn
phaåm do ñòa phöông saûn xuaát cuõng chieám moät tyû
leä nhoû trong söï löïa choïn cuûa ngöôøi tieâu duøng,
chaúng haïn nhö thöông hieäu Vegviti ôû ñòa phöông
chieám 10%, thöông hieäu nhaäp khaåu Navan,
Calsome ñeàu chieám tyû leä 5%. Khi ñeà caäp ñeán
nguoàn tieáp caän söõa boät nguõ coác dinh döôõng, phaàn
lôùn ñaùp vieân (70%) cho raèng hoï mua söõa boät töø
cöûa haøng vaø sieâu thò, coù khoaûng 40% ngöôøi tieâu
duøng mua söõa boät töø ngöôøi quen bieát thaân tín hoaëc
ngöôøi thaân mua taëng (chieám 20%). Ngoaøi ra,
ngöôøi tieâu duøng coøn mua ôû cô sôû saûn xuaát nhoû leû
taïi ñòa phöông, chieám 30% hoaëc mua töø caùc trang
quaûng caùo hay caùc trang mua baùn online uy tín
khaùc (10%).

Beân caïnh ñoù, nghieân cöùu coøn chæ ra nhöõng yeáu
toá ñöa ñeán quyeát ñònh tieâu duøng söõa boät nguõ coác
dinh döôõng cuûa ngöôøi tieâu duøng thaønh phoá Long
Xuyeân, keát quaû cho thaáy chaát löôïng laø yeáu toá ñöôïc
haàu heát ngöôøi tieâu duøng quan taâm, chieám tyû leä raát
cao ñeán 95%. Ñöùng vò trí thöù hai trong söï quan taâm
löïa choïn cuûa ngöôøi tieâu duøng laø hai yeáu toá giaù caû

vaø uy tín thöông hieäu,
chieám tyû leä 63%. Keá
ñeán laø yeáu toá veà söùc
khoûe, trong ñoù quan taâm
ñeán söùc khoûe baûn thaân
chieám 58%, vaø quan taâm
ñeán söùc khoûe cuûa ngöôøi
thaân trong gia ñình
chieám 54%. Ngoaøi
nhöõng yeáu toá treân thì uy
tín cuûa ngöôøi baùn, thaáy
ngöôøi khaùc söû duïng hieäu
quaû vaø ñöôïc ngöôøi khaùc
khuyeân duøng cuõng laø
nhöõng yeáu toá coù aûnh
höôûng ñeán quyeát ñònh
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Hình 1: Möùc ñoä söû duïng söõa boät nguõ coác cuûa ngöôøi tieâu duøng
ñöôïc khaûo saùt
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löïa choïn cuûa ngöôøi tieâu duøng vôùi tyû leä töông öùng
laø 32%, 23% vaø 18%.

3.3. Nhaän thöùc cuûa ngöôøi tieâu duøng veà söõa boät
nguõ coác dinh döôõng

Hieän treân thò tröôøng coù raát nhieàu loaïi söõa boät
nguõ coác dinh döôõng cuûa nhieàu thöông hieäu khaùc
nhau vôùi caùc möùc giaù ña daïng töø thaáp ñeán cao.
Tuy nhieân, trong nhaän thöùc cuûa ngöôøi tieâu duøng
thöôøng coù 2 loaïi saûn phaåm thuoäc loaïi cao caáp vaø
loaïi bình daân. Vôùi loaïi cao caáp möùc giaù trung bình
cho moät hoäp 500mg dao ñoäng khoaûng 450 nghìn
ñoàng; loaïi bình daân vôùi khoái löôïng töông töï chæ
khoaûng 120 nghìn ñoàng. Keát quaû khaûo saùt cho
thaáy coù ñeán 62% ñaùp vieân cho raèng giaù baùn söõa
boät nguõ coác dinh döôõng loaïi cao caáp laø cao hôn giaù
trò voán coù cuûa noù, trong khi ñoái vôùi loaïi bình daân
coù 40% ñaùp vieân ñaùnh giaù laø giaù baùn töông xöùng
vôùi giaù trò. 

Khi ñöôïc hoûi veà khaû naêng phaân bieät giöõa söõa
boät nguõ coác dinh döôõng loaïi cao caáp vaø loaïi bình
daân döïa treân hình aûnh thöông hieäu, bao bì vaø maøu
saéc saûn phaåm coù ñeán 68% ñaùp vieân cho raèng hoï coù
theå phaân bieät ñöôïc giöõa 2 loaïi cao caáp vaø bình daân
thoâng qua hình daùng beân ngoaøi cuûa saûn phaåm.
Trong khi ñoù, coù 32% ñaùp vieân gaëp khoù khaên

trong vieäc phaân bieät hoaëc khoâng phaân bieät ñöôïc
giöõa 2 loaïi thoâng qua hình daùng beân ngoaøi cuûa saûn
phaåm, tröø khi hoï tham chieáu thaønh phaàn nguyeân
lieäu treân saûn phaåm thì coù theå nhaän ñònh ñöôïc.

Tuy nhieân, phaàn lôùn ñaùp vieân (90%) coù ñieåm
chung raèng hoï ñaùnh giaû saûn phaåm toát (uoáng ngon)
hay xaáu (uoáng ñöôïc) khi tröïc tieáp söû duïng saûn
phaåm. Ñieàu naøy cho thaáy khaùch haøng caên cöù treân
chaát löôïng caûm nhaän khi söû duïng saûn phaåm.
Nhöõng ñaùp vieân coøn laïi (10%) thì khoâng quan taâm
nhieàu ñeán chaát löôïng caûm nhaän vì hoï coù theå söû
duïng vì muïc ñích söùc khoûe. Ñaây cuõng thuoäc nhoùm
khoâng quan taâm nhieàu ñeán giaù caû.

3.4. Möùc giaù mong ñôïi cuûa ngöôøi tieâu duøng veà
söõa boät nguõ coác dinh döôõng

Möùc giaù mong ñôïi laø möùc giaù khaùch haøng caûm
nhaän khoâng quaù ñaét cuõng khoâng quaù reû, noù chính
laø möùc giaù hôïp lyù hay möùc giaù khaùch haøng saün
loøng chi traû ñeå thoûa maõn nhu caàu cuûa mình.

Nghieân cöùu naøy choïn ra hai loaïi söõa boät nguõ
coác dinh döôõng cao caáp vaø bình daân döïa treân ñaùnh
giaù cuûa ngöôøi tieâu duøng ñeå xaùc ñònh möùc giaù hôïp
lyù nhaát cho töøng loaïi nhaèm giuùp caùc nhaø kinh
doanh xaùc ñònh khung giaù thích hôïp, thoûamaõn toát
nhaát nhu caàu cuûa khaùch haøng treân thò tröôøng.
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Hình 2: Caùc thöông hieäu ngöôøi tieâu duøng thöôøng söû duïng
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3.4.1. Söõa boät nguõ coác dinh döôõng cao caáp

Möùc giaù mong ñôïi ñoái vôùi söõa boät nguõ coác dinh
döôõng loaïi cao caáp ñöôïc theå hieän trong Hình 3.
Trong ñoù, 4 ñieåm PMC, PME, IPP vaø OPP laø 4
ñöôøng phaân phoái coäng doàn döïa treân ñaùnh giaù cuûa
ngöôøi tieâu duøng. Ñieåm PMC laø ñieåm caän döôùi hay
möùc giaù thaáp nhaát ñöôïc ngöôøi tieâu duøng chaáp
nhaän, coøn PME laø ñieåm caän treân hay möùc giaù cao
nhaát maø ngöôøi tieâu duøng coù theå chaáp nhaän.
Khoaûng caùch giöõa ñieåm PMC vaø PME laø khoaûng
bieán ñoäng giaù thích hôïp cho vieäc saün loøng chi traû
cuûa ngöôøi tieâu duøng. Khoaûng caùch PMC vaø PME
trong hình laø 360.000 - 500.000 ñoàng/hoäp, nghóa laø
khaùch haøng seõ khoâng mua saûn phaåm khi giaù baùn ôû
döôùi möùc 360.000 ñoàng/hoäp, vì caûm thaáy nghi ngôø
veà chaát löôïng cuûa loaïi cao caáp, hoaëc cao hôn
500.000 ñoàng/hoäp, vì caûm thaáy vöôït quaù giaù trò
cuûa saûn phaåm mang laïi. 

Ñieåm IPP laø möùc giaù khoâng khaùc bieät, nôi ñoù
khaùch haøng cho raèng giaù baùn saûn phaåm khoâng

“ñaét” cuõng khoâng “reû”. Trong khi ñieåm OPP laø
möùc giaù maø khaùch haøng caûm thaáy khoâng “quaù
ñaét” vaø khoâng “quaù reû”, töùc laø möùc giaù toái öu
nhaát, hay hôïp lyù nhaát ñoái vôùi vieäc chi traû cuûa
khaùch haøng, coøn goïi laø möùc giaù khaùch haøng kyø
voïng. Theo ñoù, möùc giaù khaùc bieät IPP vaø möùc giaù
toái öu OPP trong hình laø 430.000 ñoàng vaø 435.000
ñoàng. Möùc giaù kyø voïng naøy thaáp hôn so vôùi möùc
giaù baùn thöïc teá treân thò tröôøng trong thôøi ñieåm
nghieân cöùu töø 15.000 ñoàng ñeán 20.000 ñoàng ñoái
vôùi loaïi söõa boät nguõ coác cao caáp (giaù trung bình
thöïc teá 450.000 ñoàng/hoäp).

3.4.2. Söõa boät nguõ coác dinh döôõng bình daân

Ñoái vôùi söõa boät nguõ coác dinh döôõng loaïi bình
daân coù giaù baùn thöïc teá trung bình treân thò tröôøng
chæ khoaûng 120.000 ñoàng/hoäp. Trong Hình 4 theå
hieän khoaûng bieán ñoäng giaù thaáp nhaát vaø giaù cao
nhaát cuûa söõa boät nguõ coác dinh döôõng loaïi bình daân
dao ñoäng töø 95.000 ñoàng ñeán 210.000 ñoàng/hoäp.
Ñaây laø khoaûng bieán thieân thích hôïp cho söï chaáp
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Hình 3: Möùc giaù mong ñôïi cuûa ngöôøi tieâu duøng ñoái vôùi söõa boät nguõ
coác dinh döôõng loaïi cao caáp (1000 ñoàng/hoäp)
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nhaän möùc giaù baùn cuûa loaïi bình daân ñoái vôùi giaù trò
thöïc cuûa noù treân thò tröôøng. Theo ñoù, möùc giaù khaùc
bieät vaø möùc giaù toái öu nhaát ngöôøi tieâu duøng kyø
voïng ñoái vôùi loaïi bình daân dao ñoäng töø 128.000 -
129.000 ñoàng/hoäp. Ñieàu naøy cho thaáy möùc giaù
ngöôøi tieâu duøng mong ñôïi cao hôn so vôùi giaù trò
thöïc teá taïi thôøi ñieåm nghieân cöùu töø 8.000 ñeán
9.000 ñoàng/hoäp. 

4. Keát luaän
Toùm laïi, söõa boät nguõ coác dinh döôõng ngaøy caøng

ñöôïc ngöôøi tieâu duøng löïa choïn khoâng nhöõng vì
muïc ñích aên kieâng, aên chay, maø coøn vì nhöõng lôïi
ích veà söùc khoûe, phoøng beänh vaø baûo veä moâi
tröôøng. Maëc duø khoâng theå thay theá hoaøn toaøn söõa
töø ñoäng vaät, nhöng söõa boät nguõ coác dinh döôõng
ngaøy caøng coù choã ñöùng treân thò tröôøng vaø trôû thaønh

xu höôùng tieâu duøng cuûa
nhieàu gia ñình ôû Vieät Nam.

Qua nghieân cöùu cho thaáy
ngöôøi tieâu duøng quan taâm
nhieàu nhaát ñeán chaát löôïng
cuûa saûn phaåm, vì ñaây laø yeáu
toá aûnh höôûng nhieàu nhaát ñeán
söùc khoûe cuûa hoï. Tieáp ñeán,
söï quan ngaïi veà giaù vaø uy tín
thöông hieäu laø yeáu toá quan
taâm thöù hai trong löïa choïn
mua saûn phaåm söõa boät nguõ
coác dinh döôõng cuûa ngöôøi
tieâu duøng. Thöïc teá nghieân
cöùu chæ ra raèng ngöôøi tieâu
duøng coù xu höôùng löïa choïn
nhöõng saûn phaåm cuûa caùc

thöông hieäu coù uy tín treân thò tröôøng ngoaøi vieäc
quan taâm ñeán hieäu quaû trong khi söû duïng. Rieâng
veà giaù caû, giaù baùn ñoái vôùi söõa boät nguõ coác dinh
döôõng loaïi cao caáp cao hôn nhieàu so vôùi möùc giaù
maø ngöôøi tieâu duøng mong ñôïi, trong khi söõa nguõ
coác dinh döôõng loaïi thoâng thöôøng cheânh leäch
khoâng nhieàu, nhöng vaãn naèm ôû möùc cao hôn möùc
giaù ngöôøi tieâu duøng kyø voïng. 

Qua ñoù cho thaáy nhöõng nhaø kinh doanh söõa haït
caàn coù nhöõng nghieân cöùu thöïc tieãn veà töøng möùc
giaù mong ñôïi ñoái vôùi töøng doøng söõa haït khaùc nhau,
nhaèm ñaùp öùng toát nhaát nhu caàu, mong muoán vaø
nguyeän voïng cuûa ngöôøi tieâu duøng trong vieäc löïa
choïn giöõa söõa haït vaø söõa töø ñoäng vaät, beân caïnh ñoù
cuõng giuùp taêng söùc caïnh tranh cuûa caùc loaïi söõa haït
trong thò tröôøng trong nöôùc vaø nöôùc ngoaøi n

taïp chí coâng thöông
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A sTudy ON The cONsuMer’s eXPecTed Price 
fOr cereAL POwder iN LONg XuyeN ciTy
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AbsTrAcT: 
This study analyzed the price level that consumers in Long Xuyen city, An Giang province,

expect for affordable and premium cereal powder through the technique of determining the
expected price. The study surveyed 240 consumers in Long Xuyen City. The study found that the
expected price for both affordable and premium cereal powder is different from the actual selling
price in the market. The study is expected to help cereal powder sellers consider the acceptability
of consumers for cereal powder and increase the competitiveness of their cereal powder products
in the domestic market.

Keyword: cereal powder, expected price, people, Long Xuyen city.


