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TOM TAT:

Bai viét sir dung cac phuong phap tong hop, phan tich tai liéu, khao sat thyc dia,... dé tap trung
nghién ctru thyc trang kinh té du lich tinh Son La trong giai doan 2020 - 2025 theo céc tiéu chi vé doanh
thu du lich, khach du lich, co s& vat chat phuc vu du lich, san phém du lich, lao dong phuc vu du lich,...
Két qua nghién ctru cho thiy, kinh té du lich Son La ting truéng nhanh va dat dugc nhiéu thanh tyu nbi
bat nhung van ton tai mot s6 han ché. Trén co s¢ do, bai viét dé xuat cac giai phap nhim thuc ddy phat

trién kinh té du lich tinh Son La trong thoi gian t6i.

Tirkhéa: du lich, kinh té du lich, tinh Son La.

1. Pit vin dé

Kinh t& du lich chiém vi tri quan trong trong
chién lugc phat trién cua mdi qubc gia. Day duoc
xem la mot nganh dich vu ddc thu, cung ce‘ip da
dang cac san pham va trai nghiém du lich cho du
khach, gép phan thac day ting truong kinh té,
chuyén dich co cdu nganh, tao viéc lam va ning cao
thu nhap cho nguoi dan ciing nhu ngan sach dia
phuong. Kinh té du lich thudng dugc phan tich dua
cac tiéu chi nhu: doanh thu du lich, khach du lich,
co s& vat chét phuc vu du lich, nguén nhan lyc du
lich va san pham du lich.

Son La la tinh mién nai thudc ving Tay Bic Viét
Nam, c6 dién tich trén 14.109 km? véi tai nguyén du
lich ty nhién da dang va tai nguyén du lich van hoa
dac séc, thuan loi dé phat trién kinh té du lich. Trong
giai doan 2020 - 2025, kinh t& du lich Son La dat
duoc nhiéu thanh tyu dang ké, nam 2025 tinh da don
tdi 5,3 triéu luot khach, dat téng doanh thu du lich
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6.300 ty dong vao nam 2025 [6]. Tuy nhién, hoat
dong du lich cua tinh van con ton tai nhidu han ché,
chua tuong xung vaéi tiém nang san c6. Do vay, viéc
phén tich 15 thuc trang kinh t& du lich Son La giai
doan 2020 - 2025 va d& xuit mot sé giai phap thuc
day kinh té du lich dia phuong trong giai doan téi 1a
van dé cip thiét cua tinh.

2. Pbi tuwong va phwong phap nghién ciru

* Poi twong nghién civu: la thue trang kinh té du
lich cua tinh Son La giai doan 2020 - 2025

* Phuwong phdp nghién civu: bai viét sir dung mot
$6 phwong phdp sau:

- Phwrong phdp thu thdp dit liéu thir cdp: Céc béo
c4o, tai lidu, thong tin lién quan dén van dé kinh té du
lich Son La dugc thu thap trt UBND tinh Son La, S&
Vin héa, Thé thao va Du lich tinh Son La, Cuc Théng
ké Son La,...

- Phuwong phdp phan tich tong hop: Cac sb liéu,
dit liéu thir cAp dwoc phan loai, hé théng va phén tich
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theo nhitng ndi dung nghién ctru, 1am co s¢ dé danh
gia thyc trang kinh té du lich cua tinh.

- Phuong phap khdo sat thuc dia: Viéc khao sat
duoc tién hanh theo cac tuyén, diém trong thang
11/2025 tai cac diém du lich ndi tiéng cua Son La
nham thu thap cac thong tin vé chi phi, cac san pham
du lich,... trong hoat dong cua khach du lich.

3. Két qua nghién ctru va thao luin

3.1. Thuc trang kinh té du lich tinh Son La giai
doan 2020 - 2025

* Doanh thu du lich: Doanh thu du lich Son La ¢6
xu hudng tang nhanh va tang lién tuc trong giai doan
2020 - 2025 (Hinh 1). Tinh chung toan giai doan,
doanh thu du lich nim 2025 ting gép 5,25 lan so voi
nam 2020, trung binh ting 850 ty dong/nim, nang ty
1¢ dong gdp cua nganh du lich vao GRDP cua tinh
Son La tir 2,14% nam 2020 1én 7,6% nam 2025. Tuy
nhién, téc do ting doanh thu du lich khong déu do anh
huong cua dich Covid-19. Giai doan 2020 - 2021,
doanh thu du lich chi ting nhe 1én 1,25 lan, tirc ting
300 ty déng/nam, budc sang giai doan 2021 - 2025,
doanh thu bat dau phuc héi va tang truong but pha rd
rét, dac biét nam 2025 doanh thu gép 42 14n ndm
2021, tang trung binh 960 ty ddng/nam.

* Khach du lich: Tong luong khach du lich cua
tinh ¢6 xu hudéng ting manh 1én 3,5 1an giai doan
2020 - 2025, trong d6 luwong khach ndi dia 1a chu
yéu (Hinh 2). Sau thoi ky anh huong boi dai dich
Covid-19 lugng khach du lich dao dong tir 1,5-1,8
triéu nguoi, lugng khach du lich trong giai doan
2021 - 2025 tang nhanh chong tir 1,8 triéu lugt
khach 1én 5,3 tridu luot khach, tic ting 1én 2.9 lan,
trung binh ting 700 nghin lugt khach/nim. Piéu

dang chti ¥ 1a sb luot khach qudc té c6 xu hudng
tang 1én sau dich Covid (tap trung nhiéu ¢ cac khu
du lich Mdc Chau), nhung van con chiém ty 18 nho
s0 v6i tiém nang du lich cia tinh.

* Cor 6 vt chat phuc vu du lich: giai doan 2020 -
2025 ciing ghi nhén sy bién dong 16n vé co so luu tra.
Giai doan 2020-2022, sb lugng cac co sd luu trii giam
tir 741 co s& xudng con 540 co so, tic giam 27,1%
(s6 phong ciing giam xudng 5.167 phong) do nhidu
co s& luu tra phai dong cira va chuyén hinh thire hoat
dong vi dich Covid. Sang giai doan 2022-2025, cac
co s luu tra tai tinh Son La ¢6 sy tang trudng kha
nhanh, tir 540 co s¢ 1én 644 co so, tire tang 19%.

Hién toan tinh c6 29 khach san, resort da duogc Xép
hang tir 1-5 sao, nhiéu co s& luu tra duge thiét ké doc
dao, hién dai, tang trai nghiém cia khach du lich (nhu
T hop nghi dudng, vui choi, giai tri tai Khu du lich
Moc Chau Island, Khu du lich rimg théng ban Ang,
resort Thao Nguyén, Muong Thanh luxury Mdc
Chau,...). Bén canh do, cac co sd vui choi giai tri, dich
vu an uéng,... cling dugc dau tw mot cach déng bo, bai
ban, d4p mg nhu ciu da dang ciia du khach. Tuy
nhién, da phﬁn 1a cac co s¢ luu tra, dich vu an uéng
nho, 1&, nhiéu noi chua dap tmg dugc tiéu chuan, giy
ac cam cho du khach.

* Lao dong du lich: Giai doan 2020 - 2025 1a giai
doan c6 su bién dong manh mé vé nguf‘)n nhan lyc du
lich. Giai doan 2020 - 2022, do anh hudng cua dich
bénh, s6 lugng lao dong trong nganh du lich c6 su sut
giam tir khoang 6.000 lao dong tryc tiép nam 2020
xudng con 5.100 lao dong truc tiép vao nim 2022,
giam 450 ngudi/ndm. Tir ndm 2022 - 2025, s6 luong
lao dong tryc tiép c6 xu hudng ting nhe, dat khoang
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Hinh 1: Doanh thu du lich tinh Son La giai doan 2020-2025
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Hinh 2: Téna Iwot khdch du lich tinh Son La giai doan 2020-2025

Nguon: Tdc gid ti tong hop tir Nién giam Thong ké tinh Son La nam 2024 va website Sonla.gov.vn [2,6]
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Hinh 3: Cdac co s6 luu trd tai tinh Son La
giai doan 2020 - 2025
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Nguon: Tdc gia tw tong hop tir Nién giam Thong ké tinh Son La ndm 2024 va website Sonla.gov.vn [2,6]

7000 nguoi nam 2025, tuc ting khoang 475
ngudi/nam. Vé chét lugng, ty 1& lao dong nganh du
lich dugc dao tao c6 xu hudng tang ro rét nhitng nam
gan day. Trong nam 20235, tinh d4 t6 chirc hon 73 16p
dao tao, tap huin k¥ niang nhu huéng dan vién, 18 tan,
phuc vu Iuu tr, nghiép vu nha hang, thuyét minh
van hoa - lich str, ky nang truyén thong va timg xir du
lich cong dong; bdi dudng kién thirc vé van héa ban
dia, bao v¢ moi truong va du lich bén viing,... cho
gan 2.700 lao dong du lich. Tuy nhién, sb lao dong
dugc dao tao tap trung chu yéu 0 Khu du lich Mdc
Chau, tinh trang lao dong lam viéc theo mua vy, ban
thoi gian, chua c6 dugce ddo tao van con chiém sb
lugng 16m.

* San pham du lich: Vi 1o thé da dang cac tai
nguyén du lich (Son La ¢6 g1 thé vé dia hinh, khi hau,
sinh vat cing v6i 7 di san van hoa phi vat thé qudc
gia, 96 di tich lich st - van hoa, danh lam théng canh
ddc dao) nén san phdm du lich cua tinh ciing rat da
dang va ndi bat. Cac san pham du lich chinh bao gom:
du lich sinh thai nong nghiép; du lich van hoéa lich str;
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du lich cong déng; du lich nghi dudng, giai tri va stic
khoe; du lich 4m thyc,... N6i bat nhit 1a khu du lich
quéc gia Mdc Chau véi da dang cac hoat dong du lich
(trai nghiém van hoa Thai, Mong tai cac ban lang,
tham quan di tich lich su, du lich long hd thay dién va
kham pha thién nhién (ddi ché, thac nudc), tham quan
vuon man, vuon hdng). Tuy nhién mot s diém du
lich khac con kha don diéu, cac san phém du lich
chua dugc thiét ké bai ban, chua c6 sw két ndi chat
ch@ theo tuyén.

3.2. Myt sé gidi phdp thiic ddy kinh té du lich
Son La

Tir két qua phan tich thuc trang kinh t& du lich tinh
Son La giai doan 2020 - 2025, bai viét d& xuat mot sb
giai phap sau:

- Xdy duwng co ché, chinh sdch lién quan dén kinh
té du lich: Can xdy dyung va trién khai chién luoc phat
trién du lich theo mét 16 trinh 13 rang, c6 tinh kha thi
va gén voi céc chi tiéu dinh lugng cu thé; Can thanh
lap Ban didu phéi chién luge du lich Son La véi cac
dai dién so, ban, nganh lién quan; Can gin chi tiéu
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chién lugce véi nguf”)n luc cu thé; Can chi tiét hoa cac
tidu chi danh gia dé do ludng tinh hiéu qua cta chién
Iugc du lich, cac du an du lich,. ..

- Pdy manh thu hit von dau tw va hoan thién két
cau ha tang du lich: tinh cin sém xay dung co ché vu
dai dic thu vé dat dai, tin dung, thué va thu tuc hanh
chinh, tao méi truong dau tu théng thoang cho cac
doanh nghiép 16n trong va ngoai nuéc; Uu tién dau tu
nang cip ddng bo cac tuyén duong lién két cac diém
du lich trong yéu nhu xwong séng khing long Ta
Xua, rimg thong Ban Ang, thac Dai Yém, hang Do,
dinh Pha Luéng, Ngii Pong Ban On, chia Chién
Vién, Nha tu Son La dé tao thanh cac tuyén du lich
hap déan, da dang va co tinh lién két cao; Thiét 1ap hé
théng chimg nhan va danh gia chét lwong dich vu
homestay, nha hang, co s luu tru,. ..

- Nang cao chét lugng ngudn nhan luc phuc vu du
lich: can phdi hop vai co so dao tao to chire cac khoa
dao tao gén véi thye tién, tir cac 16p ngén han dén cac
khoa chuyén sau cho nhan vién khach san, nha hang,
quan ly; Tang cudng trang bi ngoai ngli (Anh, Trung)
va k§ nang mém cho lao dong phuc vu du lich. Ngoai
ra, can phat trién doi ngii huéng dan vién vé sb luong,
chat lugng va phan bd mot cach hop 1y giita cac khu
vuc trong tinh.

- Pa dang héa cdc san pham du lich: Pa dang gin
voi viée mo rong va nang cao chét lwong cac loai hinh
du lich tai cic ban lang dan toc Mong, Théi, gan véi
hoat dong trai nghiém doi séng van hoa, am thuc va
phong tyc truyén thong; ddy manh phat trién du lich
nong nghiép - néng thon, khai thac thé manh tir doi
che, vuon méan, trang trai bo sita, cho phép du khach
truc tiép tham gia san xuat, ché bién va thudng thirc
san phim dia phuong; xay dung cac diém va tuyén du
lich mao hiém va kham pha thién nhién nhu trekking,
tham hiém hang dong, thac nudc... dé thu hut da
dang khéach hang.

- Tang cuong chuwong trinh xiic tién va qudang bd
du lich: Xay dung chuong trinh xuc tién, quang ba du
lich bai ban, hiéu qua; T4p trung vao nhiing san phim
du lich c6 stic canh tranh cao; Xay dung céc trung
tam thong tin du lich, san xuét va phat hanh cac 4n
pham du lich, to roi, phim anh... can trién khai xay
dung chién lugc truyén thong, quang ba hinh anh du
lich trén cac kénh truyén thong da nén ting nhu

Facebook, Instagram, TikTok, YouTube, Kkét hop voi
cac san thuong mai dién tir, ing dung dat tour, dat
phong tryc tuyén (Traveloka, Booking, Agoda...).

- Gan du lich véi bao vé moi truong: Hoan thién
md hinh quan 1y rac thai, chét thai tai cac diém du lich
trong yéu, co bién chi dan cu thé bang cac thir tiéng;
Tang cuong cong tac giao duc va nang cao nhan thirc
vé bao vé mdi truong cho ngudi dan dia phuong, du
khach va can bd, nhan vién phuc vu du lich; Pay
manh chuong trinh thu gom ric hitu co tai céc
homestay va nha hang; khuyén khich ché bién phan 0
tai trang trai ndng nghiép dé phuc vu trong trot; Tang
cuong gido duc, truyén thong dé nang cao nhan thic
va hanh dong ctia nguoi dan.

4. Két luan

Tir két qua nghién ctru thyc trang kinh & du lich
tinh Son La giai doan 2020 - 2025 cho thdy: Véi
nhidu loi thé vé tai nguyén du lich ty nhién va nhan
van, tinh Son La c6 nhiéu tiém niang dé phat trién
kinh t& du lich. Thuc té cho thay, kinh té du lich cta
tinh trong nhimg nam qua dat dwoc nhiéu két qua kha
quan. Doanh thu du lich va khach du lich khong
ngimg ting 1én, cac co so luu trii duoc cai thién vé sb
luong va chét luong; lao dong du lich khong nhing
tang vé s6 lugng ma con duoc dio tao nang cao vé
chuyén mén, nghiép vu; san pham du lich ngay cang
da dang, dic sic. Tuy nhién, du lich Son La van con
mot s& van dé han ché nhu: chua thu hit duoc dong
dao sb du khach quéc té, nhiéu co so luu trii chwa dat
chuén; két ndi ha tang giao thong dén cac khu, diém
du lich chua dong bo; Lién két giita cac doanh nghiép
du lich con 16ng 1éo, chua c6 cac tour du lich hé\p dan,
ddc dao; hoat dong quang ba du lich chua hi¢u qua;
nhiéu noi chua thyc sy cha ¥ dén van dé xu 1y rac
thai, gdy 6 nhiém moi truong.

Tir két qua phan tich thuc trang du lich, 5 giai
phap 16n da dugc dé xuat (Xay dung co ché, chinh
sach lién quan dén kinh té du lich; Dély manh thu hit
vbn dAu tu va hoan thién két cdu ha tﬁng du lich;
Nang cao chat luong nguén nhan lyc phuc vu du lich;
Da dang hoa cac san pham du lich; Tang cudng
chuong trinh xdc tién va quang ba du lich; Gan du
lich véi bao vé moi truong) nham muc tiéu dua du
lich tr¢ thanh nganh kinh té miii nhon cta tinh Son La
trong giai doan t6i ®
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ABSTRACT:

This study employs synthesis, document analysis, and field survey methods to examine the
current state of the tourism economy in Son La province during the 2020 - 2025 period, using key
indicators such as tourism revenue, tourist arrivals, infrastructure and facilities, tourism products, and
the tourism workforce. The findings reveal that Son La’s tourism economy has achieved notable
growth over the period, although several constraints continue to hinder its development. On this
basis, the study proposes a set of solutions aimed at promoting the sustainable development of the
tourism economy in Son La province in the coming years.

Keywords: tourism, tourism economy, Son La province.
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