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1. ñaët vaán ñeà
Trong boái caûnh toaøn caàu hoùa kinh teá, moãi quoác

gia khoâng theå toàn taïi ñoäc laäp maø phaûi tham gia
vaøo maïng löôùi kinh teá theá giôùi thoâng qua ñaàu tö,
dòch vuï vaø thöông maïi quoác teá. Kinh doanh quoác
teá ñoùng vai troø quan troïng trong quaù trình hoäi
nhaäp kinh teá toaøn caàu, döïa treân söï khaùc bieät veà
ñieàu kieän töï nhieân, phaùt trieån vaø chuyeân moân hoùa
saûn xuaát.

Söï khaùc bieät naøy taïo ra cô hoäi trao ñoåi haøng hoùa
giöõa caùc quoác gia, ñaët neàn moùng cho thöông maïi
quoác teá. Moãi quoác gia taäp trung saûn xuaát nhöõng saûn
phaåm coù lôïi theá, nhöng ñoái maët vôùi ña daïng nhu caàu
cuûa ngöôøi tieâu duøng, ñieàu naøy thuùc ñaåy luoàng haøng
hoùa di chuyeån thoâng qua HÑNK.

Söï phaùt trieån maïnh meõ cuûa khoa hoïc vaø coâng
ngheä, ñaëc bieät laø trong lónh vöïc thoâng tin vaø vaän taûi,
taêng cöôøng söï chuyeân moân hoùa saûn xuaát vaø nhu caàu
ña daïng cuûa ngöôøi tieâu duøng. Thöông maïi quoác teá
trôû thaønh moät yeáu toá quan troïng trong hoaït ñoäng
kinh teá ñoái ngoaïi, ñaët naëng vai troø cuûa HÑNK trong
ñaøm phaùn vaø kyù keát vôùi caùc coâng ty XNK.

Maëc duø quaù trình ñaøm phaùn vaø kyù keát raát quan
troïng, nhöng caùc doanh nghieäp nhaäp khaåu Vieät
Nam chöa ñaët chuù yù vaøo quaù trình naøy, do ñoù laøm
aûnh höôûng ñeán vò theá cuûa hoï trong hoaït ñoäng nhaäp
khaåu. Tröôùc thöïc traïng naøy, taùc giaû ñaõ choïn vaán ñeà
"Nhöõng vaán ñeà phaùp lyù veà ñaøm phaùn vaø kyù keát
HÑNK taïi Coâng ty TNHH TM & XNK Quoác
Khaùnh" ñeå nghieân cöùu.

2. Phöông phaùp nghieân cöùu
Taùc giaû söû duïng caùc phöông phaùp nghieân cöùu

nhö phaân tích, toång hôïp, heä thoáng hoùa vaø phöông
phaùp so saùnh luaät hoïc. Caùc phöông phaùp naøy ñöôïc
söû duïng trong baøi nghieân cöùu nhö sau: 

Taùc giaû söû duïng phöông phaùp phaân tích, phöông
phaùp thoáng keâ vaø phöông phaùp so saùnh luaät hoïc ñeå
chæ ra nhöõng ñieåm môùi, nhöõng tieán boä trong caùc quy
ñònh cuûa phaùp luaät veà ñaøm phaùn veà kyù keát HÑNK;
ñoàng thôøi phaân tích thöïc traïng ñaøm phaùn veà kyù keát
HÑNK taïi Coâng ty TNHH TM & XNK Quoác
Khaùnh nhaèm laøm roõ caùc vaán ñeà toàn taïi trong vieäc
ñaøm phaùn veà kyù keát HÑNK taïi Coâng ty TNHH TM
& XNK Quoác Khaùnh.
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Vôùi caùc phöông phaùp toång hôïp, phaân tích, heä
thoáng hoùa nhaèm luaän giaûi cho vieäc xaùc ñònh
phöông höôùng phaùt trieån cuûa Coâng ty TNHH TM
& XNK Quoác Khaùnh vaø ñeà xuaát caùc giaûi phaùp
thuùc ñaåy hieäu quaû cuûa vieäc ñaøm phaùn veà kyù keát
HÑNK taïi Coâng ty TNHH TM & XNK Quoác
Khaùnh trong thôøi gian tôùi.

3. thöïc traïng ñaøm phaùn vaø kyù keát hôïp ñoàng
nhaäp khaåu taïi Coâng ty tnhh tm & xnK Quoác
Khaùnh

3.1. Thöïc traïng ñaøm phaùn hôïp ñoàng nhaäp khaåu
taïi Coâng ty TNHH TM & XNK Quoác Khaùnh

Coâng ty TNHH TM & XNK Quoác Khaùnh taäp
trung ñaët haøng vôùi khaùch haøng thöôøng xuyeân hoaëc
ñaõ kyù hôïp ñoàng daøi haïn. Noäi dung ñaët haøng chæ ñeà
caäp ñeán ñieàu kieän ñaëc bieät cho laàn giao dòch ñoù,
trong khi nhöõng ñieàu kieän khaùc ñöôïc aùp duïng theo
hôïp ñoàng tröôùc ñoù.

Khi coù nhu caàu ñaøm phaùn vôùi ñoái taùc veà nhaäp
khaåu haøng hoùa quy moâ lôùn, nhö boä nguoàn vaø chip
coù giaù töø 18 ñeán 300 USD, Coâng ty thöïc hieän caùc
böôùc chuaån bò, tieán haønh ñaøm phaùn vaø keát thuùc ñaøm
phaùn. Sau ñaøm phaùn, Coâng ty kieåm tra vaø ñaùnh giaù,
ñoàng thôøi ruùt ra kinh nghieäm. Boä phaän kinh doanh
nhaäp khaåu ñaûm nhieäm traùch nhieäm naøy. Chuaån bò
thoâng tin caån thaän cho caùc ñaøm phaùn, ñaëc bieät laø vôùi
linh kieän maùy tính, ñoøi hoûi kyõ thuaät vaø chaát löôïng
cao. Nghieân cöùu cô sôû ñoái taùc, xem xeùt daây chuyeàn
saûn xuaát vaø thò tröôøng cung caáp laø phaàn cuûa quaù
trình naøy. Coâng ty cuõng nghieân cöùu nhu caàu vaø thò
tröôøng söû duïng saûn phaåm cuûa nhaø cung caáp, ñaët ra
muïc tieâu cuï theå. Noäi dung ñaøm phaùn ñöôïc chuaån bò,
taäp trung vaøo giaù caû, chieát khaáu, ñieàu kieän thanh
toaùn vaø ñieàu kieän giao haøng. Ñoái vôùi ñoái taùc môùi,
nghieân cöùu kyõ löôõng noäi dung ñôn chaøo laø böôùc
quan troïng.

Sau khi ñoàng thuaän veà noäi dung hôïp ñoàng, Coâng
ty vaø ñoái taùc Trung Quoác tieán haønh kyù keát, söû duïng
hôïp ñoàng khung ñaõ ñöôïc ñieàu chænh trong quaù trình
ñaøm phaùn, qua ñoù toång keát keát quaû vaø ruùt ra kinh
nghieäm. Coâng ty thöôøng öa chuoäng hình thöùc ñaøm
phaùn tröïc tieáp ñeå thaûo luaän vaø ñoàng thuaän veà caùc
vaán ñeà lieân quan.

3.2. Thöïc traïng kyù keát hôïp ñoàng nhaäp khaåu taïi
Coâng ty TNHH TM & XNK Quoác Khaùnh

Sau caùc böôùc chuaån bò nhö nghieân cöùu thò
tröôøng, laäp phöông aùn kinh doanh, vaø ñaøm phaùn vôùi

ñoái taùc, Coâng ty thöôøng cöû caùn boä kinh doanh XNK
ñeán gaëp tröïc tieáp khaùch haøng. Caùn boä naøy seõ tieáp
thò vaø chaøo haøng ñeå hieåu roõ yeâu caàu cuûa khaùch haøng
veà chuûng loaïi, chaát löôïng, giaù caû, cô sôû giao haøng,
thôøi haïn giao haøng, baûo hieåm, vaø caùc ñieàu kieän öu
ñaõi khaùc. Coâng ty coù traùch nhieäm cung caáp thoâng tin
kyõ thuaät vaø caùc Catalogue ñeå khaùch haøng nghieân
cöùu. Sau khi ñoàng thuaän veà caùc ñieåm quan troïng,
hai beân tieán haønh kyù keát hôïp ñoàng, coù theå laø hôïp
ñoàng uûy thaùc nhaäp khaåu hoaëc HÑNK tröïc tieáp cuûa
Coâng ty.

Cheá taøi phaït vi phaïm hôïp ñoàng cuûa Coâng ty
TNHH TM & XNK Quoác Khaùnh nhö sau: ñoái vôùi
caùc thoûa thuaän veà ñieàu khoaûn phaït vi phaïm, boài
thöôøng thieät haïi caàn phaûi chænh söûa cho phuø hôïp vôùi
quy ñònh chung vaø thöïc tieãn phaùp lyù. Laø HÑNK
choïn luaät aùp duïng laø Luaät Vieät Nam thì phaûi tuaân
thuû caùc quy ñònh cuûa phaùp luaät Vieät Nam. Thieät haïi
tôùi ñaâu, boài thöôøng tôùi ñoù; phaït vi phaïm cuõng theo
quy ñònh cuûa LTM 2005 khoâng vöôït quaù 8% toång
giaù trò phaàn hôïp ñoàng bò vi phaïm. Tuy nhieân, trong
thöïc teá, HÑNK khoâng bò quy ñònh tieàn phaït.

3.3. Ñaùnh giaù tình hình ñaøm phaùn vaø kyù keát hôïp
ñoàng nhaäp khaåu taïi Coâng ty TNHH TM & XNK
Quoác Khaùnh

3.3.1. Nhöõng keát quaû ñaït ñöôïc
Coâng ty TNHH TM & XNK Quoác Khaùnh ñaõ

tuaân thuû quy ñònh phaùp luaät veà hieäu löïc, hình thöùc
vaø noäi dung hôïp ñoàng, khoâng vi phaïm luaät. Ñaëc bieät
theo quy ñònh taïi khoaûn 2 ñieàu 27 LTM 2005, maëc
duø Coâng ty tuaân thuû töông ñoái ñaày ñuû quy ñònh phaùp
luaät trong quaù trình ñaøm phaùn vaø kyù keát HÑNK,
nhöng vaãn xuaát hieän moät soá loãi phaùt sinh töø thoùi
quen vaø loái moøn tö duy kinh doanh.

Haàu heát caùc hôïp ñoàng töø Trung Quoác ñeàu ñöôïc
thöïc hieän vaø ñaït muïc tieâu cuûa ñaøm phaùn, nhôø vieäc
xaùc ñònh taàm quan troïng cuûa caùc vaán ñeà, kyù keát döïa
treân ñieàu kieän hoaït ñoäng cuûa Coâng ty vaø chieán löôïc
ñaøm phaùn hôïp lyù vôùi ñoái taùc.

Trong quaù trình ñaøm phaùn, Coâng ty thöïc hieän
caùc thao taùc nhanh choùng vaø hieäu quaû, söû duïng
ngoân ngöõ vaø kyõ naêng thuyeát phuïc ñeå ñaït ñöôïc thoûa
thuaän. Khi keát thuùc ñaøm phaùn, Coâng ty toång hôïp
noäi dung thoûa thuaän vaø tieán haønh kyù keát hôïp ñoàng
neáu coù theå. Sau ñoù, hoï thöïc hieän kieåm tra vaø ruùt
kinh nghieäm ñeå caûi thieän trong caùc laàn ñaøm phaùn
töông lai.

Luaät
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3.3.2. Nhöõng haïn cheá 
Beân caïnh nhöõng keát quaû ñaït ñöôïc neâu treân, vieäc

ñaøm phaùn vaø kyù keát HÑNK cuûa Coâng ty TNHH TM
& XNK Quoác Khaùnh coøn caùc haïn cheá sau ñaây:

Haïn cheá thöù nhaát laø: “haïn cheá veà trình ñoä ngoaïi
ngöõ”. Trong boái caûnh toaøn caàu hoùa hieän nay, vieäc
thaønh thaïo tieáng Anh raát quan troïng, ñaëc bieät laø
trong quaù trình ñaøm phaùn hôïp ñoàng. Coâng ty TNHH
TM & XNK Quoác Khaùnh caàn naém vöõng tieáng Anh
ñeå toû ra töï tin, chuû ñoäng vaø ñoäc laäp trong ñaøm phaùn.
Söû duïng tieáng Anh thaønh thaïo khoâng chæ giuùp tieát
kieäm chi phí, maø coøn baûo veä bí maät ngheà nghieäp,
taïo aán töôïng tích cöïc vaø traùnh ñöôïc caùc loãi khi ñoái
maët vôùi caùc ñieàu khoaûn baát lôïi.

Haïn cheá thöù hai laø: “khoâng am hieåu luaät phaùp
cuûa beân nöôùc ñoái taùc”. Trong ñieàu kieän phaùt trieån
neàn kinh teá thò tröôøng, chuû ñoäng môû cöûa vaø hoäi
nhaäp nhö ôû Vieät Nam hieän nay thì nhu caàu tham
khaûo kinh nghieäm laäp phaùp cuûa nöôùc ngoaøi raát lôùn.
Ñaây cuõng laø moät haïn cheá khoâng chæ Coâng ty TNHH
TM & XNK Quoác Khaùnh maø coøn raát nhieàu coâng ty
tö nhaân khaùc neân quan taâm tôùi ñieàu naøy.

Haïn cheá thöù ba laø: “Söï hoäi nhaäp thöông maïi
quoác teá cuûa Vieät Nam”. Trong coâng cuoäc phaùt trieån
ñaát nöôùc, Vieät Nam ñaåy maïnh quaù trình toaøn caàu
hoùa, hoäi nhaäp saâu roäng vôùi khu vöïc vaø theá giôùi.
Hieän nay, tieán trình hoäi nhaäp thöông maïi quoác teá
cuûa Vieät Nam ñang ñöôïc trieån khai tích cöïc trong
boái caûnh môùi cuûa theá giôùi coù nhieàu bieán ñoäng, do ñoù
Coâng ty caàn ñaåy maïnh caùc hoaït ñoäng hoäi nhaäp theo
xu theá chung hieän nay.

3.3.3. Caùc nguyeân nhaân
Nhöõng haïn cheá neâu treân xuaát phaùt töø caùc nguyeân

nhaân sau:
Thöù nhaát, “haïn cheá veà ngoân ngöõ”. Vieäc kyù keát

HÑNK cuûa Coâng ty TNHH TM & XNK Quoác
Khaùnh ñoøi hoûi phaûi söû duïng nhieàu ngoân ngöõ khaùc
nhau nhö tieáng Anh, tieáng Trung, tieáng Nhaät,… tuøy
theo ñoái taùc kyù keát hôïp ñoàng söû duïng loaïi ngoân ngöõ
naøo. Chính vì theá, ñeå coù moät hôïp ñoàng soaïn thaûo
ñöôïc caùc ñieàu khoaûn coù lôïi cho mình thì Coâng ty
TNHH TM & XNK Quoác Khaùnh phaûi coù caùc caùn boä
gioûi ngoaïi ngöõ khi ñaøm phaùn vaø kyù keát HÑNK.

Thöù hai, “khoâng am hieåu luaät phaùp cuûa beân nöôùc
ñoái taùc”. Ñeå tieát kieäm thôøi gian, vieäc nghieân cöùu
tröôùc phaùp luaät nöôùc ngoaøi, ñaëc bieät laø phaùp luaät

cuûa beân nöôùc ñoái taùc cuõng nhö phong tuïc taäp quaùn
laø heát söùc caàn thieát. Söï hieåu bieát naøy seõ giaûm thieåu
ñöôïc söï baát ñoàng yù kieán vaø tieát kieäm thôøi gian khi
ñaøm phaùn. Tuy nhieân, vieäc am hieåu cuûa nöôùc ñoái
taùc coøn khaù yeáu keùm ñoái vôùi Coâng ty TNHH TM &
XNK Quoác Khaùnh.

Thöù ba,“Söï hoøa nhaäp thöông maïi quoác teá cuûa
Vieät Nam”. Söï hoøa nhaäp thöông maïi quoác teá cuûa
Vieät Nam taïo ra cô hoäi nhöng cuõng ñe doïa cho
Coâng ty. Ñieàu naøy taïo ra söï caïnh tranh ngaøy caøng
gay gaét trong hoaït ñoäng tìm kieám ñaàu ra (khaùch
haøng) vaø ñaàu vaøo (nguoàn haøng, nguoàn voán). Söï
caïnh tranh maïnh meõ caû thò tröôøng trong vaø ngoaøi
nöôùc do luoân coù khaû naêng xuaát hieän nhieàu ñoái thuû
môùi vaø ñoái thuû tieàm aån trong töông lai.

4. moät soá giaûi phaùp ñaåy maïnh ñaøm phaùn kyù
keát hôïp ñoàng nhaäp khaåu taïi Coâng ty tnhh tm
& xnK Quoác Khaùnh trong thôøi gian tôùi

4.1. Tuaân thuû caùc quy ñònh cuûa phaùp luaät veà
nguyeân taéc vaø hình thöùc ñaøm phaùn vaø kyù keát hôïp
ñoàng nhaäp khaåu

4.1.1. Tuaân thuû nguyeân taéc ñaøm phaùn vaø kyù keát
hôïp ñoàng nhaäp khaåu

Töø kinh nghieäm thöïc tieãn trong ñaøm phaùn vaø kyù
keát nhieàu HÑNK cuûa Coâng ty TNHH TM & XNK
Quoác Khaùnh. Thoâng thöôøng, ruûi ro lôùn nhaát phaùt
sinh trong quaù trình kyù keát hôïp ñoàng laø vieäc caùc beân
vi phaïm caùc quy ñònh lieân quan ñeán hôïp ñoàng daãn
ñeán tình traïng hôïp ñoàng voâ hieäu vaø khoâng coù giaù trò
thöïc hieän.

Do ñoù, Coâng ty TNHH TM & XNK Quoác Khaùnh
caàn tuaân thuû caùc quy ñònh cuûa phaùp luaät veà ñieàu
kieän coù hieäu löïc cuûa hôïp ñoàng theo quy ñònh taïi
Ñieàu 117 Boä luaät Daân söï 2015 nhö: ñieàu kieän veà
chuû theå, muïc ñích, noäi dung hôïp ñoàng vaø hình thöùc
cuûa hôïp ñoàng. Moät daïng ruûi ro khaùc phaùt sinh trong
quaù trình naøy laø ruûi ro veà noäi dung, ñieàu khoaûn cuûa
hôïp ñoàng.

Nhöõng noäi dung cô baûn cuûa moät hôïp ñoàng quy
ñònh cuï theå taïi Ñieàu 398 Boä luaät Daân söï 2015, do ñoù
caàn soaïn thaûo ñaày ñuû, chaët cheõ caùc noäi dung ñeå khi
tranh chaáp xaûy ra seõ deã daøng chöùng minh ñöôïc vaø
xaùc ñònh traùch nhieäm vaø boài thöôøng thieät haïi cho
caùc beân.

Ngoaøi ra, caùc beân trong hôïp ñoàng caàn chuù troïng
ñeán caùc ñieàu khoaûn veà baát khaû khaùng, veà phaït vi
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phaïm, phöông thöùc giaûi quyeát tranh chaáp ñeå ñaûm
baûo toái ña quyeàn lôïi cuûa mình khi coù vi phaïm nghóa
vuï vaø caùc tranh chaáp xaûy ra. 

Hoaït ñoäng kinh doanh luoân ñi keøm vôùi nhöõng ruûi
ro nhaát ñònh. Vì vaäy, Coâng ty TNHH TM & XNK
Quoác Khaùnh cuõng nhö caùc coâng ty khaùc trong vaø
ngoaøi nöôùc caàn chuù troïng naâng cao chaát löôïng
chuyeân moân, nghieäp vuï, ngoaïi ngöõ, kieán thöùc phaùp
luaät cuûa nguoàn nhaân löïc ñeå phaùt trieån thò tröôøng cuûa
Coâng ty mình.

4.1.2. Tuaân thuû quy trình ñaøm phaùn vaø kyù keát hôïp
ñoàng nhaäp khaåu

Tuaân thuû quy trình ñaøm phaùn HÑNK laø moät
böôùc heát söùc quan troïng ñoái vôùi Coâng ty TNHH
TM & XNK Quoác Khaùnh tröôùc khi ñi vaøo kyù keát
hôïp ñoàng.

Thöôøng xuyeân theo doõi saùt tieán ñoä thöïc hieän
HÑNK ñaõ kyù keát ñeå kòp thôøi phaùt hieän nhöõng
bieåu hieän, haønh ñoäng khoâng ñuùng vôùi noäi dung
hôïp ñoàng coøn ñoân ñoác, nhaéc nhôû, keå caû raên ñe.
Caàn tìm hieåu kyõ caùc ñieàu khoaûn trong hôïp ñoàng
ñaõ kyù ñeå coù theå tö vaán, tham möu cho laõnh ñaïo
cuûa Coâng ty coù theå kyù caùc phuï luïc hôïp ñoàng boå
sung ñoái vôùi nhöõng vaán ñeà phaùt sinh trong thöïc teá
khi trieån khai thöïc hieän hôïp ñoàng, ñaûm baûo hôïp
ñoàng ñöôïc thöïc hieän moät caùch ñaày ñuû vaø ñuùng
quy ñònh cuûa phaùp luaät.

4.2. Nhoùm giaûi phaùp veà söûa ñoåi, boå sung nhaèm
hoaøn thieän caùc quy ñònh phaùp luaät veà ñaøm phaùn vaø
kyù keát hôïp ñoàng nhaäp khaåu

Thöù nhaát, quy ñònh roõ moái quan heä giöõa cheá taøi
vi phaïm vôùi caùc cheá taøi taïm ñình chæ hoaëc ñình chæ
hoaëc huûy boû hôïp ñoàng theo höôùng khi hôïp ñoàng bò
taïm ñình chæ hoaëc ñình chæ hoaëc huûy boû, neáu hôïp
ñoàng coù quy ñònh vieäc aùp duïng cheá taøi phaït vi phaïm
thì vaãn aùp duïng keát hôïp caùc cheá taøi naøy. 

Ñoái vôùi quyeàn yeâu caàu ñoøi tieàn laõi treân soá tieàn
chaäm thanh toaùn söûa ñoåi theo höôùng caùc beân coù
quyeàn thoûa thuaän nhöng khoâng vöôït quaù möùc laõi
suaát ñöôïc quy ñònh trong BLDS 2015. 

Thöù hai, giaûi phaùp tieáp thu Coâng öôùc Vienna
1980 (CISG) maø Vieät Nam ñaõ tham gia ñeå ñieàu
chænh vieäc boài thöôøng thieät haïi khi hôïp ñoàng bò huûy
vôùi hai khaû naêng laø beân bò vi phaïm ñaõ hoaëc chöa kyù
hôïp ñoàng thay theá. 

Thöù ba, giaûi phaùp caàn boå sung theâm moät soá loaïi

thieät haïi coù theå boài thöôøng ñöôïc nhö: caùc loaïi thieät
haïi voâ hình nhö maát uy tín kinh doanh, giaù trò
thöông hieäu, aûnh höôûng thò phaàn,… Vì treân thöïc teá,
trong nhieàu tranh chaáp lieân quan, nhieàu chuû theå ñöa
ra yeâu caàu boài thöôøng loaïi thieät haïi naøy, nhöng
khoâng ñöôïc cô quan toøa aùn chaáp nhaän vì khoâng coù
vaên baûn phaùp luaät naøo quy ñònh. 

Thöù tö, boå sung quy ñònh cuûa LTM 2005 höôùng
daãn cuï theå veà caùch thöùc xaùc ñònh chaát löôïng haøng
hoùa khi caùc beân khoâng coù thoûa thuaän trong hôïp
ñoàng mua baùn haøng hoùa. LTM 2005 caàn ñöôïc söûa
ñoåi theo höôùng quy ñònh cuï theå hôn veà caùch thöùc
xaùc ñònh chaát löôïng haøng hoùa trong tröôøng hôïp caùc
beân khoâng coù thoûa thuaän veà chaát löôïng haøng hoùa
trong hôïp ñoàng, khoâng quy ñònh veà caùch thöùc xaùc
ñònh chaát löôïng haøng hoùa trong tröôøng hôïp caùc beân
khoâng coù thoûa thuaän trong hôïp ñoàng maø maëc nhieân
aùp duïng quy ñònh cuûa BLDS 2015.

Thöù naêm, caùc quy ñònh cuûa phaùp luaät veà nhaäp
khaåu phaûi coù tính khaû thi cao, coù tính döï baùo toát,
minh baïch, cuï theå, ñeå aùp duïng vaø phuø hôïp vôùi thöïc
tieãn hoaït ñoäng thöông maïi trong nöôùc cuõng nhö
quoác teá. 

5. moät soá kieán nghò
5.1. Kieán nghò ñoái vôùi Coâng ty
Ñaøm phaùn vaø kyù keát hôïp ñoàng ñoùng vai troø quan

troïng trong hoaït ñoäng kinh doanh cuûa Coâng ty
TNHH TM & XNK Quoác Khaùnh. Ñeå naâng cao hieäu
quaû cuûa quaù trình naøy taïi Coâng ty TNHH TM &
XNK Quoác Khaùnh, taùc giaû ñeà xuaát caùc giaûi phaùp
nhö sau:

Thöù nhaát, chuaån bò thoâng tin ñoái taùc kyõ löôõng, töø
khaû naêng taøi chính ñeán uy tín treân thò tröôøng. Ñoái
vôùi ñoái taùc môùi, tieán haønh nghieân cöùu caån thaän vaø
thöïc hieän ñaùnh giaù vaên hoùa ñaøm phaùn ñeå ñieàu chænh
öùng xöû phuø hôïp; Yeâu caàu ñoái taùc cung caáp thoâng tin
kinh doanh vaø xaùc thöïc thoâng tin qua caùc nguoàn ñoäc
laäp. 

Thöù hai, naâng cao trình ñoä, kyõ naêng cuûa nguoàn
nhaân löïc; Taêng cöôøng ñoäi nguõ chuyeân gia thöông
maïi, kyõ thuaät, phaùp lyù vaø phieân dòch vieân; Ñaøo taïo
ñoäi nguõ tham gia ñaøm phaùn vôùi chöông trình daïy
môùi cho nhaân vieân môùi vaø ñi theo moãi cuoäc ñaøm
phaùn ñeå tích luõy kinh nghieäm; Lieân tuïc caäp nhaät
kieán thöùc vaø thay ñoåi ñeå thích öùng vôùi moâi tröôøng
kinh doanh toaøn caàu.
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Thöù ba, hoaøn thieän boä maùy toå chöùc quaûn lyù cuûa
Coâng ty TNHH TM & XNK Quoác Khaùnh; Toå chöùc
boä maùy quaûn lyù hôïp lyù, linh hoaït vaø hieäu quaû; Hôïp
taùc chaët cheõ giöõa caùc phoøng ban vaø caùn boä ñeå giaûm
chi phí khoâng caàn thieát vaø laøm vieäc nhòp nhaøng;
Ñaûm baûo söï töông taùc vaø hôïp taùc tích cöïc trong caùc
hoaït ñoäng kinh doanh cuûa Coâng ty.

Caùc giaûi phaùp naøy nhaèm muïc ñích giuùp Coâng ty
TNHH TM & XNK Quoác Khaùnh caûi thieän quy trình
ñaøm phaùn vaø kyù keát hôïp ñoàng, toái öu hoùa hieäu suaát
kinh doanh vaø duy trì uy tín trong ngaønh.

5.2. Kieán nghò ñoái vôùi Nhaø nöôùc
Thöù nhaát, caàn coù bieän phaùp hoã trôï nhaäp khaåu.

Chính saùch tín duïng: Nhaø nöôùc caàn phaûi caûi thieän
laïi chính taøi trôï nhaäp khaåu hoaëc coù ngaân haøng hoã trôï
nhaäp khaåu rieâng; Hoaøn thieän chính saùch thueá, traùnh
tình traïng thueá choàng chaát vaø giaûm thieåu thueá VAT
khoâng hôïp lyù; Hoaøn thieän phaùp lyù ñeå taïo haønh lang
phaùp lyù khuyeán khích nhaäp khaåu.

Thöù hai, caàn coù giaûi phaùp quyeát lieät ñeå gôõ boû
thueá quan “voâ hình”. Ñoù laø nhöõng khoaûn ngaân saùch
bò thaát thoaùt, laõng phí, hoaëc söû duïng ngaân saùch keùm
hieäu quaû. Ñoù laø loaïi thueá khoâng teân, cuõng khoâng coù
thueá suaát, nhöng hieän höõu khaép nôi vaø luoân aån chöùa
nhöõng baát hôïp lyù vôùi moïi Coâng ty, ñaëc bieät laø ñoái
vôùi Coâng ty XNK. 

Thöù ba, Nhaø nöôùc caàn ngaên chaën kòp thôøi, coù
hieäu quaû caùc hieän töôïng buoân laäu, troán thueá. Buoân
laäu vaø troán thueá laø bieåu hieän hoaït ñoäng kinh teá
khoâng laønh maïnh, taùc ñoäng tröïc tieáp ngay ñeán lôïi
ích cuûa Coâng ty. Bôûi vì nhöõng maët haøng naøo ñoù maø
troán ñöôïc thueá thì khi baùn ra thò tröôøng seõ coù giaù trò
thaáp hôn so vôùi giaù caû cuûa maët haøng aáy do Coâng ty
saûn xuaát baùn treân thò tröôøng. Nhö vaäy aûnh höôûng
ñeán quaù trình tieâu thuï haøng hoùa cuûa Coâng ty, cuõng
nhö caùc coâng ty khaùc, gaây toàn ñoïng haøng hoùa vaø

laøm cho hieäu quaû kinh doanh cuûa Coâng ty giaûm suùt,
ñoàng thôøi coøn aûnh höôûng ñeán neàn kinh teá quoác daân
noùi chung.

6. Keát luaän
Trong boái caûnh tieán trình hoäi nhaäp kinh teá ngaøy

caøng maïnh meõ, xuaát hieän nhieàu vaán ñeà xaõ hoäi môùi
aûnh höôûng ñeán phaùt trieån toaøn dieän cuûa ñaát nöôùc.
Söï bieán ñoäng khoâng ngöøng cuûa thò tröôøng ñoøi hoûi
moãi quoác gia phaûi coù chính saùch ñieàu tieát cuï theå.
Trong ngöõ caûnh naøy, caùc vaán ñeà phaùp lyù lieân quan
ñeán ñaøm phaùn vaø kyù keát hôïp ñoàng nhaäp khaåu taïi
Coâng ty TNHH TM & XNK Quoác Khaùnh thöôøng
khoâng chæ döïa treân lyù thuyeát, maø coøn phaûn aùnh
nhöõng thöïc teá ñeå ñaùp öùng nhu caàu cuï theå cuûa Coâng
ty.

Nghieân cöùu naøy ñaõ toång hôïp caùc vaán ñeà chung
veà ñaøm phaùn vaø kyù keát HÑNK, phaân tích khaùi
nieäm, ñaëc ñieåm, ñieàu kieän vaø trình töï cuûa quaù trình
naøy. Caùc nguyeân taéc, haäu quaû phaùp lyù cuûa vieäc vi
phaïm HÑNK ñaõ ñöôïc trình baøy, ñoàng thôøi nhaán
maïnh traùch nhieäm phaùp lyù cuûa caùc beân tham gia.
Baèng caùch söû duïng quan ñieåm tích cöïc vaø phöông
phaùp bieän chöùng, taùc giaû ñöa ra moät soá kyõ naêng
ñaøm phaùn vaø kyù keát HÑNK nhaèm giaûm thieåu ruûi ro
cho doanh nghieäp.

Maëc duø nhöõng giaûi phaùp naøy chöa chaéc laø nhöõng
caùch tieáp caän hoaøn haûo, tuy nhieân, taùc giaû hy voïng
raèng nhöõng nghieân cöùu vaø ñeà xuaát treân seõ ñoùng goùp
thieát thöïc, taïo ra cô sôû cho vieäc xaây döïng chieán löôïc
laâu daøi cho Coâng ty TNHH TM & XNK Quoác
Khaùnh. Taùc giaû chaáp nhaän söï goùp yù vaø boå sung töø
coäng ñoàng ñeå nghieân cöùu ñöôïc hoaøn thieän hôn,
ñoàng thôøi nhaän thöùc raèng vaán ñeà naøy ñoøi hoûi söï taùc
ñoäng töø nhieàu khía caïnh cuûa cuoäc soáng vaø coù nhieàu
khía caïnh lyù luaän, thöïc teá caàn ñöôïc xem xeùt kyõ
löôõng hôn n
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abstraCt:
This study analyzed the situation of negotiating and signing import contracts at Quoc Khanh
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