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1. Ñaët vaán ñeà
Trong boái caûnh caïnh tranh ngaøy caøng gay gaét vaø

yeâu caàu minh baïch taøi chính ngaøy caøng cao, caùc
doanh nghieäp, ñaëc bieät laø doanh nghieäp nhaø nöôùc
caàn chuù troïng tôùi coâng taùc keá toaùn nhö moät coâng cuï
hoã trôï quaûn lyù vaø ra quyeát ñònh. Ñoái vôùi Coâng ty
TNHH MTV Xoå soá Kieán thieát Nam Ñònh, hoaït
ñoäng kinh doanh ñaëc thuø mang laïi nguoàn thu quan
troïng cho ngaân saùch ñòa phöông, vieäc kieåm soaùt
chaët cheõ doanh thu, chi phí vaø xaùc ñònh keát quaû kinh
doanh chính xaùc laø yeâu caàu then choát.

Tuy nhieân, thöïc teá cho thaáy coâng taùc keá toaùn taïi
Coâng ty vaãn coøn moät soá haïn cheá, chöa taän duïng heát

lôïi ích cuûa coâng ngheä vaø chöa toái öu hoùa hieäu quaû
thoâng tin keá toaùn trong hoaïch ñònh chieán löôïc. Töø
ñoù ñaët ra yeâu caàu caáp thieát phaûi hoaøn thieän coâng taùc
keá toaùn doanh thu, chi phí vaø xaùc ñònh keát quaû kinh
doanh taïi doanh nghieäp naøy.

2. Cô sôû lyù luaän
Coâng taùc keá toaùn doanh thu, chi phí vaø xaùc ñònh

keát quaû kinh doanh laø noäi dung troïng yeáu trong heä
thoáng keá toaùn taøi chính cuûa doanh nghieäp. Theo
Chuaån möïc keá toaùn Vieät Nam soá 14 - Doanh thu vaø
thu nhaäp khaùc (VAS 14), doanh thu laø “toång giaù trò
caùc lôïi ích kinh teá doanh nghieäp thu ñöôïc trong kyø
keá toaùn, phaùt sinh töø caùc hoaït ñoäng saûn xuaát, kinh
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doanh thoâng thöôøng, goùp phaàn laøm taêng voán chuû sôû
höõu, khoâng bao goàm phaàn ñoùng goùp cuûa coå
ñoâng”[1] . Trong khi ñoù, chi phí theo Chuaån möïc keá
toaùn soá 01 - Chuaån möïc chung (VAS 01), ñöôïc hieåu
laø “toång giaù trò caùc khoaûn laøm giaûm lôïi ích kinh teá
trong kyø keá toaùn döôùi hình thöùc caùc khoaûn tieàn chi
ra, khaáu hao taøi saûn hoaëc phaùt sinh nghóa vuï nôï”[2].

Keát quaû kinh doanh laø söï cheânh leäch giöõa doanh
thu vaø chi phí trong kyø, ñöôïc theå hieän treân Baùo caùo
keát quaû hoaït ñoäng kinh doanh. Vieäc xaùc ñònh ñuùng
keát quaû kinh doanh khoâng chæ coù yù nghóa veà maët keá
toaùn maø coøn phuïc vuï cho vieäc ra quyeát ñònh taøi
chính, laäp keá hoaïch vaø kieåm soaùt noäi boä.

Ñoái vôùi doanh nghieäp kinh doanh xoå soá kieán
thieát, coâng taùc keá toaùn coù moät soá ñaëc thuø rieâng bieät:

Thöù nhaát, doanh thu phaùt sinh chuû yeáu töø hoaït
ñoäng phaùt haønh veù soá (truyeàn thoáng, loâ toâ, veù
caøo), trong ñoù moãi loaïi hình coù phöông thöùc phaùt
haønh, thôøi gian ghi nhaän vaø ñoái töôïng ngöôøi mua
khaùc nhau.

Thöù hai, caùc khoaûn chi phí chính bao goàm chi phí
in aán veù soá, chi phí phaùt haønh (hoa hoàng ñaïi lyù), chi
phí quaûng baù vaø ñaëc bieät laø chi phí traû thöôûng -
chieám tyû troïng lôùn trong toång chi phí kinh doanh.

Thöù ba, caùc khoaûn thu nhaäp khaùc vaø doanh thu
hoaït ñoäng taøi chính nhö laõi göûi ngaân haøng tuy khoâng
chieám tyû troïng lôùn nhöng vaãn caàn ñöôïc ghi nhaän,
phaân loaïi chính xaùc ñeå ñaûm baûo tính minh baïch vaø
tuaân thuû quy ñònh.

Do ñoù, keá toaùn trong doanh nghieäp xoå soá caàn
tuaân thuû chaët cheõ caùc quy ñònh veà ghi nhaän doanh
thu, phaân loaïi chi phí theo ñuùng caùc yeáu toá keá toaùn,
ñoàng thôøi xaùc ñònh chính xaùc lôïi nhuaän tröôùc thueá,
sau thueá vaø lôïi nhuaän luõy keá, nhaèm cung caáp thoâng
tin ñaùng tin caäy cho caùc beân lieân quan nhö cô quan
quaûn lyù nhaø nöôùc, coå ñoâng nhaø nöôùc vaø toå chöùc
kieåm toaùn ñoäc laäp[3] .

Vieäc aùp duïng caùc nguyeân taéc keá toaùn hieän haønh
nhö giaù goác, doàn tích vaø phuø hôïp cuõng ñoùng vai troø
quan troïng trong ñaûm baûo tính chính xaùc vaø nhaát
quaùn cuûa caùc chæ tieâu taøi chính, ñaëc bieät trong moâi
tröôøng kinh doanh coù ruûi ro cao nhö ngaønh xoå soá
kieán thieát. Ngoaøi ra, Thoâng tö soá 200/2014/TT-BTC
cuõng höôùng daãn cuï theå caùch haïch toaùn caùc taøi
khoaûn lieân quan nhö: TK 511 - Doanh thu baùn haøng,
TK 521 - Caùc khoaûn giaûm tröø doanh thu, TK 632 -

Giaù voán haøng baùn, TK 911 - Xaùc ñònh keát quaû kinh
doanh, goùp phaàn chuaån hoùa thoâng tin taøi chính trong
toaøn heä thoáng doanh nghieäp[4] .

Nhö vaäy, coù theå khaúng ñònh vieäc hoaøn thieän
coâng taùc keá toaùn doanh thu, chi phí vaø xaùc ñònh keát
quaû kinh doanh khoâng chæ giuùp doanh nghieäp ñaûm
baûo tuaân thuû phaùp lyù maø coøn naâng cao hieäu quaû taøi
chính vaø khaû naêng caïnh tranh - ñaëc bieät ñoái vôùi caùc
doanh nghieäp nhaø nöôùc hoaït ñoäng trong lónh vöïc
ñaëc thuø nhö xoå soá kieán thieát.

3. Thöïc traïng taïi Coâng ty TNHH MTV xoå soá
Kieán thieát Nam Ñònh

Trong giai ñoaïn 2021-2023, doanh thu cuûa Coâng
ty TNHH MTV Xoå soá Kieán thieát Nam Ñònh coù xu
höôùng taêng nheï qua töøng naêm, phaûn aùnh hieäu quaû
cuûa vieäc môû roäng maïng löôùi ñaïi lyù, ña daïng hoùa saûn
phaåm xoå soá vaø ñieàu chænh cô caáu phaùt haønh phuø hôïp
vôùi thò tröôøng. Doanh thu chuû yeáu ñeán töø hoaït ñoäng
phaùt haønh veù xoå soá truyeàn thoáng, veù loâ toâ vaø veù caøo,
trong ñoù veù soá truyeàn thoáng chieám khoaûng 80%
toång doanh thu haøng naêm[1] .

Bieåu ñoà cô caáu doanh thu cho thaáy söï dòch
chuyeån nheï töø veù truyeàn thoáng sang caùc loaïi hình
coù yeáu toá giaûi trí cao nhö veù caøo truùng thöôûng ngay,
theå hieän söï thích öùng cuûa doanh nghieäp vôùi xu
höôùng tieâu duøng hieän ñaïi. Tuy nhieân, doanh thu taøi
chính vaø thu nhaäp khaùc vaãn chieám tyû troïng raát nhoû,
chuû yeáu ñeán töø laõi tieàn göûi ngaân haøng vaø moät soá
khoaûn xöû lyù toàn kho hoaëc thanh lyù taøi saûn khoâng
ñaùng keå[2] .

Veà maët chi phí, chi phí traû thöôûng laø khoaûn muïc
lôùn nhaát, chieám treân 50% toång chi phí hoaït ñoäng
kinh doanh - moät ñaëc ñieåm ñieån hình cuûa doanh
nghieäp xoå soá[3] . Beân caïnh ñoù laø chi phí in aán veù,
hoa hoàng phaùt haønh qua ñaïi lyù vaø chi phí quaûn lyù
doanh nghieäp.

Coâng ty ñaõ aùp duïng caùc taøi khoaûn keá toaùn phuø
hôïp vôùi heä thoáng taøi khoaûn theo Thoâng tö soá
200/2014/TT-BTC, bao goàm:

l TK 511 - Doanh thu baùn haøng vaø cung caáp 
dòch vuï

l TK 521 - Caùc khoaûn giaûm tröø doanh thu
l TK 515 - Doanh thu hoaït ñoäng taøi chính
l TK 632 - Giaù voán haøng baùn
l TK 642 - Chi phí quaûn lyù doanh nghieäp
l TK 911 - Xaùc ñònh keát quaû kinh doanh[4] 
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Vieäc ghi nhaän doanh thu vaø chi phí nhìn chung
ñöôïc thöïc hieän ñaày ñuû, tuaân thuû caùc nguyeân taéc keá
toaùn cô baûn nhö giaù goác, doàn tích vaø phuø hôïp. Tuy
nhieân, coâng taùc phaân tích thoâng tin keá toaùn phuïc vuï
ra quyeát ñònh quaûn trò coøn ôû möùc ñôn leû. Baùo caùo taøi
chính chuû yeáu ñöôïc laäp ñeå tuaân thuû phaùp lyù, chöa
thöïc söï khai thaùc soá lieäu keá toaùn ñeå ñaùnh giaù hieäu
quaû hoaït ñoäng theo töøng doøng saûn phaåm, khu vöïc
hoaëc keânh phaân phoái.

Beân caïnh ñoù, heä thoáng keá toaùn chöa tích hôïp
chaët cheõ vôùi caùc boä phaän nhö quaûn lyù ñaïi lyù,
marketing, logistics… khieán vieäc toång hôïp döõ lieäu
chaäm treã, aûnh höôûng ñeán khaû naêng phaûn öùng linh
hoaït trong ñieàu haønh.

Trong cuøng kyø, Coâng ty duy trì möùc lôïi nhuaän
goäp oån ñònh töø 8% ñeán 12% so vôùi doanh thu thuaàn -
phaûn aùnh khaû naêng kieåm soaùt chi phí phaùt haønh vaø
traû thöôûng khaù toát. Tuy vaäy, lôïi nhuaän thuaàn sau khi
tröø caùc khoaûn chi phí giaùn tieáp vaø quaûn lyù vaãn chöa
ñaït kyø voïng, nguyeân nhaân chuû yeáu laø do nguoàn voán
nhaøn roãi chöa ñöôïc söû duïng hieäu quaû.

Doanh thu taøi chính - phaàn lôùn laø laõi tieàn göûi
ngaân haøng - chieám tyû troïng raát nhoû. Vieäc chöa ña
daïng hoùa danh muïc ñaàu tö hoaëc trieån khai caùc keânh
sinh lôøi ngaén haïn ñaõ khieán doøng tieàn taïm thôøi nhaøn
roãi khoâng taïo ñöôïc giaù trò gia taêng[5] .

Thu nhaäp khaùc cuõng khoâng ñaùng keå, phaûn aùnh
hieäu quaû khai thaùc taøi saûn hoaëc caùc hoaït ñoäng sinh
lôøi phuï trôï coøn haïn cheá. Doanh nghieäp chöa ghi
nhaän caùc khoaûn thu töø ñaàu tö taøi chính ngaén haïn,
hoaït ñoäng lieân keát hoaëc hôïp taùc khai thaùc dòch vuï
boå sung - voán coù theå mang laïi nguoàn lôïi nhuaän tieàm
naêng ñaùng keå.

Tyû suaát lôïi nhuaän roøng treân doanh thu thuaàn
hieän ñang ôû möùc trung bình ngaønh. Maëc duø oån
ñònh, nhöng doanh nghieäp vaãn thieáu ñoät phaù veà
hieäu quaû sinh lôøi. Ñieàu naøy ñaët ra yeâu caàu caàn thieát
veà vieäc taùi caáu truùc danh muïc taøi chính, taêng cöôøng
quaûn lyù chi phí vaø toái öu hoùa nguoàn löïc hieän coù ñeå
caûi thieän naêng suaát vaø tyû leä sinh lôøi trong giai ñoaïn
tieáp theo[6] .

3.3. Haïn cheá
Maëc duø heä thoáng keá toaùn taïi Coâng ty TNHH

MTV Xoå soá Kieán thieát Nam Ñònh ñaõ vaän haønh oån
ñònh vaø tuaân thuû caùc quy ñònh hieän haønh, nhöng vaãn
toàn taïi moät soá haïn cheá cô baûn aûnh höôûng ñeán tính

hieäu quaû, kòp thôøi vaø khaû naêng hoã trôï ra quyeát ñònh
cuûa heä thoáng thoâng tin keá toaùn. Cuï theå:

Thöù nhaát, ghi nhaän doanh thu chöa phaûn aùnh ñaày
ñuû baûn chaát kinh teá cuûa giao dòch.

Hieän taïi, Coâng ty môùi chæ ghi nhaän doanh thu
thuaàn döïa treân giaù trò baùn haøng thöïc teá, nhöng chöa
xaây döïng hoaëc aùp duïng cô cheá döï phoøng cho caùc
khoaûn chieát khaáu thöông maïi, giaûm giaù hoaëc doanh
thu bò traû laïi moät caùch heä thoáng. Ñieàu naøy coù theå
laøm sai leäch soá lieäu doanh thu trong caùc kyø keá toaùn
coù bieán ñoäng lôùn veà thò tröôøng hoaëc chính saùch
khuyeán maõi.

Thöù hai, heä thoáng phaàn meàm keá toaùn chöa ñöôïc
tích hôïp toaøn dieän.

Vieäc chöa trieån khai phaàn meàm ERP
(Enterprise Resource Planning) khieán coâng taùc keá
toaùn chuû yeáu vaãn döïa treân caùc thao taùc thuû coâng
hoaëc baùn töï ñoäng. Döõ lieäu töø caùc boä phaän nhö kho,
baùn haøng, traû thöôûng chöa ñöôïc lieân thoâng tröïc
tuyeán vôùi phoøng keá toaùn, daãn ñeán ñoä treã trong toång
hôïp vaø laäp baùo caùo taøi chính, ñoàng thôøi laøm taêng
nguy cô sai soùt soá lieäu.

Thöù ba, naêng löïc vaø trình ñoä nhaân söï keá toaùn
chöa ñoàng ñeàu.

Coâng taùc ñaøo taïo, boài döôõng chuyeân moân cho
ñoäi nguõ keá toaùn chöa ñöôïc toå chöùc thöôøng xuyeân vaø
baøi baûn. Moät soá nhaân vieân chöa naém chaéc caùc quy
ñònh môùi veà chuaån möïc keá toaùn, daãn ñeán tình traïng
phuï thuoäc vaøo kinh nghieäm xöû lyù, thieáu tính linh
hoaït khi doanh nghieäp môû roäng loaïi hình saûn phaåm
hoaëc thay ñoåi phöông thöùc phaùt haønh veù.

Thöù tö, thieáu phaân tích saâu phuïc vuï quaûn trò.
Baùo caùo keá toaùn hieän taïi chuû yeáu phuïc vuï muïc

tieâu tuaân thuû phaùp lyù vaø laäp baùo caùo taøi chính ñònh
kyø, chöa phaùt trieån thaønh heä thoáng keá toaùn quaûn
trò coù khaû naêng hoã trôï ra quyeát ñònh chieán löôïc.
Caùc phaân tích lôïi nhuaän theo saûn phaåm, theo khu
vöïc thò tröôøng hoaëc theo ñaïi lyù chöa ñöôïc trieån
khai, khieán ban laõnh ñaïo thieáu cô sôû ñeå ñieàu chænh
chieán löôïc kinh doanh theo höôùng toái öu hoùa
nguoàn löïc.

4. Giaûi phaùp hoaøn thieän coâng taùc keá toaùn
doanh thu, chi phí vaø xaùc ñònh keát quaû kinh doanh

Nhaèm naâng cao hieäu quaû coâng taùc keá toaùn taïi
Coâng ty TNHH MTV Xoå soá Kieán thieát Nam Ñònh,
baøi vieát ñeà xuaát moät soá giaûi phaùp hoaøn thieän theo
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töøng nhoùm chöùc naêng troïng yeáu, döïa treân cô sôû thöïc
tieãn doanh nghieäp vaø ñònh höôùng caùc chuaån möïc keá
toaùn hieän haønh.

4.1. Veà coâng taùc keá toaùn doanh thu
Tuaân thuû nghieâm caùc ñieàu kieän ghi nhaän theo

VAS 14: Doanh thu caàn ñöôïc ghi nhaän khi ñaõ
chuyeån giao phaàn lôùn ruûi ro vaø lôïi ích kinh teá cho
ngöôøi mua, ñaûm baûo tính chaéc chaén veà thu nhaäp
vaø xaùc ñònh ñöôïc chi phí lieân quan. Ñaây laø nguyeân
taéc then choát trong chuaån möïc keá toaùn Vieät Nam
soá 14[1] .

Phaân loaïi doanh thu chi tieát: Vieäc taùch bieät roõ
raøng giöõa doanh thu töø hoaït ñoäng kinh doanh chính
(baùn veù soá), doanh thu taøi chính (laõi tieàn göûi) vaø thu
nhaäp khaùc (thanh lyù taøi saûn, thu nhaäp baát thöôøng)
giuùp naâng cao tính minh baïch vaø hoã trôï phaân tích
hieäu quaû töøng nguoàn thu[2] .

AÙp duïng phaân tích doanh thu theo keânh vaø khu
vöïc: doanh nghieäp caàn xaây döïng coâng cuï theo doõi
vaø phaân tích doanh thu theo ñòa baøn, loaïi hình saûn
phaåm, ñaïi lyù phaân phoái - ñieàu naøy hoã trôï ñaùnh giaù
hieäu suaát phaùt haønh vaø xaây döïng chieán löôïc thò
tröôøng theo höôùng toái öu[3] .

4.2. Veà coâng taùc keá toaùn chi phí
Maõ hoùa chi phí chi tieát theo chöông trình phaùt

haønh: Thieát laäp heä thoáng maõ chi phí theo töøng loaïi
veù, töøng chieán dòch phaùt haønh seõ giuùp doanh nghieäp
deã daøng kieåm soaùt, ñoái chieáu vaø phaân tích chi phí
phaùt sinh theo muïc tieâu quaûn trò[4] .

ÖÙng duïng phaàn meàm quaûn lyù chi phí theo ñònh
möùc: Caùc phaàn meàm quaûn lyù keá toaùn coù khaû naêng
thieát laäp ñònh möùc in aán, phaùt haønh, traû hoa hoàng
seõ giuùp doanh nghieäp giaùm saùt chi phí hieäu quaû,
phaùt hieän kòp thôøi caùc chi phí baát thöôøng hoaëc
khoâng hôïp lyù[5] .

4.3. Veà xaùc ñònh keát quaû kinh doanh
Xaây döïng baùo caùo phaân tích lôïi nhuaän theo doøng

saûn phaåm: Vieäc thieát laäp heä thoáng baùo caùo phaân
tích lôïi nhuaän cho töøng loaïi veù (truyeàn thoáng, loâ toâ,
veù caøo...) seõ giuùp laõnh ñaïo doanh nghieäp coù caùi
nhìn chính xaùc veà hieäu quaû töøng doøng saûn phaåm, töø
ñoù coù cô sôû ñieàu chænh chieán löôïc phaùt haønh, quaûng
baù vaø chi phí[6] .

Phaân tích bieán ñoäng lôïi nhuaän roøng: Caàn boå
sung phaân tích ñònh kyø veà söï thay ñoåi lôïi nhuaän
roøng theo caùc yeáu toá: doanh thu, chi phí vaän haønh,
chính saùch thueá vaø tyû leä traû thöôûng. Ñaây laø coâng
cuï giuùp döï baùo doøng tieàn vaø caûi thieän hieäu quaû taøi
chính daøi haïn[7] .

4.4. Veà öùng duïng coâng ngheä vaø phaùt trieån nguoàn
nhaân löïc keá toaùn

Ñaàu tö heä thoáng ERP hoaëc coâng cuï BI: Vieäc öùng
duïng caùc phaàn meàm quaûn trò keá toaùn toång theå (nhö
MISA AMIS, Bravo ERP, hoaëc SAP ERP) khoâng
chæ giuùp giaûm thieåu sai soùt maø coøn naâng cao hieäu
quaû phaân tích taøi chính theo thôøi gian thöïc, hoã trôï
quaù trình ra quyeát ñònh chieán löôïc[8] .

Toå chöùc ñaøo taïo chuyeân saâu ñònh kyø: Ñoäi nguõ keá
toaùn caàn ñöôïc ñaøo taïo caäp nhaät veà chuaån möïc keá
toaùn môùi, kyõ naêng söû duïng phaàn meàm, kyõ naêng
phaân tích soá lieäu taøi chính - ñaëc bieät trong boái caûnh
chuyeån ñoåi soá maïnh meõ trong lónh vöïc keá toaùn vaø
kieåm toaùn[9] .

5. Keát luaän
Coâng ty TNHH MTV Xoå soá Kieán thieát Nam

Ñònh ñoùng vai troø quan troïng trong vieäc ñoùng goùp
ngaân saùch ñòa phöông vaø phaùt trieån caùc coâng trình
phuùc lôïi xaõ hoäi. Do ñoù, vieäc hoaøn thieän keá toaùn
doanh thu, chi phí vaø xaùc ñònh keát quaû kinh doanh laø
caàn thieát ñeå ñaûm baûo hieäu quaû taøi chính, minh baïch
quaûn trò vaø tuaân thuû phaùp luaät. Caùc giaûi phaùp ñeà
xuaát trong baøi vieát coù theå laø cô sôû thöïc tieãn ñeå Coâng
ty naâng cao hieäu quaû quaûn lyù vaø coù theå nhaân roäng
cho caùc doanh nghieäp xoå soá kieán thieát khaùc n
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ABSTRACT: 
Amid increasing international integration and ongoing digital transformation, enhancing the

quality of accounting is essential for ensuring financial transparency and effective management,
particularly within state-owned enterprises. This study examines the current practices related to
revenue and expense accounting, as well as the determination of business performance, at Nam
Dinh Lottery One Member Limited Liability Company during the period 2021 - 2023. Based on
the analysis, the study proposes practical solutions aimed at improving financial management
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