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1. Ñaët vaán ñeà 
Trong boái caûnh soá hoùa vaø taêng cöôøng quaûn lyù

thueá, vieäc trieån khai hoùa ñôn ñieän töû töø maùy tính
tieàn coù keát noái chuyeån döõ lieäu ñieän töû vôùi cô quan
thueá ñaõ trôû thaønh yeâu caàu baét buoäc ñoái vôùi nhieàu
lónh vöïc kinh doanh. Theo quy ñònh cuûa phaùp luaät
hieän haønh, caùc doanh nghieäp, hoä kinh doanh thuoäc
dieän baét buoäc phaûi aùp duïng loaïi hoùa ñôn naøy ñeå
ñaûm baûo tính chính xaùc vaø minh baïch trong caùc giao
dòch mua baùn haøng hoùa, dòch vuï.

Vieäc aùp duïng hoùa ñôn ñieän töû töø maùy tính tieàn
mang laïi nhieàu lôïi ích nhö ruùt ngaén thôøi gian keâ

khai thueá, giaûm thieåu sai soùt trong quaù trình laäp
hoùa ñôn, ñoàng thôøi giuùp cô quan thueá kieåm soaùt
chaët cheõ hôn hoaït ñoäng kinh doanh cuûa doanh
nghieäp. Tuy nhieân, ñoái vôùi keá toaùn vieân, vieäc
trieån khai heä thoáng naøy cuõng ñaët ra nhieàu thaùch
thöùc, töø vieäc naém roõ quy ñònh phaùp lyù, ñaûm baûo
tính chính xaùc trong xuaát hoùa ñôn ñeán xöû lyù caùc
tình huoáng phaùt sinh nhö huûy, ñieàu chænh hoùa ñôn
hoaëc loãi kyõ thuaät.

2. Quy ñònh phaùp lyù veà hoùa ñôn ñieän töû töø maùy
tính tieàn

Vieäc aùp duïng hoùa ñôn ñieän töû töø maùy tính tieàn coù
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keát noái chuyeån döõ lieäu ñieän töû vôùi cô quan thueá ñaõ
ñöôïc quy ñònh roõ raøng trong caùc vaên baûn phaùp lyù
cuûa Nhaø nöôùc nhaèm ñaûm baûo tính chính xaùc vaø
minh baïch trong caùc giao dòch thöông maïi. Theo
Nghò ñònh soá 123/2020/NÑ-CP cuûa Chính phuû, quy
ñònh veà hoùa ñôn ñieän töû ñaõ ñöa ra yeâu caàu cuï theå
ñoái vôùi doanh nghieäp, toå chöùc söû duïng hoùa ñôn ñieän
töû trong hoaït ñoäng kinh doanh. Cuï theå, Ñieàu 3 cuûa
Nghò ñònh naøy neâu roõ veà caùc hình thöùc hoùa ñôn ñieän
töû ñöôïc pheùp söû duïng, trong ñoù bao goàm hoùa ñôn
ñieän töû do maùy tính tieàn taïo ra vaø coù keát noái chuyeån
döõ lieäu vôùi cô quan thueá.

Ngoaøi ra, Thoâng tö soá 78/2021/TT-BTC höôùng
daãn chi tieát veà vieäc trieån khai hoùa ñôn ñieän töû töø
maùy tính tieàn. Ñieàu 1 cuûa Thoâng tö naøy quy ñònh
vieäc doanh nghieäp söû duïng heä thoáng maùy tính tieàn
coù keát noái vôùi cô quan thueá ñeå töï ñoäng taïo ra vaø
chuyeån hoùa ñôn ñieän töû maø khoâng caàn phaûi thao taùc
thuû coâng. Caùc doanh nghieäp phaûi tuaân thuû yeâu caàu
veà keát noái vôùi cô quan thueá qua heä thoáng phaàn meàm
thueá ñieän töû, giuùp cô quan thueá kieåm tra vaø giaùm saùt
caùc giao dòch phaùt sinh.

Theo Ñieàu 6 cuûa Nghò ñònh soá 123/2020/NÑ-CP,
caùc hoùa ñôn ñieän töû naøy phaûi ñaùp öùng ñaày ñuû caùc
yeâu caàu veà ñònh daïng, baûo maät vaø löu tröõ. Cuï theå,
hoùa ñôn ñieän töû phaûi ñaûm baûo tính toaøn veïn vaø baûo
maät thoâng tin khi ñöôïc truyeàn taûi giöõa maùy tính tieàn
vaø heä thoáng thueá. Caùc quy ñònh naøy giuùp haïn cheá
toái ña caùc haønh vi gian laän thueá, ñoàng thôøi taïo söï
thuaän lôïi cho caû ngöôøi baùn vaø ngöôøi mua trong vieäc
löu tröõ, kieåm tra vaø söû duïng hoùa ñôn.

Toùm laïi, caùc quy ñònh phaùp lyù veà hoùa ñôn ñieän
töû töø maùy tính tieàn nhaán maïnh yeâu caàu tuaân thuû
caùc tieâu chuaån kyõ thuaät vaø quy trình nhaát ñònh
trong vieäc taïo, chuyeån vaø löu tröõ hoùa ñôn, ñaûm
baûo raèng moïi giao dòch ñeàu ñöôïc ghi nhaän chính
xaùc vaø minh baïch.

3. Nhöõng ñieåm caàn löu yù ñoái vôùi keá toaùn vieân
khi thöïc hieän hoùa ñôn ñieän töû töø maùy tính tieàn

Khi thöïc hieän hoùa ñôn ñieän töû töø maùy tính tieàn
coù keát noái chuyeån döõ lieäu ñieän töû vôùi cô quan
thueá, keá toaùn vieân caàn phaûi naém vöõng quy trình vaø
caùc yeâu caàu phaùp lyù ñeå ñaûm baûo tuaân thuû ñuùng
quy ñònh cuûa phaùp luaät. Cuï theå, theo Ñieàu 10 cuûa
Nghò ñònh soá 123/2020/NÑ-CP, keá toaùn vieân coù
traùch nhieäm toå chöùc vaø thöïc hieän vieäc kieåm tra,
xaùc nhaän caùc giao dòch cuûa doanh nghieäp thoâng
qua hoùa ñôn ñieän töû. Ñieàu naøy khoâng chæ giuùp ñaûm
baûo tính hôïp phaùp cuûa caùc giao dòch maø coøn giuùp

doanh nghieäp giaûm thieåu ruûi ro khi bò cô quan thueá
kieåm tra hoaëc thanh tra.

Moät trong nhöõng yeâu caàu quan troïng laø vieäc keá
toaùn vieân phaûi kieåm tra söï chính xaùc cuûa caùc
thoâng tin treân hoùa ñôn ñieän töû, bao goàm maõ soá
thueá cuûa ngöôøi baùn, ngöôøi mua, teân, ñòa chæ cuûa caû
hai beân, vaø caùc thoâng tin veà saûn phaåm, dòch vuï
ñöôïc giao dòch. Ñieàu 8 cuûa Thoâng tö soá
78/2021/TT-BTC cuõng quy ñònh roõ raøng veà vieäc
keá toaùn vieân phaûi ñaûm baûo caùc thoâng tin treân hoùa
ñôn ñieän töû phaûi chính xaùc vaø phuø hôïp vôùi caùc
chöùng töø goác cuûa doanh nghieäp.

Hoùa ñôn ñieän töû phaûi ñöôïc löu tröõ trong thôøi
gian toái thieåu laø 10 naêm, theo Ñieàu 6 cuûa Nghò
ñònh soá 123/2020/NÑ-CP. Keá toaùn vieân phaûi ñaûm
baûo heä thoáng löu tröõ hoùa ñôn ñieän töû cuûa doanh
nghieäp ñaùp öùng caùc yeâu caàu veà baûo maät, deã daøng
truy xuaát vaø ñaûm baûo tính toaøn veïn cuûa döõ lieäu.
Caùc hoùa ñôn ñieän töû cuõng phaûi ñöôïc chuyeån qua
heä thoáng cuûa cô quan thueá ñeå theo doõi vaø kieåm tra
trong thôøi gian thöïc, ñieàu naøy yeâu caàu keá toaùn
vieân phaûi coù kieán thöùc veà vieäc söû duïng phaàn meàm
keá toaùn vaø phaàn meàm thueá ñieän töû lieân keát vôùi heä
thoáng maùy tính tieàn.

Ngoaøi ra, khi gaëp phaûi caùc tình huoáng ñaëc thuø
nhö huûy boû, ñieàu chænh hoùa ñôn ñieän töû, keá toaùn
vieân caàn phaûi thöïc hieän theo ñuùng quy trình ñöôïc
quy ñònh taïi Ñieàu 18 cuûa Thoâng tö soá 78/2021/TT-
BTC. Theo ñoù, trong tröôøng hôïp caàn ñieàu chænh
thoâng tin treân hoùa ñôn, keá toaùn vieân phaûi laäp hoùa
ñôn ñieàu chænh vaø phaûi göûi ngay ñeán cô quan thueá.
Cô quan thueá seõ tieáp nhaän vaø xöû lyù caùc hoùa ñôn
ñieàu chænh naøy trong heä thoáng thueá ñieän töû. Ñieàu
naøy giuùp duy trì tính chính xaùc vaø minh baïch trong
quaù trình keâ khai thueá cuûa doanh nghieäp.

Beân caïnh ñoù, keá toaùn vieân cuõng phaûi chuù yù ñeán
vieäc xöû lyù caùc sai soùt trong vieäc khôûi taïo hoùa ñôn
töø maùy tính tieàn. Trong tröôøng hôïp phaùt hieän loãi
do maùy tính tieàn hoaëc phaàn meàm thueá, keá toaùn
vieân phaûi baùo caùo ngay cho cô quan thueá ñeå ñöôïc
xöû lyù kòp thôøi. Ñieàu naøy giuùp doanh nghieäp khoâng
bò phaït do keâ khai sai hoaëc treã haïn, ñoàng thôøi duy
trì uy tín cuûa doanh nghieäp vôùi cô quan thueá.

Toùm laïi, keá toaùn vieân ñoùng vai troø quan troïng
trong vieäc ñaûm baûo hoùa ñôn ñieän töû töø maùy tính
tieàn ñöôïc thöïc hieän ñuùng quy ñònh cuûa phaùp luaät,
ñoàng thôøi xöû lyù chính xaùc caùc tình huoáng phaùt sinh
ñeå giuùp doanh nghieäp tuaân thuû ñaày ñuû caùc yeâu caàu
veà thueá.
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4. Thaùch thöùc vaø giaûi phaùp khi thöïc hieän hoùa
ñôn ñieän töû töø maùy tính tieàn

Khi trieån khai hoùa ñôn ñieän töû töø maùy tính tieàn
coù keát noái chuyeån döõ lieäu ñieän töû vôùi cô quan
thueá, caùc doanh nghieäp, ñaëc bieät laø boä phaän keá
toaùn, ñoái maët vôùi moät soá thaùch thöùc ñaùng chuù yù.
Moät trong nhöõng thaùch thöùc lôùn nhaát laø vieäc tích
hôïp heä thoáng hoùa ñôn ñieän töû vôùi phaàn meàm keá
toaùn vaø phaàn meàm thueá ñieän töû cuûa cô quan thueá.
Theo quy ñònh taïi Ñieàu 6 cuûa Nghò ñònh soá
123/2020/NÑ-CP, hoùa ñôn ñieän töû phaûi coù keát noái
tröïc tieáp vôùi cô quan thueá, ñieàu naøy yeâu caàu caùc
heä thoáng phaàn meàm cuûa doanh nghieäp phaûi ñaùp
öùng caùc tieâu chuaån kyõ thuaät vaø baûo maät nghieâm
ngaët. Vieäc ñaûm baûo tính töông thích giöõa heä thoáng
maùy tính tieàn vaø phaàn meàm keá toaùn cuõng laø vaán
ñeà khoù khaên maø nhieàu doanh nghieäp gaëp phaûi,
ñaëc bieät ñoái vôùi caùc doanh nghieäp vöøa vaø nhoû coù
haï taàng coâng ngheä thoâng tin haïn cheá.

Ngoaøi ra, vieäc keá toaùn vieân xöû lyù caùc loãi phaùt
sinh trong quaù trình laäp vaø löu tröõ hoùa ñôn ñieän töû
cuõng laø moät thaùch thöùc. Loãi sai soùt trong vieäc laäp
hoùa ñôn, nhaát laø caùc thoâng tin veà thueá suaát, giaù trò
haøng hoùa, dòch vuï, hoaëc caùc loãi kyõ thuaät trong
phaàn meàm maùy tính tieàn coù theå daãn ñeán vieäc keâ
khai thueá khoâng chính xaùc. Ñieàu naøy coù theå khieán
doanh nghieäp bò cô quan thueá phaït theo quy ñònh
taïi Ñieàu 21 cuûa Nghò ñònh soá 123/2020/NÑ-CP.
Ñeå khaéc phuïc vaán ñeà naøy, keá toaùn vieân caàn coù quy
trình kieåm tra vaø ñoái chieáu caùc döõ lieäu ñaàu vaøo
tröôùc khi xuaát hoùa ñôn ñieän töû. Ñoàng thôøi, doanh
nghieäp caàn thöôøng xuyeân caäp nhaät phaàn meàm
maùy tính tieàn vaø phaàn meàm keá toaùn ñeå ñaûm baûo
tính chính xaùc vaø tuaân thuû caùc quy ñònh phaùp lyù
môùi nhaát.

Moät giaûi phaùp quan troïng giuùp doanh nghieäp
ñoái phoù vôùi caùc thaùch thöùc naøy laø ñaàu tö vaøo heä
thoáng phaàn meàm keá toaùn vaø hoùa ñôn ñieän töû tích
hôïp, giuùp töï ñoäng hoùa quy trình taïo hoùa ñôn vaø
giaûm thieåu sai soùt. Vieäc choïn löïa caùc phaàn meàm
coù khaû naêng keát noái tröïc tieáp vôùi heä thoáng cuûa cô
quan thueá seõ giuùp doanh nghieäp deã daøng thöïc hieän
keâ khai thueá, traùnh ñöôïc nhöõng ruûi ro lieân quan
ñeán thueá suaát vaø thôøi gian keâ khai. Hôn nöõa, vieäc
aùp duïng caùc heä thoáng töï ñoäng seõ giaûm thieåu chi
phí nhaân söï, ñoàng thôøi naâng cao hieäu quaû coâng
vieäc cuûa keá toaùn vieân.

Ngoaøi ra, ñeå giaûi quyeát caùc vaán ñeà veà löu tröõ vaø
baûo maät hoùa ñôn ñieän töû, doanh nghieäp caàn phaûi

ñaàu tö vaøo caùc coâng ngheä baûo maät maïnh meõ. Ñieàu
naøy khoâng chæ ñaûm baûo an toaøn cho döõ lieäu cuûa
doanh nghieäp maø coøn giuùp traùnh caùc ruûi ro lieân
quan ñeán vieäc maát maùt hoaëc roø ræ thoâng tin, ñoàng
thôøi tuaân thuû ñuùng caùc quy ñònh veà baûo maät döõ lieäu
cuûa cô quan thueá theo quy ñònh taïi Ñieàu 6 Nghò ñònh
soá 123/2020/NÑ-CP.

5. Keát luaän vaø khuyeán nghò
Trong quaù trình trieån khai hoùa ñôn ñieän töû töø

maùy tính tieàn coù keát noái chuyeån döõ lieäu ñieän töû vôùi
cô quan thueá, doanh nghieäp phaûi ñoái maët vôùi moät soá
thaùch thöùc nhöng cuõng nhaän ñöôïc raát nhieàu lôïi ích.
Vieäc thöïc hieän ñuùng caùc quy ñònh veà hoùa ñôn ñieän
töû khoâng chæ giuùp doanh nghieäp tieát kieäm chi phí,
giaûm thieåu sai soùt trong keâ khai thueá maø coøn goùp
phaàn naâng cao tính minh baïch vaø hieäu quaû trong
quaûn lyù thueá. Tuy nhieân, ñeå ñaït ñöôïc muïc tieâu naøy,
keá toaùn vieân caàn phaûi naém vöõng caùc quy ñònh phaùp
lyù veà hoùa ñôn ñieän töû, ñoàng thôøi caûi tieán heä thoáng
phaàn meàm keá toaùn vaø maùy tính tieàn ñeå phuø hôïp vôùi
yeâu caàu cuûa cô quan thueá.

Caùc doanh nghieäp, ñaëc bieät laø caùc doanh
nghieäp vöøa vaø nhoû, caàn chuù troïng ñaàu tö vaøo coâng
ngheä vaø ñaøo taïo nhaân vieân ñeå coù theå öùng phoù kòp
thôøi vôùi caùc thay ñoåi cuûa phaùp luaät vaø caùc yeâu caàu
môùi veà hoùa ñôn ñieän töû. Vieäc löïa choïn phaàn meàm
keá toaùn vaø hoùa ñôn ñieän töû tích hôïp, coù khaû naêng
keát noái tröïc tieáp vôùi cô quan thueá laø moät böôùc ñi
quan troïng giuùp doanh nghieäp giaûm thieåu caùc sai
soùt vaø tieát kieäm thôøi gian trong vieäc laäp hoùa ñôn
vaø keâ khai thueá.

Beân caïnh ñoù, vieäc baûo maät thoâng tin hoùa ñôn
ñieän töû cuõng laø vaán ñeà doanh nghieäp caàn chuù troïng.
Keá toaùn vieân vaø caùc boä phaän lieân quan caàn phaûi
thöôøng xuyeân kieåm tra, caäp nhaät phaàn meàm vaø thöïc
hieän löu tröõ hoùa ñôn ñieän töû theo ñuùng quy ñònh cuûa
phaùp luaät. Ñoàng thôøi, doanh nghieäp cuõng caàn coù caùc
bieän phaùp döï phoøng ñeå xöû lyù caùc tình huoáng khaån
caáp nhö heä thoáng bò loãi hoaëc maát keát noái vôùi cô
quan thueá.

Toùm laïi, vieäc trieån khai hoùa ñôn ñieän töû töø maùy
tính tieàn coù keát noái vôùi cô quan thueá laø moät böôùc
tieán quan troïng trong quaù trình soá hoùa quaûn lyù thueá
vaø kinh doanh cuûa doanh nghieäp. Doanh nghieäp
caàn chuû ñoäng nghieân cöùu caùc quy ñònh phaùp lyù,
naâng caáp heä thoáng coâng ngheä vaø ñaøo taïo ñoäi nguõ keá
toaùn vieân ñeå thöïc hieän ñuùng vaø hieäu quaû caùc yeâu
caàu veà hoùa ñôn ñieän töû, töø ñoù taïo ra moâi tröôøng kinh
doanh minh baïch vaø beàn vöõng n
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lNGuyeN THI HoAN
Faculty of Accounting and Auditing,   

University of Economics - Technology for Industries

ABSTRACT: 
Electronic invoices generated through cash registers with electronic data transfer connections

to tax authorities offer a key solution to enhance transparency in business operations and tax
management. This system streamlines the invoicing process, reduces errors in tax declarations,
and assists tax authorities in better monitoring transactions. However, accountants must be
mindful of legal regulations, system operations, and common pitfalls to ensure compliance with
current laws. This study examines critical aspects that accountants must consider when
implementing electronic invoicing systems and proposes solutions to optimize the implementation
process for greater efficiency and regulatory adherence.

Keywords: electronic invoice, cash register, accountant, tax declaration, tax authority,
electronic data transfer.
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