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1. Ñaët vaán ñeà
Trong thaäp kyû qua, coâng ngheä taøi chính

(Fintech) ñaõ trôû thaønh moät yeáu toá then choát trong
vieäc ñònh hình laïi ngaønh taøi chính toaøn caàu. Vôùi
khaû naêng caûi thieän hieäu quaû, giaûm chi phí vaø môû
roäng phaïm vi tieáp caän dòch vuï taøi chính, Fintech
ñang thay ñoåi caùch thöùc maø caùc dòch vuï taøi chính
ñöôïc cung caáp vaø söû duïng. Trung Quoác, vôùi daân
soá ñoâng ñaûo vaø söï phaùt trieån nhanh choùng cuûa
coâng ngheä, ñaõ noåi leân nhö moät trung taâm Fintech
haøng ñaàu theá giôùi. Söï phaùt trieån naøy khoâng chæ
mang laïi lôïi ích kinh teá maø coøn ñaët ra nhöõng
thaùch thöùc veà quaûn lyù vaø ñieàu tieát. Vieät Nam, vôùi
nhieàu ñieåm töông ñoàng veà vaên hoùa vaø kinh teá, coù
theå hoïc hoûi töø kinh nghieäm cuûa Trung Quoác ñeå
phaùt trieån lónh vöïc Fintech trong nöôùc. Vieäc hieåu
roõ caùc yeáu toá thuùc ñaåy, nhöõng thaùch thöùc gaëp phaûi
vaø caùch thöùc quaûn lyù cuûa Trung Quoác seõ giuùp
Vieät Nam xaây döïng chieán löôïc phaùt trieån Fintech

hieäu quaû, ñoàng thôøi ñaûm baûo an toaøn cho heä
thoáng taøi chính vaø baûo veä quyeàn lôïi cuûa ngöôøi
tieâu duøng. Nghieân cöùu naøy nhaèm phaân tích quaù
trình phaùt trieån Fintech taïi Trung Quoác, töø ñoù ruùt
ra nhöõng baøi hoïc vaø ñeà xuaát cho Vieät Nam trong
vieäc thuùc ñaåy lónh vöïc naøy.

2. Söï phaùt trieån cuûa fintech taïi Trung Quoác
Trung Quoác ñaõ traûi qua moät haønh trình phaùt

trieån aán töôïng trong lónh vöïc coâng ngheä taøi chính
(Fintech), trôû thaønh moät trong nhöõng thò tröôøng
Fintech lôùn nhaát vaø naêng ñoäng nhaát treân theá giôùi.
Quaù trình naøy coù theå ñöôïc chia thaønh 2 giai ñoaïn
chính:

Giai ñoaïn 1: Ñieän töû hoùa taøi chính (1993-2012)
Trong giai ñoaïn naøy, Trung Quoác taäp trung vaøo

vieäc soá hoùa caùc dòch vuï taøi chính truyeàn thoáng.
Ngaân haøng Nhaân daân Trung Quoác vaø caùc toå chöùc taøi
chính khaùc ñaõ trieån khai caùc heä thoáng nhö maùy ruùt
tieàn töï ñoäng (ATM), ñieåm baùn haøng (POS) vaø heä
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thoáng tín duïng, ñaët neàn moùng cho söï phaùt trieån cuûa
Fintech trong töông lai. Vieäc aùp duïng coâng ngheä
trong lónh vöïc taøi chính ñaõ caûi thieän hieäu quaû hoaït
ñoäng vaø môû roäng phaïm vi dòch vuï ñeán nhieàu ñoái
töôïng khaùch haøng hôn. 

Giai ñoaïn 2: Internet hoùa taøi chính (2013-2017)
Vôùi söï buøng noå cuûa internet vaø coâng ngheä di

ñoäng, caùc coâng ty coâng ngheä nhö Alibaba vaø
Tencent ñaõ taän duïng cô hoäi ñeå môû roäng sang lónh
vöïc taøi chính. Hoï giôùi thieäu caùc dòch vuï thanh toaùn
ñieän töû nhö Alipay vaø WeChat Pay, nhanh choùng
chieám lónh thò tröôøng nhôø tính tieän lôïi vaø phoå bieán.
Theo taùc giaû Nguyeãn Thò Haï trong luaän aùn “Phaùt
trieån lónh vöïc coâng ngheä taøi chính cuûa Trung Quoác
vaø haøm yù cho Vieät Nam”, ñeán naêm 2016, giaù trò
giao dòch thanh toaùn di ñoäng taïi Trung Quoác ñaït
khoaûng 5,5 nghìn tyû USD, chieám hôn 50% toång giaù
trò giao dòch thanh toaùn di ñoäng toaøn caàu. Söï phaùt
trieån naøy khoâng chæ giôùi haïn ôû thanh toaùn, maø coøn
môû roäng sang caùc lónh vöïc khaùc nhö cho vay tröïc
tuyeán, quaûn lyù taøi saûn vaø baûo hieåm soá nhö môû taøi
khoaûn chöùng khoaùn tröïc tuyeán, heä thoáng ngaân haøng
tröïc tuyeán, cho vay P2P vaø thanh toaùn di ñoäng ñaõ coù
ñieàu kieän môû roäng nhanh choùng hôn so vôùi giai
ñoaïn ñaàu tieân. Naêm 2015, khaùi nieäm Fintech ñaõ
ñöôïc giôùi thieäu ñeán thò tröôøng Trung Quoác, caùc dòch
vuï thanh toaùn, cho vay, huy ñoäng voán töø coäng ñoàng,
ñaàu tö thoâng minh, thu tín duïng vaø baûo hieåm
Internet phaùt trieån nhanh choùng. Giai ñoaïn 2013 -
2016 laø thôøi ñieåm haøng loaït caùc coâng ty Fintech
ñöôïc thöû nghieäm vaø töï do phaùt trieån.

Giai ñoaïn 3: Thoâng minh hoùa taøi chính 
(2018-nay)

Töø naêm 2018, Trung Quoác chuyeån höôùng taäp
trung vaøo vieäc öùng duïng caùc coâng ngheä tieân tieán
nhö trí tueä nhaân taïo (AI), döõ lieäu lôùn (Big Data) vaø
blockchain trong lónh vöïc taøi chính. Caùc ngaân haøng
vaø coâng ty Fintech hôïp taùc ñeå phaùt trieån caùc saûn
phaåm vaø dòch vuï thoâng minh, ñaùp öùng nhu caàu ngaøy
caøng cao cuûa khaùch haøng. Ví duï, vieäc söû duïng AI
trong ñaùnh giaù tín duïng ñaõ giuùp caûi thieän ñoä chính
xaùc vaø giaûm thieåu ruûi ro. Theo baùo caùo cuûa Mordor
Intelligence, thò tröôøng Fintech toaøn caàu döï kieán ñaït
356,73 tyû USD vaøo naêm 2024, vôùi toác ñoä taêng
tröôûng haøng naêm (CAGR) laø 11,72% trong giai
ñoaïn 2024-2029, Trung Quoác ñoùng goùp moät phaàn
quan troïng ôû giai ñoaïn naøy. 

Töø naêm 2018 ñeán nay, caùc coâng ngheä nhö döõ
lieäu lôùn, trí tueä nhaân taïo, Blockchain, ñieän toaùn
ñaùm maây vaø 5G ñöôïc tích hôïp saâu vôùi caùc dòch vuï
taøi chính. Vaøo thaùng 8/2019, Ngaân haøng Nhaân
daân Trung Quoác ban haønh keá hoaïch phaùt trieån
Fintech, trong ñoù thaûo luaän caùc yù töôûng veà
Fintech töø nhieàu khía caïnh khaùc nhau, nhö moät
kim chæ nam coù theå ñònh höôùng söï phaùt trieån cuûa
Fintech trong töông lai.

Beân caïnh ñoù, ñaïi dòch ñaõ daãn ñeán vieäc taêng
cöôøng söû duïng thanh toaùn kyõ thuaät soá treân toaøn theá
giôùi. Caùc baùo caùo ghi nhaän 100 trieäu ngöôøi Trung
Quoác tröôûng thaønh ñaõ thöïc hieän thanh toaùn kyõ thuaät
soá laàn ñaàu sau khi baét ñaàu ñaïi dòch. Maõ QR thôøi
ñieåm töø naêm 2019 trôû neân heát söùc phoå bieán trong
vieäc cung caáp giaûi phaùp khoâng tieáp xuùc trong toaùn,
nhaát laø khi Trung Quoác ñaõ thöïc hieän nhieàu bieän
phaùp choáng Covid nghieâm ngaët.

Söï phaùt trieån cuûa Fintech taïi Trung Quoác ñöôïc
thuùc ñaåy bôûi nhieàu yeáu toá, bao goàm söï hoã trôï maïnh
meõ töø chính phuû, nhu caàu thò tröôøng cao vaø söï ñoåi
môùi khoâng ngöøng cuûa caùc coâng ty coâng ngheä. Chính
phuû Trung Quoác ñaõ taïo ra moät moâi tröôøng phaùp lyù
thuaän lôïi, khuyeán khích thöû nghieäm vaø öùng duïng
caùc coâng ngheä môùi trong lónh vöïc taøi chính. Ñoàng
thôøi, vôùi daân soá ñoâng vaø tyû leä söû duïng internet cao,
nhu caàu veà caùc dòch vuï taøi chính soá taïi Trung Quoác
ngaøy caøng taêng. Caùc coâng ty nhö Ant Financial vaø
Tencent ñaõ nhanh choùng naém baét cô hoäi, phaùt trieån
caùc saûn phaåm vaø dòch vuï ñaùp öùng nhu caàu ña daïng
cuûa ngöôøi tieâu duøng. 

Tuy nhieân, söï phaùt trieån nhanh choùng cuûa
Fintech cuõng ñaët ra nhöõng thaùch thöùc veà quaûn lyù vaø
giaùm saùt. Chính phuû Trung Quoác ñaõ phaûi ñieàu chænh
caùc chính saùch vaø quy ñònh ñeå ñaûm baûo söï oån ñònh
cuûa heä thoáng taøi chính, ñoàng thôøi baûo veä quyeàn lôïi
cuûa ngöôøi tieâu duøng. Vieäc caân baèng giöõa thuùc ñaåy
ñoåi môùi vaø quaûn lyù ruûi ro laø moät baøi toaùn khoù, ñoøi
hoûi söï linh hoaït vaø nhaïy beùn trong vieäc hoaïch ñònh
chính saùch. 

3. Baøi hoïc töø kinh nghieäm phaùt trieån fintech
cuûa Trung Quoác cho vieät Nam

Söï phaùt trieån maïnh meõ cuûa coâng ngheä taøi chính
(Fintech) taïi Trung Quoác mang laïi nhieàu baøi hoïc
quyù giaù cho Vieät Nam trong vieäc thuùc ñaåy lónh vöïc
naøy. Ñeå xaây döïng moät heä sinh thaùi Fintech vöõng
maïnh, Vieät Nam caàn hoïc hoûi kinh nghieäm töø Trung

Taøi CHíNH - NgaâN HaøNg - Baûo Hieåm

Soá 11/2025



338

Quoác trong vieäc phaùt trieån khung phaùp lyù, hôïp taùc
giöõa caùc toå chöùc taøi chính, öùng duïng coâng ngheä môùi,
naâng cao nhaän thöùc cuûa ngöôøi daân, phaùt trieån haï
taàng baûo maät, thu huùt ñaàu tö, môû roäng hôïp taùc quoác
teá vaø quaûn lyù ruûi ro hieäu quaû. Cuï theå:

Tröôùc tieân, Vieät Nam caàn xaây döïng moät khung
phaùp lyù linh hoaït nhaèm hoã trôï ñoåi môùi saùng taïo
trong lónh vöïc Fintech. Trung Quoác ñaõ thaønh laäp
caùc khu vöïc thöû nghieäm (sandbox) ñeå cho pheùp caùc
doanh nghieäp Fintech kieåm tra saûn phaåm vaø dòch vuï
trong moâi tröôøng kieåm soaùt tröôùc khi ra maét chính
thöùc. Ñieàu naøy giuùp caùc cô quan quaûn lyù coù theå
giaùm saùt, ñaùnh giaù vaø ñieàu chænh chính saùch kòp thôøi
maø khoâng kìm haõm söï phaùt trieån cuûa ngaønh. Neáu
Vieät Nam aùp duïng moâ hình sandbox, caùc coâng ty
Fintech seõ coù cô hoäi thöû nghieäm caùc yù töôûng môùi
maø khoâng gaëp raøo caûn phaùp lyù quaù cöùng nhaéc.

Tieáp ñoù, Vieät Nam neân khuyeán khích söï hôïp taùc
giöõa ngaân haøng truyeàn thoáng vaø coâng ty Fintech ñeå
taän duïng theá maïnh cuûa caû hai beân. Taïi Trung Quoác,
caùc ngaân haøng lôùn nhö Ngaân haøng Xaây döïng Trung
Quoác (CCB) vaø Ngaân haøng Coâng thöông Trung
Quoác (ICBC) ñaõ hôïp taùc vôùi Ant Financial vaø
Tencent ñeå trieån khai caùc dòch vuï taøi chính tröïc
tuyeán. Söï hôïp taùc naøy giuùp caùc ngaân haøng môû roäng
khaû naêng tieáp caän khaùch haøng, ñoàng thôøi giuùp caùc
coâng ty Fintech coù ñöôïc nguoàn voán vaø döõ lieäu caàn
thieát ñeå phaùt trieån saûn phaåm. Trong boái caûnh Vieät
Nam, vieäc thuùc ñaåy quan heä ñoái taùc giöõa caùc ngaân
haøng vaø coâng ty Fintech coù theå giuùp taêng cöôøng khaû
naêng taøi chính toaøn dieän, ñaëc bieät laø trong lónh vöïc
cho vay vaø thanh toaùn ñieän töû.

Beân caïnh ñoù, Vieät Nam caàn ñaåy maïnh vieäc öùng
duïng coâng ngheä tieân tieán trong lónh vöïc Fintech.
Trung Quoác ñaõ söû duïng trí tueä nhaân taïo (AI) ñeå caûi
thieän heä thoáng ñaùnh giaù tín duïng, aùp duïng döõ lieäu
lôùn (Big Data) trong phaân tích haønh vi khaùch haøng
vaø trieån khai blockchain ñeå ñaûm baûo tính minh baïch
vaø baûo maät cho caùc giao dòch taøi chính. Vieäc öùng
duïng coâng ngheä môùi khoâng chæ giuùp naâng cao hieäu
quaû vaän haønh maø coøn goùp phaàn giaûm thieåu ruûi ro
gian laän. Vieät Nam caàn ñaàu tö vaøo nghieân cöùu vaø
phaùt trieån, ñoàng thôøi taïo ñieàu kieän thuaän lôïi ñeå caùc
doanh nghieäp Fintech öùng duïng coâng ngheä hieän ñaïi
trong hoaït ñoäng cuûa mình.

Ngoaøi ra, naâng cao nhaän thöùc cuûa ngöôøi daân veà
Fintech cuõng laø moät yeáu toá quan troïng. Trung Quoác

ñaõ ñaït ñöôïc thaønh coâng lôùn nhôø vieäc phoå caäp kieán
thöùc taøi chính cho ngöôøi daân, giuùp hoï hieåu roõ veà caùc
saûn phaåm taøi chính soá, töø ñoù thuùc ñaåy möùc ñoä chaáp
nhaän vaø söû duïng Fintech. Vieät Nam coù theå toå chöùc
caùc chöông trình giaùo duïc taøi chính, ñöa noäi dung
naøy vaøo giaûng daïy taïi caùc tröôøng hoïc, ñoàng thôøi
taêng cöôøng truyeàn thoâng veà lôïi ích vaø ruûi ro cuûa caùc
dòch vuï Fintech ñeå ngöôøi daân coù theå söû duïng moät
caùch an toaøn vaø hieäu quaû.

Cuøng vôùi ñoù, phaùt trieån haï taàng coâng ngheä vaø
baûo maät laø moät yeáu toá then choát ñeå hoã trôï söï phaùt
trieån cuûa Fintech. Trung Quoác ñaõ ñaàu tö maïnh vaøo
cô sôû haï taàng soá, ñaëc bieät laø heä thoáng thanh toaùn
tröïc tuyeán an toaøn vaø ñaùng tin caäy. Moät nghieân cöùu
cuûa Mordor Intelligence cho thaáy caùc neàn taûng
thanh toaùn di ñoäng taïi Trung Quoác ñaõ xöû lyù toång giaù
trò giao dòch leân tôùi 17 nghìn tyû USD vaøo naêm 2020.
Ñeå theo kòp xu höôùng naøy, Vieät Nam caàn xaây döïng
heä thoáng thanh toaùn kyõ thuaät soá hieän ñaïi, ñaûm baûo
an toaøn döõ lieäu khaùch haøng vaø baûo veä heä thoáng taøi
chính khoûi caùc cuoäc taán coâng maïng.

Theâm vaøo ñoù, Vieät Nam neân khuyeán khích ñaàu
tö vaø hoã trôï caùc startup Fintech. Trung Quoác ñaõ taïo
ra moät heä sinh thaùi khôûi nghieäp naêng ñoäng vôùi
nhieàu chính saùch hoã trôï, töø quyõ ñaàu tö maïo hieåm
ñeán öu ñaõi thueá cho caùc doanh nghieäp coâng ngheä.
Chính phuû Vieät Nam coù theå thieát laäp caùc quyõ hoã trôï
Fintech, toå chöùc caùc cuoäc thi khôûi nghieäp vaø taïo
ñieàu kieän thuaän lôïi cho caùc doanh nghieäp treû tieáp
caän nguoàn voán ñaàu tö. Ñieàu naøy seõ giuùp thuùc ñaåy söï
ñoåi môùi vaø caïnh tranh trong ngaønh Fintech, mang
laïi lôïi ích laâu daøi cho neàn kinh teá soá.

Cuoái cuøng, quaûn lyù ruûi ro vaø ñaûm baûo an ninh
maïng laø yeáu toá quan troïng ñeå phaùt trieån Fintech
beàn vöõng. Trung Quoác ñaõ thieát laäp caùc cô cheá giaùm
saùt chaët cheõ, kieåm soaùt ruûi ro tín duïng vaø phoøng
choáng toäi phaïm taøi chính tröïc tuyeán. Vieät Nam cuõng
caàn xaây döïng heä thoáng giaùm saùt taøi chính hieäu quaû,
aùp duïng caùc tieâu chuaån an ninh maïng nghieâm ngaët
ñeå baûo veä heä thoáng taøi chính tröôùc caùc moái ñe doïa
töø toäi phaïm maïng. Ñoàng thôøi, vieäc phaùt trieån caùc
coâng cuï phaân tích döõ lieäu ñeå giaùm saùt giao dòch baát
thöôøng vaø phaùt hieän gian laän seõ giuùp taêng cöôøng
tính minh baïch vaø an toaøn cho neàn taøi chính soá.

Toùm laïi, kinh nghieäm phaùt trieån Fintech cuûa
Trung Quoác mang laïi nhieàu baøi hoïc giaù trò cho Vieät
Nam. Baèng caùch aùp duïng moät caùch linh hoaït vaø phuø
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hôïp vôùi ñieàu kieän thöïc teá, Vieät Nam coù theå thuùc ñaåy
söï phaùt trieån cuûa lónh vöïc Fintech, goùp phaàn vaøo
taêng tröôûng kinh teá vaø naâng cao chaát löôïng cuoäc
soáng cuûa ngöôøi daân.

4. keát luaän
Söï phaùt trieån cuûa Fintech taïi Trung Quoác mang

laïi nhieàu baøi hoïc quyù giaù cho Vieät Nam. Baèng caùch
ñaàu tö vaøo haï taàng coâng ngheä, xaây döïng khung
phaùp lyù phuø hôïp vaø khuyeán khích ñoåi môùi, Vieät
Nam coù theå thuùc ñaåy söï phaùt trieån cuûa Fintech, goùp
phaàn hieän ñaïi hoùa ngaønh Taøi chính vaø thuùc ñaåy taêng
tröôûng kinh teá n
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CHINA’S fINANCIAL TECHNoLoGY DEvELopMENT: 
EXpERIENCES AND RECoMMENDATIoNS foR vIETNAM

l TrAN XUAN HUy
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ABSTRACT: 
China has emerged as one of the world’s leading financial technology (Fintech) markets,

achieving significant milestones through the integration of advanced technologies, a flexible
regulatory environment, and strong consumer demand. Despite its rapid growth, the sector also
faces critical challenges related to risk management and consumer protection. This study analyzes
China's Fintech development journey and identifies key lessons that Vietnam can adopt to foster a
more sustainable and effective domestic Fintech ecosystem.

keywords: Fintech, financial technology, China, Vietnam, development, experience, lessons.
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