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TOM TAT:

Nghién ctu sit dung mo hinh hdi quy tuyé&n tinh bdi d€ phan tich dit liéu dugc thu thap tir miu
gdbm 182 phi€u thu thap tlf cic c4 nhin lién quan d&n hoat dong xuat khdu gd dim, tai 11 doanh
nghiép xuat khiu tai tinh Quang Ninh. K&t qui nghién citu cho thiy, cdc y&u t6 dinh huéng cong
nghé, dic di€m nganh gd dim, ning luc quan ly, rao cin xudt khiu, chién lugc marketing xuat
khAu, dic di€ém doanh nghiép c6 dnh huéng dén tinh hinh xui't khau dim gd ctia cdc doanh nghiép
Quang Ninh sang thi trudng Trung Qudc. Trén co s& d6, nghién citu dua ra cac khuyé&n nghi d€ thic
day xudt khau cho cic doanh nghiép tai tinh Quang Ninh.

Tirkhéa: xuit khau, dim gd, nganh gd, doanh nghiép, tinh Quang Ninh, Trung Qudc.

1. Dit vin dé

Xud't khdu dim gb sang thi trudng Trung Qudc
la mot trong nhitng trong tim clia cdc doanh
nghiép tai Quing Ninh, mé ra nhiéu co hoi nhung
ciing dit ra khong it thach thic lién quan dé€n yéu
cAu chat lugng, bi€n dong thi trudng va chinh sach
thuong mai. Bén canh cdc y&u td bén ngoai, ning
luc quén tri, chit lugng ngudn nhan Iyc va khd
ning san xuat noi tai ciing 4nh hudng dang ké dén
hiéu qua xuat khdu. Nghién cttu nay st dung mo
hinh phén tich dit liéu d€ x4c dinh cdc y&u to tic
dong chinh, tir &6 dé xuat gidi phdp ning cao ning
Iyc canh tranh, t3i vu héa hoat dong xud't khdu va

thic ddy sy phét trién bén vitng ctia doanh nghiép
trong bdi cdnh hoi nhap kinh t&€ qudc t€.

2. Cq s6 1y thuyét va phuong phip nghién
ciu

2.1. Co'sé ly thuyét

Dim gd 12 loai phu phdm dudgc tao ra trong qud
trinh ch& bi€n va sin xudt dd gd, dudc tao ra tir
nhitng khiic gd to, sau qué trinh cit xé tr§ thanh
nhitng m4u g nhé, c6 kich thuéc dugi 3cm.

Theo diéu 28 Luat Thuong mai Viét Nam nim
2005 s6 36/2005/QH11 4p dung nim 2024, xuat
khiu dudc dinh nghia nhu sau: “Xud't khau hang
héa 1a viéc hang héa dugc dua ra khdi lanh thd
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Viét Nam hoic dua vao khu vuc dic biét nim trén
lanh thé Viét Nam dugc coi 1a khu vuc hai quan
riéng theo quy dinh ctia phdp luat.”

Xud't khau gd va san phdm tir gd 13 hoat dong
kinh t€&, trong d6 gb nguyén liéu, gb ché bién,
hoic cdc san phdm tir gd dugc sdn xuat trong nudc
dugc ban va van chuyén ra nuc ngoai dé tiéu thu
hodc st dung. Pay la mdt linh vuc quan trong
trong thuong mai qudc t&, dic biét d6i véi céc
qudc gia c6 ngudn tai nguyén rirng phong phii nhu
Viét Nam.

Nhiéu nghién citu tdng quan da dugc thyc hién
nhim xdy dung md hinh 1y thuyét vé cdc yéu td
dnh hudng d€n két qua xuit khau. Mot s6 déng
g6p tiéu bi€u trong linh vyc nay dén tir Madsen
(1987), Aaby & Slater (1989), Gemiinden (1991),
Zou & Stan (1998), Leonidou & cdng su (2002),
Sousa & cdng sy (2008), Moghaddam & cOng su
(2012) va Chen & cong su (2016).

2.2. Cdc nhadn t6 tac dong dén xudt khdu dam
g0 ciia cdc doanh nghi¢p tinh Qudng Ninh sang
thi truong Trung Quéc

Pdc diém doanh nghiép

Pic di€m cia doanh nghiép déng vai trdo quan
trong trong viéc 4nh hudng dé€n k&t qua xuat khau
(Zou & Stan, 1998; Chen & cOng su, 2016). Cic
nghién citu ctia Zou va Stan (1998), Katsikeas va
cong su (2000), Nazar va Saleem (2009), Adu-
Gyamfi va Korneliussen (2013), Erdil va Ozdemir
(2016), Chen va cdng sy (2016), Fernando va
cong su (2017) déu chitng minh ring dic diém va
ning luc cda doanh nghiép c6 dnh hudng tryc ti€p
dén hoat dong xuat khdu. Vi vay, gia thuyét H1
dudc dé xud't nhu sau:

HI: Ddc diém doanh nghiép cé dnh hudng tich
cue dén két qud xudt khdu (ky vong +)

Ndang luc qudn Iy ctia doanh nghiép

Qudn 1y 12 mdt yéu td then chot trong sy tdn
tai, phat tri€n va thanh cong ctia doanh nghiép
trong hoat dong xui't khdu (Moghaddam & cong
su, 2012) va déng vai tro quan trong giip doanh
nghiép dat dudc thanh cong (Chen & cOng su,
2016). Cdc nghién cttu cia Zou va Stan (1998),
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Katsikeas va cdng su (2000), Leonidou va cOng su
(2002), Ayan va Percin (2005), Boughanmi va
cong sy (2007), Lages va cong sy (2008), Sousa
va cdong sy (2008), Nazar va Salem (2009),
Moghaddam va cdng sy (2012), Chen va cdng sy
(2016), Fernando va cong sy (2017) déu cho thay
niang lyc quan 1y cia doanh nghiép c6 tic dong
truc ti€p dén k&t qua xudt khau. Vi vay, gid thuyé&t
H2 dugc dé xuit nhu sau:

H2: Ndng luc qudn Iy ctia doanh nghiép cé tdc
dong tich cuc dén két qud xudt khdu ciia doanh
nghiép (ky vong +).

Chién lugc marketing xudt khdu

Chién lugc marketing dudc hiéu 1a cdch thic
doanh nghi€p 4p dung dé dat dugc muc tiéu doanh
thu trong linh vyc xuit khiu (Cavusgil & Zou,
1994; Moghaddam & cdng su, 2012). Nghién cttu
cia Madsen (1987), Aaby va Slater (1989),
Cavusgil va Zou (1994), Zou va Stan (1998),
Katsikeas va cong sy (2000), Leonidou va cOng su
(2002), Ayan va Percin (2005), Boughanmi va
cong su (2007), Sousa va cdng sy (2008), Lages
va cdng su (2008), Mavrogiannis va cdng su
(2008), Chen va cdng su (2016), Erdil va Ozdemir
(2016), Fernando va cong sy (2017) déu cho thay
chi€n lugc marketing ctia doanh nghiép c6 dnh
hudng tryc ti€p d&€n két qua xui'tkhau. Vi vy, gid
thuy&t H3 dudc dé xui't nhu sau:

H3: Chién lugc marketing cé tdc dong tich cuc
dén két qud xudt khdu (ky vong +).

Dinh huéng cong nghé

Theo Hortinha va cdng sy (2011), dinh huéng
cong nghé dudc dinh nghia 12 khd ning va quyét
tdm clia doanh nghiép trong viéc khuyén khich
viéc s6 hitu cong nghé nhim phat tri€n sin pham
mdi. Nghién cttu ctia Byoungho va Hyeon (2018)
da chding minh dinh huéng cdng nghé cliia doanh
nghiép c¢6 dnh hudng tich cuc dén k&t qua xuat
khiu. Vivay, gid thuyé&t H4 dugc dé xud't nhu sau:

H4: Dinh huéng céng nghé co tdac dong tich cuc
dén két qud xudt khdu (ky vong +).

Pdc diém nganh

Pic di€ém nganh dugc xem 13 mot yéu td quan
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trong Anh hudng d&n k&t qua xudt khiu ctia doanh
nghiép (Cavusgil & Zou, 1994; Chen et al., 2016;
Le & Nguyen, 2018; Zou & Stan, 1998). Cic
nghién ctu ctia Cavusgil va Zou (1994), Chen va
cong su (2016), Zou va Stan (1998), Le va Nguyen
(2018) déu cho thay dic diém nganh c6 tic dong
truc ti€p dén k&t qua xudt khiu ctia doanh nghiép.
Vi viy, gia thuyét HS dugc dé xuit nhu sau:

H5: Bdc diém nganh cé tdc dong tich cuc dén
két qud xudt khdu (ky vong +).

Rao cdn xudt khdu

Rao cidn xuit khdu dudc coi la y&u t& can trd sur
phat trién clia hoat dong xudt khiu (Kahiya,
2018). Cédc nghién citu ciia Koksal va Kettaneh
(2011); Mavrogianni va cdng su (2008) cling da
chi ra 4nh huéng tiéu cyc clia rio cidn xui't khiu
dén két qua xuat khiu cia doanh nghiép. Vi vay,
gid thuy&t H6 dudc dé xud't nhu sau:

H6: Rao cdn xudt khdu cé tdc dong tiéu cuc dén
két qud xudt khdu (ky vong -).

2.3. M6 hinh nghién ctiu

M6 hinh nghién cifu c¢6 bi€n phu thudc la
két qua xuit khau (Hinh 1). K&t qua xui't khau
dim gb clia cdc doanh nghiép tir tinh Quing Ninh
sang thi trudng Trung Qudéc chiu tdc dong truc
ti€p bdi 6 y&u t8: dinh huéng cong nghé, dic
diém nganh gd dim, ning luc quin 1y, rio cin
xud't khiu, chi€n lugc marketing xud't khiu, dic
diém doanh nghiép.
Hinh 1: Mé hinh nghién cdu
xudit khdu dém gé

Dac diém doanh nghiép

Nzng luc quan Iy ctia doanh nghiép
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Dinh huéng cong nghé

Dac diém nganh g&'dam

Rao can xuat khau

Nguén: Nhém tdc gid dé xudt

2.4. Phuong phdp nghién ciu

2.4.1. Phuong phdp thu thdp dit liéu

Dit liéu so cdp:

DPé tai nghién citu s dung phuong phip thu
thap dit liéu sd cap thong qua phuong phép diéu
tra bing bang hdi (survey), phat phi€u khdo st
truc ti€p tai doanh nghiép va online qua mang
internet. Céc s6 liéu sd cap thu thap tif cac khdch
thé nghién cttu 12 cdn bd, nhdn vién tai 6 doanh
nghiép c6 lién quan d&€n hoat dong xui't khau dim
gd sang thi trudng Trung Qudc cla doanh nghiép
tai Quang Ninh.

Dt liéu thit cdp:

D¢ tai nghién cttu khoa hoc st dung phuong
phdp thu thap dif liéu thit cap tir c4c tai liéu tham
khdo. Dya trén ngudn thong tin thit cAp thu thap,
dé tai nghién ctru nay tdng hgp va hé thong hoa
lai mot s& van dé co s 1y luan vé k&t qua xuit
khiu dim gd clia cdc doanh nghiép tai Quing
Ninh sang thi trudng Trung Qudc. Mot s6 tai liéu
thit cap bao gdm:

C4c s6 liéu thit cap thu thap chli y&u tir cdc bdo
céo s liéu qua cdc nim (2018-2023) clia cdc td
chitc, cd quan nha nuée va hiép hoi nganh G, nhu
Téng cuc Thong ké Viét Nam, Bo6 Nong nghiép
va Phat trién Nong thon, Hiép hoi G& va Lam sin
Viét Nam, Cuc Héi quan tinh Quéang Ninh.

Mot s6 cong trinh khoa hoc nhu ludn 4n tién si,
luan vin thac si, d@é tai khoa hoc, bai bdo khoa hoc
c6 lién quan d€n cho k&t qua xuat khau hiang héa.
Pay Ia nhitng tai liéu th cAp quan trong tao ra
luan ct khoa hoc vitng chic cho khung 1y thuyét
nghién cifu cic y&u t6 dnh hudng d€n k&t qua xuat
khdu dim gd clia cdc doanh nghiép tai Quing
Ninh sang thi trudng Trung Qudc.

2.4.2. Phuong phdp xit ly dit liéu

Dit liéu so cAp dugc thu thip biing cd phuong
phdp dinh tinh va dinh lugng. Phuong phap dinh
tinh thong qua phdng van chuyén gia va quén ly
doanh nghiép xui't khdu dim gd tai Quing Ninh
nhim x4c dinh mo hinh nghién cifu va di€u chinh
bi&€n quan sit, k&t qui c¢6 30 bi€n do ludng 7 khdi
niém nghién ctu. Phuong phdp dinh lugng khio
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sat 200 nha quan ly va nhan vién xuat khiu, thu
vé 182 phi&u hop 1¢, tap trung ddnh gid tic dong
clia 6 y&u t6 chinh d&€n k&t qua xud't khau tir ngay
01/12/2024 d&€n ngay 20/01/2025. Dit liéu dugc xi
1y biing phAin mém SPSS 20 va Excel d€ phan tich
va ki€m dinh gia thuyét.

Dit liéu thit cAp dugc thu thap tir cdc nghién
ctfu va tai liéu lién quan d&n xud't khiu dim go,
sau d6 t6ng hop va phan tich. Nhém nghién ctu
lya chon céc tai liéu uy tin, b3 sung néu can thiét
va sdp x&p theo trinh ty thdi gian. Viéc nghién citu
tai liéu gidp xdc dinh 16 cdc y&u t6 4nh hudng dén
k&t qua xud't khiu, ddng thdi tdng hdp quan di€m
cta chuyén gia va cdc nghién cdu trude lam cd s§
1y luan cho dé tai.

3. Két qua nghién ciu

Kiém dinh gid thié¢t nghién citu:

K&t qui ki€m dinh dugc néu trong Bang 1 cho
thdy & mic y nghia 5%, do tin cdy 95% thi cc gid
thi€t déu dugc chap nhan. Tir d6, mo hinh hdi quy
c6 dang dugiday:

KQ =0,587*CN+ 0,205*NGD

+0,150*NLQL+ 0,112*CL
+0,106*DN - 0,122*RC + ¢

Nghién cttu cho thdy két qui xuat khiu chiu
tdc dong bdi 6 y&u t& bao gom:

Dinh huong cong nghé: Khi doanh nghiép cé
mdt dinh huéng cong nghé rd rang, nhu: dau tu

vao nghién ctfu va phat tri€n, 4p dung cong nghé
tién ti€n trong san xudt va ch€ bi€n dim go, sé&
nang cao chit lugng sin phdm va ting cudng ning
sudt. Pinh huéng cong nghé khong chi gitip doanh
nghiép cédi thién khd nidng canh tranh trén thi
trudng qudc t&, ma con tao ra nhitng sin phim
ddp ng nhu cAu ngay cang cao ciia khich hang.
Su ddi méi cong nghé s& déng vai trd quan trong
trong viéc ning cao hiéu qui xudt khdu dim gd
sang thi trudng Trung Qudc, ddy chinh 12 yé&u t&
quyé&t dinh cho sy thanh cong clia doanh nghiép
trong linh vurc xudt khau dim gd. (Bing 2)

Ddc diém nganh ddm gé: Khi nganh dim g s&
hitu nhitng dic di€m thuan 1di, ching han nhu: sy
dn dinh cta thi trudng dim gd trong nudc, sy phat
tri€n cong nghé ché& bi€n dim gb va nhu ciu ngay
cang ting t thi trudng quoc t&, dic biét 1a wr
Trung Qudc, sé tao diéu kién thuin 1gi cho hoat
dong xuat khdu. Sy phat trién clia nganh dim gd
khong chi gitip cdi thién chat lugng sdn phim ma
con nang cao khd ndng canh tranh cia doanh
nghiép trong bdi canh hoi nhap toian cau. Nhitng
y&u t& nay s& déng vai trd quan trong trong viéc
gia ting k&t qua xuat khdu dim gd tir Quang Ninh
sang thi trudng Trung Qudc.

Ndang lyc qudn Iy: Khi doanh nghi€p c6 ning
lyc quén 1y virng manh, nhu: khd ning 1ap k&
hoach chi&n luge hiéu qué, quan 1y ngudn luc mot

Bdng 1. K&t qud ki€m dinh gid thuyét nghién cGu

Hésdchuachudnhéa | Hésddachudnhéa Théng ké da cong tuyén
Model t Sig.
B Std. Error Beta Tolerance VIF

(Constant) -0,066 0,454 -0,146 0,884
DN 0,114 0,057 0,106 2,002 0,047 0,929 1,076
NLQL 0,119 0,042 0,150 2,851 0,005 0,933 1,072
1 CL 0,129 0,063 0,112 2,031 0,044 0,859 1,164
CN 0,602 0,057 0,587 10,508 0,000 0,832 1,202
NGD 0,206 0,052 0,205 3,943 0,000 0,960 1,042
RC -0,115 0,049 -0,122 -2,333 0,021 0,943 1,060
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BAng 2. Miic dé dnh hudng cla cdc yéu té trong mé hinh héi quy

STT Nhan t& Giatn Tyle
1 Dac diém doanh nghiép (DN) 0.106 8%
2 Nang luc quan ly clia doanh nghiép (NLQL) 0.150 12%
3 Chién lugc marketing xuét khau (CL) 0.112 9%
4 Binh hudng cdng nghé (CN) 0.587 46%
5 P3c diém nganh g& dam (NGD) 0.205 16%
6 Rao can xuat khau (RC) 0.122 10%

Tong 1.282

cdch t0i wu va kh3 ning lanh dao doi ngii nhan
vién, s€ dong gbép quan trong vao viéc nang cao
hiéu qua xuét khdu dim gb sang thi trudng Trung
Qudc. Ning lyc quan ly khong chi hd tr¢ doanh
nghiép trong viéc diéu phdi cidc hoat dong sin
xudt va xudt khau mot cich hiéu qud, ma con
mang lai sy linh hoat trong viéc dng phd véi
nhitng bi€n dong clia thi trudng, tir d6 ting cudng
kha ning canh tranh va phét trién bén virng trong
linh vuc xudt khdu dim gb .

Rao cdn xudt khdu: Céc rao cdn trong hoat
dong xuat khiau dim gb, bao gdm: khodng cich
dia ly gitta Qudng Ninh va thi trudng Trung Qudc,
cédc rao can phi thué quan, tiéu chuén chat lugng
sdn pham xudt khiu, ciing nhu théi quen tidu diing
clia khach hang nudc ngoai, né€u khong dugc khic
phuc, s& 1am gidm hiéu qui xuit khdu ciia doanh
nghiép. Sy hién dién ctia nhitng rao can nay c6
thé giy kho khin trong viéc ti€p cin thi trudng,
lam ting chi phi van chuyén va anh hudng dén
kh4 ning canh tranh clia sdn phdm dim gd trén
thi trudng qudc t€.

Chién lugc marketing xudt khdu: Khi doanh
nghiép xay dung mot chi€n lugc marketing xuat
khiu hiéu qué, bao gdm: viéc xdc dinh chinh x4c
d6i tugng khich hang muc tiéu, phat trién cic
kénh phan phdi phit hgp va dp dung céc phuong
phidp quing b4 sin phdm sing tao, sé thic ddy
hoat dong xuat khdu dim g sang thi trudng Trung
Qudc. Chién lugc marketing khong chi gitp doanh

Nguon: Két qud phan tich s6'liéu ciia nhém tdc gid

nghiép nang cao nhan thic vé thuong hiéu va sin
phdm, ma con tao ra sy k&t ndi chiit ché véi khach
hang, tir d6 gia ting doanh thu va md rong thi
phan. Viéc diéu chinh chié€n lugc marketing phul
hdp véi dic di€m vin héa va nhu ciu cia thi
trudng Trung Qudc s& 1a yé&u td gitip doanh nghiép
phét trién bén vitng va md rong quy md hoat dong.

Ddc diém doanh nghiép: Doanh nghiép s hitu
nhitng dic diém thuan 1¢i, nhu: ning lyc sdn xut
va ch& bi€n dim gd tdt, kha ning ki€m sodt chit
lugng san pham hiéu qua, sy hi€u bi€t sdu sic vé
thi trudng xudt khiu, dic biét 1a thi trudng Trung
Qudc, cung kha ning linh hoat trong viéc thich
ing vé6i sy thay d6i nhu cAu clia khach hang, sé&
thic ddy hoat dong xuit khdu dim gd tir Quing
Ninh sang thi trudng nay. Nhitng y&u t6 nay khong
chi gitp t8i vu héa quy trinh sdn xuit ma con nang
cao chitlugng sdn phdm, ddp tng cdc yéu ciu cia
thi trudng, tir d6 gia ting hiéu qua xui'tkhau.

4. K&t luan va kién nghi

4.1. Két ludn

Nghién citu cho thiy két qua xudt khiu dim gd
tf Quang Ninh sang Trung Qudc chiu 4nh hudng
cla 6 y€u td: (1) Pinh huéng cong nghé gitip nang
cao chat lugng va ning suat, (2) Pic diém nganh
gd dim tao diéu kién thuan Igi cho xu't khiu, (3)
Ning lyc quin 1y quyét dinh hiéu qua hoat dong,
(4) Rao can xuit khiau nhu khodng céch dia ly,
tiéu chuin chat lugng dnh hudng dén thi trudng,
(5) Chién lugc marketing xudt khau déng vai tro
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quan trong trong m& rong thi phin, va (6) Pic
di€ém doanh nghiép, bao gdm ning luc sdn xuat va
ki€m sodt chit lugng, gitp tdi vu héa hiéu qua
xudtkhiu.

4.2. Kién nghi

Doanh nghiép can dau tu cdng nghé, ning cao
ning luc quan 1y, ci thién logistics, toi uu chién

lugc marketing va khic phuc rao cin xuit khiu.
Co quan qudn ly nén hoan thién chinh séch hd trg,
xay dung hé thong thong tin thi trudng, nAng cip
ha ting logistics, khuyé&n khich ddi médi sdng tao
va dio tao ngudn nhin lyc nhim ning cao kha
ning canh tranh va phat trién bén vitng nganh
Dim gd tinh Quing Ninh m
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ABSTRACT:

This study employs a multiple linear regression model to analyze data from 182 questionnaires
collected from individuals involved in wood chip export activities across 11 exporting enterprises
in Quang Ninh province. The findings reveal that factors such as technology orientation, industry
characteristics, management capacity, export barriers, marketing strategies, and firm-specific
attributes significantly influence the wood chip export performance of Quang Ninh province's
enterprises to the Chinese market. Based on these results, the study proposes a set of policy and
strategic recommendations aimed at enhancing export efficiency and promoting sustainable
growth for wood chip exporters in the province.

Keywords: export, wood chips, companies, Quang Ninh province, China.
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