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1. Ñaët vaán ñeà
Coâng nghieäp hoùa laø chuû tröông lôùn cuûa Ñaûng vaø

Nhaø nöôùc Vieät Nam, ñaây laø moät nhieäm vuï troïng
taâm xuyeân suoát trong söï nghieäp phaùt trieån kinh teá -
xaõ hoäi cuûa nöôùc ta, trong ñoù xaây döïng vaø phaùt trieån
ngaønh coâng nghieäp CBCT luoân ñöôïc öu tieân haøng
ñaàu. Theo baùo caùo cuûa Toång cuïc Thoáng keâ, ñoäng
löïc quan troïng cho möùc taêng tröôûng GDP 7,4%
trong quyù III/2024 laø khu vöïc coâng nghieäp vaø xaây
döïng vôùi möùc taêng 9,11%, ñoùng goùp 48,88% vaøo
möùc taêng toång giaù trò taêng theâm cuûa toaøn neàn kinh
teá, trong ñoù coâng nghieäp CBCT laø ñieåm saùng cuûa
neàn kinh teá vôùi toác ñoä taêng 11,41% - möùc taêng cao
nhaát cuûa cuøng kyø caùc naêm trong 6 naêm gaàn ñaây, cao
hôn caû möùc taêng cuûa 9 thaùng naêm 2019 - thôøi ñieåm
tröôùc khi dòch Covid-19 buøng phaùt. 

Ñeå ñaït ñöôïc nhöõng thaønh töïu to lôùn nhö vaäy vai
troø quaûn lyù nhaø nöôùc ñaëc bieät quan troïng, coù aûnh
höôûng tröïc tieáp ñeán hieäu quaû hoaït ñoäng cuûa caùc
DN trong ngaønh. Nhaø nöôùc ñoùng vai troø quan
troïng trong vieäc ñònh höôùng söï phaùt trieån cuûa
ngaønh coâng nghieäp, ñaëc bieät laø coâng nghieäp
CBCT, thoâng qua caùc hoaït ñoäng quaûn lyù. Vai troø
naøy theå hieän qua vieäc xaây döïng vaø thöïc thi caùc
chính saùch, quy ñònh, cuõng nhö taïo ra caùc cô cheá
nhaèm khuyeán khích ñaàu tö, naâng cao khaû naêng
caïnh tranh cho DN, ñoàng thôøi ñaûm baûo an toaøn cho
ngöôøi lao ñoäng vaø baûo veä moâi tröôøng. Theâm vaøo
ñoù, Nhaø nöôùc coøn coù traùch nhieäm thuùc ñaåy caùc
hoaït ñoäng nghieân cöùu vaø phaùt trieån coâng ngheä, taïo
ñieàu kieän thuaän lôïi ñeå DN tieáp caän vôùi caùc nguoàn
voán vaø môû roäng thò tröôøng tieâu thuï.
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ToùM TAéT:
Nghieân cöùu ñaùnh giaù taùc ñoäng cuûa quaûn lyù nhaø nöôùc tôùi hieäu quaû hoaït ñoäng ngaønh Cheá bieán, cheá

taïo taïi (CBCT) Vieät Nam. Nghieân cöùu söû duïng phöông phaùp phaân tích ñònh löôïng töø nguoàn döõ lieäu
thöù caáp cuûa Toång cuïc Thoáng keâ bao goàm 6.222 doanh nghieäp (DN) ngaønh CBCT vaø caùc chæ soá phaûn
aùnh hieäu quaû quaûn lyù nhaø nöôùc taïi 63 tænh, thaønh phoá nhö chæ soá PCI, chæ soá PAPI, chæ soá ICT… Taùc
ñoäng cuûa quaûn lyù nhaø nöôùc ñöôïc phaân thaønh 2 nhoùm chính bao goàm taïo laäp moâi tröôøng kinh doanh
vaø khuyeán khích ñoåi môùi coâng ngheä trong ngaønh. Töø keát quaû treân, nhoùm nghieân cöùu ñeà xuaát moät soá
kieán nghò, giaûi phaùp cho quaûn lyù nhaø nöôùc trong kieán taïo moâi tröôøng kinh doanh thuaän lôïi taäp trung
vaøo caûi caùch thuû tuïc haønh chính, khuyeán khích hôïp taùc coâng tö, khuyeán khích ñaàu tö vaøo nghieân cöùu
trieån khai vaø ñoàng boä hoùa neàn taûng coâng ngheä thoâng tin taïi caáp ñòa phöông. 

Töø khoùa: quaûn lyù nhaø nöôùc veà kinh teá, hieäu quaû hoaït ñoäng doanh nghieäp, cheá bieán cheá taïo.
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Tuy nhieân, hieän nay vaãn toàn taïi moät khoaûng
troáng ñaùng keå trong caùc nghieân cöùu lieân quan ñeán
moái quan heä giöõa quaûn lyù nhaø nöôùc vaø hieäu quaû
hoaït ñoäng cuûa DN, ñaëc bieät trong boái caûnh ñaëc thuø
cuûa ngaønh CBCT taïi Vieät Nam. Ñieàu naøy daãn ñeán
söï thieáu huït veà maët lyù thuyeát trong vieäc giaûi thích
caùc cô cheá taùc ñoäng, cuõng nhö caùc yeáu toá cuï theå
cuûa quaûn lyù nhaø nöôùc aûnh höôûng ñeán hieäu quaû
hoaït ñoäng cuûa caùc DN CBCT.  

2. Toång quan tình hình nghieân cöùu vaø cô sôû 
lyù luaän 

2.1. Toång quan tình hình nghieân cöùu taùc ñoäng
cuûa quaûn lyù nhaø nöôùc tôùi hieäu quaû hoaït ñoäng
ngaønh Cheá bieán cheá taïo 

Mandy Mok Kim Man vaø Lo May Chiun
(2020) trong nghieân cöùu taïi Malaysia ñaõ chæ ra vai
troø cuûa quaûn lyù nhaø nöôùc trong vieäc ñònh hình hieäu
quaû hoaït ñoäng cuûa caùc DN CBCT, ñaëc bieät laø caùc
DN vöøa vaø nhoû (SME). Chính phuû, thoâng qua caùc
chính saùch kinh doanh, chính saùch tieàn teä vaø luaät
phaùp caïnh tranh, tröïc tieáp can thieäp vaøo thò tröôøng,
taïo ra nhöõng taùc ñoäng ñaùng keå leân chi phí voán, khaû
naêng tieáp caän tín duïng vaø cöôøng ñoä caïnh tranh, töø
ñoù aûnh höôûng ñeán söï phaùt trieån vaø hieäu suaát cuûa
DN. Keát quaû nghieân cöùu cuûa caùc taùc giaû töông
ñoàng vôùi nghieân cöùu cuûa Akpovbera (2020) ñöôïc
tieán haønh cho nhoùm ngaønh CBCT taïi Nigeria vaø
Liang Ma vaø coäng söï (2024) taïi Trung Quoác.  

Qin Yang vaø Shanyue Jin (2024) cuõng cho thaáy
vai troø cuûa nhaø nöôùc trong vieäc ñònh hình moâi
tröôøng kinh doanh vaø khuyeán khích caùc DN CBCT
höôùng tôùi phaùt trieån beàn vöõng thoâng qua chuyeån ñoåi
soá nhö ban haønh keá hoaïch soá hoùa, hoã trôï taøi chính
vaø kyõ thuaät. Maët khaùc, Stella Ada Mbah (2024)
trong nghieân cöùu phaân tích so saùnh caùc yeáu toá quyeát
ñònh hieäu quaû hoaït ñoäng cuûa DN ngaønh CBCT taïi
Nigeria, vôùi muïc tieâu laøm roõ söï khaùc bieät giöõa caùc
phaân ngaønh. Keát quaû cho thaáy caùc yeáu toá aûnh höôûng
ñeán hieäu quaû hoaït ñoäng (ñöôïc ño baèng toác ñoä taêng
tröôûng giaù trò gia taêng) coù söï khaùc bieät ñaùng keå giöõa
caùc phaân ngaønh nhö hoùa chaát vaø döôïc phaåm, thöïc
phaåm, ñoà uoáng vaø thuoác laù, saûn phaåm giaáy, xi maêng
vaø phi kim loaïi.

Taïi Vieät Nam, nghieân cöùu cuûa Nguyeân Troïng
Quang vaø caùc coäng söï (2022) cho thaáy quaûn lyù nhaø
nöôùc taïo ra moät khung phaùp lyù vaø ñònh höôùng phaùt
trieån quan troïng trong vieäc quy hoaïch vuøng troàng
cheø vaø khuyeán khích caùc gioáng môùi, naêng suaát cao

ñaõ taïo ñieàu kieän cho caùc DN cheá bieán cheø coù
nguoàn nguyeân lieäu oån ñònh vaø chaát löôïng. Thoâng
qua vieäc khuyeán khích öùng duïng khoa hoïc kyõ
thuaät, quaûn lyù nhaø nöôùc giuùp caùc DN naâng cao
naêng suaát, caûi thieän chaát löôïng saûn phaåm vaø giaûm
chi phí saûn xuaát, qua ñoù taêng cöôøng khaû naêng caïnh
tranh. Baùo caùo cuûa Ngoâ Mai Phöông (2022) ñaõ chæ
ra vai troø quan troïng cuûa caùc chính saùch nhaø nöôùc
trong ñònh hình hieäu quaû hoaït ñoäng cuûa DN ngaønh
Cô khí cheá taïo vaø saûn xuaát, laép raùp oâ toâ Vieät Nam.
Caùc chính saùch hoã trôï giaûm 50% leä phí tröôùc baï
(LPTB) ñaõ thuùc ñaåy taêng tröôûng ñaùng keå, vôùi
doanh soá oâ toâ cuoái naêm 2020 taêng xaáp xæ 90% so
vôùi 6 thaùng ñaàu naêm, taïo ñoäng löïc cho saûn xuaát,
vieäc laøm vaø taêng thu ngaân saùch. Nguyeãn Bích
Ngoïc (2017), cuõng ñaõ chæ ra söï ñaàu tö vaø phaùt trieån
haï taàng (giao thoâng, ñieän, nöôùc) cuûa Nhaø nöôùc
cuõng coù theå taïo ñieàu kieän thuaän lôïi cho DN hoaït
ñoäng hieäu quaû hôn. Theâm vaøo ñoù, Nhaø nöôùc cuõng
ñoùng moät vai troø khoâng theå thieáu trong vieäc cung
caáp nguoàn nhaân löïc coù trình ñoä cao cho ngaønh
thoâng qua caùc chính saùch ñaàu tö vaøo giaùo duïc vaø
ñaøo taïo. 

2.2. Vai troø, ñaëc ñieåm cuûa quaûn lyù nhaø nöôùc ñoái
vôùi hieäu quaû hoaït ñoäng ngaønh Cheá bieán cheá taïo 

Theo Nguyeãn Vaên Ñaïi vaø Huyønh Höõu Thaéng
(2020), Nhaø nöôùc coù vai troø then choát trong vieäc
ñònh hình vaø taùc ñoäng tröïc tieáp ñeán söï toàn taïi vaø
phaùt trieån cuûa caùc DN thoâng qua toå chöùc vaø hoaït
ñoäng cuûa mình. Cuï theå, Nhaø nöôùc thöïc hieän hoaïch
ñònh chính saùch vaø xaây döïng caùc keá hoaïch phaùt
trieån kinh teá quoác gia, ñeà ra caùc chính saùch phaùt
trieån kinh teá cho töøng giai ñoaïn, trong ñoù coù caùc
chính saùch hoã trôï söï phaùt trieån cuûa DN. Ñaây laø
moät yeáu toá quan troïng theå hieän vai troø cuûa Nhaø
nöôùc trong vieäc taïo ñieàu kieän cho söï phaùt trieån
beàn vöõng cuûa DN.

Theo Ñoã Ñình Chuyeàn (2015), trong neàn kinh teá
thò tröôøng, DN ñoùng vai troø then choát, taïo ra taêng
tröôûng vaø söï phaùt trieån. Tuy nhieân, söï caïnh tranh ñeå
toái ña hoùa lôïi nhuaän coù theå daãn ñeán nhöõng xung ñoät
lôïi ích, gaây ra caùc vaán ñeà nhö laõng phí nguoàn löïc,
caùc hoaït ñoäng choàng cheùo vaø thaäm chí laø nhöõng taùc
ñoäng tieâu cöïc ñeán xaõ hoäi vaø moâi tröôøng. Vì vaäy, söï
can thieäp quaûn lyù cuûa Nhaø nöôùc trôû neân ñaëc bieät
quan troïng. Nhaø nöôùc taïo ra moät moâi tröôøng thuaän
lôïi, thuùc ñaåy söï phaùt trieån beàn vöõng cuûa caû DN vaø
neàn kinh teá. 

98



Soá 4 - Thaùng 2/2025

Quaûn Trò - Quaûn Lyù

Moät neàn kinh teá thò tröôøng hieäu quaû laø söï keát
hôïp haøi hoøa giöõa ñoäng löïc cuûa DN vaø vai troø quaûn
lyù cuûa Nhaø nöôùc, trong ñoù Nhaø nöôùc ñoùng vai troø
ñaûm baûo söï phaùt trieån caân baèng vaø beàn vöõng, khaéc
phuïc nhöõng haïn cheá cuûa cô cheá thò tröôøng töï do.
Nhaø nöôùc thöïc hieän quaûn lyù hoaït ñoäng cuûa caùc DN
thoâng qua moät quy trình vaø söû duïng caùc coâng cuï
nhö: ñònh höôùng phaùt trieån, xaây döïng khung phaùp
lyù, taïo laäp moâi tröôøng kinh doanh thuaän lôïi, xaây
döïng boä maùy quaûn lyù haønh chính. 

Ngaønh CBCT ñoùng vai troø then choát trong neàn
kinh teá, taïo ra giaù trò gia taêng cao, thuùc ñaåy coâng
nghieäp hoùa vaø hieän ñaïi hoùa ñaát nöôùc. Do ñoù, quaûn
lyù nhaø nöôùc ñoái vôùi ngaønh naøy coù nhöõng ñaëc ñieåm
rieâng bieät vaø phöùc taïp hôn so vôùi caùc ngaønh khaùc.
Tính chaát ña daïng, phöùc taïp cuûa ngaønh xuaát phaùt
töø söï ña daïng veà saûn phaåm, töø thöïc phaåm, deät may
ñeán ñieän töû, cô khí, hoùa chaát,... moãi lónh vöïc laïi coù
ñaëc thuø rieâng veà saûn xuaát, coâng ngheä vaø thò
tröôøng. Quy trình saûn xuaát trong ngaønh thöôøng
phöùc taïp, lieân quan ñeán nhieàu coâng ñoaïn, nhieàu
yeáu toá ñaàu vaøo vaø ñoøi hoûi söï phoái hôïp chaët cheõ.
Ngoaøi ra, yeâu caàu veà coâng ngheä tieân tieán, maùy
moùc hieän ñaïi vaø quy trình quaûn lyù chaát löôïng chaët
cheõ laø yeáu toá baét buoäc ñeå DN coù theå caïnh tranh vaø
phaùt trieån. 

3. phöông phaùp nghieân cöùu 
3.1. Thang ño cuûa nghieân cöùu 
Nhaèm ñaùnh giaù taùc ñoäng cuûa quaûn lyù nhaø nöôùc

ñeán hieäu quaû hoaït ñoäng DN ngaønh CBCT, döïa
treân khung phaân tích vaø giaû thuyeát nghieân cöùu ñaõ
ñöôïc xaây döïng, caùc taùc giaû söû duïng caùc chæ soá
ROA vaø naêng suaát lao ñoäng ñaïi dieän cho hieäu quaû
hoaït ñoäng cuûa DN. Quaûn lyù nhaø nöôùc veà kinh teá
ñöôïc ño löôøng giaùn tieáp thoâng qua moät soá chæ tieâu
caáp tænh ñeå tieán haønh so saùnh vaø ñaùnh giaù. Nghieân
cöùu phaân loaïi caùc chæ tieâu ñaùnh giaù thaønh 2 nhoùm,
trong ñoù: 

Nhoùm 1: Hieäu quaû kinh doanh cuûa DN ñöôïc ño
baèng tyû suaát lôïi nhuaän roøng treân taøi saûn (ROA);
hieäu quaû quaûn lyù nhaø nöôùc ñöôïc ño löôøng thoâng
qua chæ soá caûi caùch haønh chính caáp tænh/thaønh phoá
(PAR-index); chæ soá ñaùnh giaù hieäu quaû quaûn trò vaø
haønh chính coâng caáp tænh/thaønh phoá (PAPI); chæ soá
naêng löïc caïnh tranh caáp tænh (PAPI); vaø chæ soá haøi
loøng veà söï phuïc vuï haønh chính coâng caáp
tænh/thaønh phoá (SPAS). 

Nhoùm 2: Hieäu quaû hoaït ñoäng cuûa DN ñöôïc ño

baèng naêng suaát lao ñoäng bình quaân; hieäu quaû quaûn
lyù nhaø nöôùc ñöôïc ño löôøng thoâng qua Möùc ñoä saün
saøng öùng duïng coâng ngheä thoâng tin taïi caáp
tænh/thaønh phoá (ICT); Chæ soá ñaùnh giaù chuyeån ñoåi
soá caáp tænh/thaønh phoá (DTI); vaø Chæ soá saûn xuaát
coâng nghieäp caáp tænh/thaønh phoá (IIP). 

3.2. Döõ lieäu nghieân cöùu 
Nghieân cöùu söû duïng nguoàn döõ lieäu thöù caáp phuïc

vuï cho phaân tích. Trong ñoù, hieäu quaû hoaït ñoäng cuûa
DN ngaønh CBCT ñöôïc thu thaäp thoâng qua toång
ñieàu tra DN naêm 2022 cuûa Toång cuïc Thoáng keâ
(chöa coù döõ lieäu naêm 2024). Sau khi loaïi boû caùc döõ
lieäu troáng vaø khoâng phuø hôïp, caùc taùc giaû ñaõ choïn ra
ñöôïc 6.222 DN ngaønh CBCT, sau ñoù tieán haønh
phaân tích vaø xöû lyù soá lieäu. Döõ lieäu ño löôøng vai troø
cuûa quaûn lyù nhaø nöôùc ñöôïc thu thaäp thoâng qua caùc
trang web chính thöùc cuûa caùc cô quan quaûn lyù nhaø
nöôùc vaø laø caùc chæ soá ñaùnh giaù cho 63 tænh, thaønh
phoá taïi Vieät Nam. 

3.3. Phöông phaùp phaân tích döõ lieäu 
Qua quaù trình löôïc khaûo töø caùc nghieân cöùu

tröôùc ñaây, taùc giaû ñeà xuaát hai moâ hình hoài quy
tuyeán tính ña bieán ñeå phuø hôïp vôùi muïc tieâu nghieân
cöùu vaø coù theå ñaùnh giaù taùc ñoäng cuûa quaûn lyù 
nhaø nöôùc tôùi hieäu quaû hoaït ñoäng cuûa DN CBCT. 

4. keát quaû nghieân cöùu  
Trong giai ñoaïn 2011 - 2020, ngaønh Coâng

nghieäp CBCT ñaõ khaúng ñònh vò theá laø ñoäng löïc
taêng tröôûng chuû yeáu cuûa neàn kinh teá Vieät Nam.
Toác ñoä taêng tröôûng toaøn ngaønh ñaït bình quaân
10,4%/naêm. Ngaønh khoâng chæ ñoùng goùp ñaùng keå
vaøo söï phaùt trieån cuûa toaøn boä ngaønh coâng nghieäp
maø coøn trôû thaønh truï coät quan troïng cuûa hoaït ñoäng
xuaát khaåu. Ñoùng goùp vaøo xuaát khaåu noùi chung cuûa
ngaønh taêng voït, vöôït qua caùc nöôùc trong khu vöïc,
töø 64% toång kim ngaïch xuaát khaåu naêm 2010 leân
ñeán 85,1% vaøo naêm 2020, caùn caân thöông maïi cuûa
ngaønh ñaït thaëng dö lieân tuïc trong 5 naêm töø 2016 -
2020 (Hoaøng Thò Höông Lan, 2023). Trong naêm
2022, ngaønh coâng nghieäp cheá bieán cheá taïo vaãn
tieáp tuïc duy trì vò theá laø ñoäng löïc taêng tröôûng cuûa
toaøn ngaønh, ñaït möùc taêng tröôûng cao nhaát trong
caùc nhoùm ngaønh. Chæ soá saûn xuaát coâng nghieäp cheá
bieán cheá taïo taêng khoaûng 9,5%, ñoùng goùp tôùi hôn
86% toång kim ngaïch xuaát khaåu cuûa caû nöôùc. Ñieàu
naøy cho thaáy söï oån ñònh vaø khaû naêng thích öùng cuûa
ngaønh trong boái caûnh kinh teá toaøn caàu coù nhieàu
bieán ñoäng.
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4.1. Taùc ñoäng cuûa quaûn lyù nhaø nöôùc thoâng qua
taïo laäp moâi tröôøng kinh doanh

Quaûn lyù nhaø nöôùc ñoùng vai troø then choát trong
vieäc taïo laäp vaø duy trì moät moâi tröôøng kinh doanh
thuaän lôïi, taùc ñoäng tröïc tieáp ñeán naêng löïc caïnh
tranh vaø hieäu quaû hoaït ñoäng cuûa DN. Moät moâi
tröôøng kinh doanh minh baïch, coâng baèng vaø oån ñònh
khoâng chæ thu huùt ñaàu tö maø coøn khuyeán khích söï
ñoåi môùi saùng taïo, naâng cao hieäu suaát vaø thuùc ñaåy
taêng tröôûng kinh teá.

Keát quaû töø Baûng 1 cho ta thaáy bieán PAPI
khoâng coù yù nghóa thoáng keâ. Trong caùc bieán coøn
laïi, PAR-index cho thaáy taùc ñoäng lôùn nhaát tôùi
hieäu quaû taøi chính cuûa DN (heä soá 22.3). Treân thöïc
teá, caûi caùch thuû tuïc haønh chính giuùp giaûm thieåu
chi phí giao dòch, ruùt ngaén thôøi gian thöïc hieän caùc
thuû tuïc haønh chính. Bieán PCI cuõng coù taùc ñoäng
töông ñoái lôùn (heä soá 19.1) tôùi ROA. Ñieàu naøy cho
thaáy caùc ñòa phöông coù moâi tröôøng kinh doanh
laønh maïnh vaø caïnh tranh giuùp khuyeán khích caùc
DN ngaønh CBCT naâng cao hieäu quaû kinh doanh.
Chæ soá SIPAS cuõng cho thaáy taùc ñoäng döông tôùi
ROA cuûa DN (heä soá 9.3). Keát quaû naøy laø töông
ñoàng vôùi bieán PAR-index, cho thaáy caùc ñòa

phöông maø DN haøi loøng veà thuû tuïc haønh chính thì
caùc DN CBCT cuõng ñaït ñöôïc keát quaû kinh doanh
khaû quan hôn. 

4.2. Taùc ñoäng cuûa quaûn lyù nhaø nöôùc thoâng qua
khuyeán khích ñoåi môùi coâng ngheä 

Quaûn lyù nhaø nöôùc, thoâng qua caùc chính saùch
khuyeán khích ñoåi môùi coâng ngheä, ñoùng vai troø quan
troïng trong vieäc thuùc ñaåy naêng löïc caïnh tranh vaø
hieäu quaû hoaït ñoäng cuûa DN. Caùc chính saùch naøy, töø
hoã trôï taøi chính cho nghieân cöùu vaø phaùt trieån ñeán

vieäc taïo ñieàu kieän thuaän lôïi cho chuyeån giao coâng
ngheä, coù theå taïo ra nhöõng taùc ñoäng ñaùng keå ñoái vôùi
söï phaùt trieån cuûa ngaønh Coâng nghieäp.

Töø keát quaû hoài quy taïi Baûng 2, bieán IIP cho thaáy
khoâng coù yù nghóa thoáng keâ trong moâ hình. Bieán DTI
coù heä soá taùc ñoäng döông (15,16), cho thaáy chính
saùch chuyeån ñoái soá maïnh meõ goùp phaàn naâng cao
naêng suaát lao ñoäng trong caùc DN ngaønh CBCT. Ñaëc
bieät, bieán ICT coù heä soá taùc ñoäng aâm (-9.92) cho
thaáy caùc ñòa phöông coù möùc ñoä öùng duïng coâng ngheä
thoâng tin (CNTT) cao laïi coù xu höôùng giaûm naêng
suaát lao ñoäng. Keát quaû coù theå phaûn aùnh xu höôùng
ngaén haïn, khi öùng duïng CNTT ñoøi hoûi ngöôøi lao
ñoäng coù thôøi gian ñaøo taïo, laøm quen vôùi quy trình

LnROA Heä soá Sai soá t P>|t| Khoaûng tin caäy

LICT -9.918538 2.828262 -3.51 0.003 -15.88565 -3.951426

LDTI 15.16003 5.614386 2.70 0.015 3.314707 27.00535

LIIP -3.767309 2.131739 -1.77 0.095 -8.264885 .7302666

Haèng soá 35.38279 9.782631 3.62 0.002 14.74324 56.02233

Baûng 2. Baûng phaân tích hoài quy tuyeán tính giöõa caùc bieán trong moâ hình (2)

Nguoàn: Phaân tích cuûa caùc taùc giaû, 2025

LnROA Heä soá Sai soá t P>|t| Khoaûng tin caäy

LnPAR_Index 22.3718 6.775706 3.30 0.001 9.038923 35.70467

LnPAPI .0421691 .0528793 0.80 0.426 -.061884 .1462222

LnPCI 19.10701 6.649486 2.87 0.004 6.022508 32.19152

LnSIPAS 9.346201 4.36662 2.14 0.033 .7537976 17.9386

Haèng soá -213.38 37.20945 -5.73 0.000 -286.5987 -140.1612

Baûng 1. Baûng phaân tích hoài quy tuyeán tính giöõa caùc bieán trong moâ hình (1)

Nguoàn: Phaân tích cuûa caùc taùc giaû, 2025
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Quaûn Trò - Quaûn Lyù

vaø coâng ngheä môùi. Beân caïnh ñoù, öùng duïng CNTT
luoân coù ñoä treã ñeå phaùt huy hieäu quaû, do caàn thôøi
gian ñoàng boä vôùi caùc yeáu toá khaùc nhö cô sôû haï taàng,
nguoàn nhaân löïc, trình ñoä quaûn lyù.

Theo baùo caùo cuûa Boä Coâng Thöông (2024),
ñang coù khoaûng 30% DN trong ngaønh CBCT aùp
duïng caùc giaûi phaùp coâng ngheä 4.0 vaøo quy trình saûn
xuaát. Ña soá caùc DN coøn laïi vaãn söû duïng coâng ngheä
truyeàn thoáng hoaëc chæ aùp duïng coâng ngheä ôû möùc ñoä
thaáp, chöa ñoàng boä. Nguyeân nhaân ñeán töø vieäc thieáu
voán ñaàu tö, thieáu nguoàn nhaân löïc chaát löôïng cao vaø
thieáu söï hoã trôï kyõ thuaät caàn thieát töø caùc ñôn vò
nghieân cöùu vaø phaùt trieån (R&D). Chính vì vaäy khi
tieáp caän vôùi coâng ngheä môùi, caùc lao ñoäng chöa thích
nghi ñöôïc vôùi coâng ngheä, töø ñoù laøm taêng thôøi gian
lao ñoäng maø hieäu suaát laïi giaûm, töø ñoù NSLÑ cuõng
seõ giaûm theo.

5. keát luaän vaø ñeà xuaát giaûi phaùp  
Ñeå naâng cao hieäu quaû hoaït ñoäng cuûa DN CBCT

taïi Vieät Nam, quaûn lyù nhaø nöôùc caàn tieáp caän moät
caùch heä thoáng, taäp trung vaøo hai truï coät then choát:
kieán taïo moâi tröôøng kinh doanh thuaän lôïi vaø khuyeán
khích ñoåi môùi coâng ngheä. 

Troïng taâm cuûa vieäc kieán taïo moâi tröôøng kinh
doanh laø caûi caùch trieät ñeå thuû tuïc haønh chính, höôùng
tôùi soá hoùa toaøn dieän vaø cô cheá "moät cöûa, moät ñaàu
moái" ñeå giaûm thieåu gaùnh naëng tuaân thuû haønh chính
cho DN. Phaân caáp, phaân quyeàn cho caùc ñòa phöông
ñi keøm vôùi naâng cao traùch nhieäm giaûi trình seõ taïo söï
chuû ñoäng vaø linh hoaït trong quaûn lyù. Tính nhaát quaùn
vaø minh baïch cuûa chính saùch, ñöôïc ñaûm baûo thoâng
qua quy ñònh phaùp luaät oån ñònh vaø tham vaán yù kieán
DN, seõ cuûng coá nieàm tin cuûa nhaø ñaàu tö.

Veà khuyeán khích ñoåi môùi coâng ngheä, Nhaø nöôùc
caàn tích cöïc ñaåy maïnh hoã trôï chuyeån ñoåi soá trong
haønh chính coâng, khuyeán khích hôïp taùc coâng - tö vaø
ñoåi môùi saùng taïo thoâng qua caùc moâ hình linh hoaït
vaø öu ñaõi taøi chính cho hoaït ñoäng R&D, taïo ñoäng
löïc cho DN naâng cao naêng löïc caïnh tranh. Ñaùng chuù
yù, keát quaû nghieân cöùu ñaõ cho thaáy moái quan heä
ngöôïc chieàu giöõa öùng duïng CNTT vaø hieäu quaû hoaït
ñoäng cuûa DN ngaønh CBCT. Do ñoù, caàn thieát coù
nhöõng chính saùch ñaøo taïo veà coâng ngheä thoâng tin
cuõng nhö ñaûm baûo tính ñoàng boä cuûa heä thoáng CNTT
taïi caùc ñòa phöông nhaèm hoã trôï toát hôn nöõa söï phaùt
trieån cuûa ngaønh CBCT trong töông lai n
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AbsTRAcT: 
This study evaluates the impact of government management on the operational efficiency of

Vietnam’s manufacturing and processing industry. Utilizing a quantitative analysis approach, the
research analyzes secondary data from the General Statistics Office, encompassing 6,222
enterprises across 63 provinces. Key indicators, including the PCI Index, PAPI Index, and ICT
Index, are used to assess the effectiveness of government management. The study categorizes
government influence into two primary areas: fostering a favorable business environment and
promoting technological innovation. Based on these insights, the study proposes strategic
recommendations, including administrative reforms, strengthening public-private partnerships,
enhancing investment in research and development, and improving information technology
infrastructure at the local level.
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