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ToùM TAéT:
Nghieân cöùu naøy taäp trung phaân tích thöïc traïng vi phaïm quyeàn taùc giaû trong moâi tröôøng giaùo

duïc ñaïi hoïc taïi moät soá tröôøng ñaïi hoïc treân ñòa baøn TP. Haø Noäi, ñoàng thôøi ñaùnh giaù caùc yeáu toá aûnh
höôûng ñeán yù ñònh vi phaïm quyeàn taùc giaû cuûa sinh vieân. Döïa treân neàn taûng lyù thuyeát Haønh vi döï
ñònh (TPB) vaø caùc nghieân cöùu thöïc nghieäm lieân quan, baøi nghieân cöùu xaây döïng moâ hình kieåm
ñònh vôùi 435 maãu khaûo saùt töø sinh vieân taïi 3 tröôøng ñaïi hoïc lôùn treân ñòa baøn Haø Noäi (Tröôøng Ñaïi
hoïc Ngoaïi thöông, Hoïc vieän Baùo chí vaø Tuyeân truyeàn, Tröôøng Ñaïi hoïc Thöông maïi). Döõ lieäu
ñöôïc phaân tích baèng phöông phaùp moâ hình caáu truùc tuyeán tính (SEM). Keát quaû nghieân cöùu cho
thaáy nhaän thöùc ruûi ro, nghóa vuï ñaïo ñöùc vaø söï phaùt trieån coâng ngheä coù taùc ñoäng ñaùng keå ñeán haønh
vi cuûa sinh vieân. Ñoàng thôøi, yeáu toá trung gian laø thaùi ñoä vaø chuaån chuû quan cuõng aûnh höôûng ñeán yù
ñònh vi phaïm. 

Töø khoùa: vi phaïm quyeàn taùc giaû, sinh vieân ñaïi hoïc, moâ hình TPB, nghóa vuï ñaïo ñöùc, nhaän thöùc
ruûi ro, haønh vi vi phaïm, kieåm soaùt haønh vi, giaùo duïc ñaïi hoïc. 

Soá 4 - Thaùng 2/2025

Quaûn Trò - Quaûn Lyù

1. Ñaët vaán ñeà
Döôùi taùc ñoäng cuûa neàn kinh teá tri thöùc vaø hoäi

nhaäp toaøn caàu, baûo hoä quyeàn taùc giaû trôû thaønh vaán
ñeà caáp thieát nhaèm toân vinh saùng taïo, thuùc ñaåy phaùt
trieån khoa hoïc vaø xaây döïng moâi tröôøng hoïc thuaät
coâng baèng. Nhaän thöùc ñöôïc ñieàu naøy, Vieät Nam ñaõ
tham gia nhieàu coâng öôùc quoác teá nhö coâng öôùc
Berne, Hieäp ñònh TRIPS vaø ban haønh nhieàu ñieàu
luaät nhaèm baûo hoä quyeàn taùc giaû.

Tuy nhieân, tình traïng vi phaïm baûn quyeàn taïi
Vieät Nam vaãn phoå bieán, ñaëc bieät trong moâi tröôøng

ñaïi hoïc. Theo khaûo saùt cuûa Hieäp hoäi Quyeàn sao
cheùp Vieät Nam taïi hôn 60 cô sôû giaùo duïc, tình traïng
naøy ngaøy caøng gia taêng, phoå bieán nhaát laø sao in traùi
pheùp taøi lieäu. Taïi Haø Noäi - nôi taäp trung nhieàu
tröôøng ñaïi hoïc, vaán ñeà naøy caøng dieãn ra caáp thieát vaø
nghieâm troïng hôn. Moät soá tröôøng nhö Ñaïi hoïc Baùch
khoa Haø Noäi, Hoïc vieän Baùo chí vaø Tuyeân truyeàn…
ñaõ trieån khai nhieàu bieän phaùp khaéc phuïc nhöng
haønh vi sao cheùp vaø söû duïng taøi lieäu traùi pheùp vaãn
dieãn ra phoå bieán.

Nhaèm ñaùnh giaù thöïc traïng vaø ñeà xuaát giaûi phaùp
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hieäu quaû cho vaán ñeà vi phaïm quyeàn taùc giaû taïi caùc
tröôøng ñaïi hoïc ôû Haø Noäi, nhoùm taùc giaû ñaõ thöïc hieän
nghieân cöùu “Vaán ñeà quyeàn taùc giaû ôû moät soá tröôøng
ñaïi hoïc taïi Haø Noäi”. Nghieân cöùu naøy giuùp baûo veä
quyeàn lôïi cuûa caù nhaân, toå chöùc trong moâi tröôøng hoïc
thuaät vaø naâng cao chaát löôïng giaùo duïc trong boái
caûnh chuyeån ñoåi soá.

2. Toång quan vaø moâ hình nghieân cöùu 
2.1. Toång quan nghieân cöùu 
Toå chöùc Sôû höõu trí tueä theá giôùi (WIPO) ñònh

nghóa quyeàn taùc giaû laø quyeàn phaùp lyù cuûa caùc nhaø
saùng taïo ñoái vôùi taùc phaåm vaên hoïc, ngheä thuaät cuûa
hoï. Taïi Vieät Nam, Luaät Sôû höõu trí tueä quy ñònh
quyeàn taùc giaû theo hai phöông dieän: quyeàn nhaân
thaân - gaén lieàn vôùi taùc giaû, bao goàm quyeàn ñaët teân,
coâng boá vaø baûo veä söï toaøn veïn cuûa taùc phaåm; vaø
quyeàn taøi saûn - cho pheùp khai thaùc taùc phaåm nhaèm
taïo ra lôïi ích kinh teá. Theo phaùp luaät Vieät Nam vaø
caùc ñieàu öôùc quoác teá nhö Coâng öôùc Berne hay
Hieäp ñònh TRIPS, caùc haønh vi sao cheùp, phaân phoái
traùi pheùp hay taïo ra taùc phaåm phaùi sinh maø khoâng
coù söï cho pheùp cuûa taùc giaû ñeàu ñöôïc coi laø vi
phaïm quyeàn taùc giaû.

Trong boái caûnh giaùo duïc ñaïi hoïc, vi phaïm quyeàn
taùc giaû ñang trôû thaønh vaán ñeà ñaùng quan taâm. Theo
thuyeát haønh vi döï ñònh (TPB) cuûa Ajzen, yù ñònh vi
phaïm chòu aûnh höôûng töø thaùi ñoä caù nhaân, chuaån
möïc xaõ hoäi vaø nhaän thöùc veà khaû naêng kieåm soaùt
haønh vi. Neáu sinh vieân cho raèng, vieäc sao cheùp taøi
lieäu laø ñieàu bình thöôøng, ñöôïc xaõ hoäi chaáp nhaän vaø
deã daøng thöïc hieän, nguy cô vi phaïm seõ taêng cao.

Maëc duø taàm quan troïng cuûa quyeàn taùc giaû ñaõ
ñöôïc khaúng ñònh trong nghieân cöùu cuûa Pangilinan
(2020), vieäc thöïc thi quyeàn taùc giaû vaãn ñoái maët vôùi
nhieàu thaùch thöùc trong thôøi ñaïi coâng ngheä soá, ñaëc
bieät laø tình traïng sao cheùp vaø phaân phoái taøi lieäu qua
internet. Masango (2007) chæ ra phaàn lôùn ngöôøi
duøng thöôøng khoâng quan taâm ñeán quyeàn taùc giaû vì
hoï cho raèng taøi lieäu soá ñaõ ñöôïc baûo hoä saün vaø coù theå
söû duïng thoaûi maùi. Hôn nöõa, nguyeân taéc "fair use"
cho pheùp söû duïng taøi lieäu coù baûn quyeàn trong moät
soá tröôøng hôïp nhö giaûng daïy, nghieân cöùu ñöôïc aùp
duïng roäng raõi ôû nhieàu quoác gia, taïo ra nhöõng ngoaïi
leä nhaát ñònh trong thöïc thi baûn quyeàn (Darkey &
Akussah, 2008).

Taïi Vieät Nam, quyeàn taùc giaû ñang nhaän ñöôïc söï
quan taâm nghieân cöùu ngaøy caøng saâu roäng. Nguyeãn

Troïng Luaän (2021) vaø Ñoã Thò Quyeân (2016) ñaõ chæ
ra nhöõng baát caäp trong vieäc baûo veä quyeàn taùc giaû,
ñaëc bieät trong lónh vöïc giaùo duïc. Caùc haønh vi vi
phaïm, nhö sao cheùp taøi lieäu maø khoâng trích daãn
ñuùng caùch vaãn dieãn ra phoå bieán. Nghieân cöùu cuûa
Nguyeãn Thò Hoàng Thöông (2017) taïi Ñaïi hoïc Coâng
ngheä Giao thoâng Vaän taûi cuõng cho thaáy phaàn lôùn
sinh vieân chöa nhaän thöùc ñaày ñuû veà haønh vi vi phaïm
quyeàn taùc giaû. Trong khi ñoù, Phaïm Minh Huyeàn
(2022) keát luaän, caùc quy ñònh phaùp luaät hieän haønh
chöa ñaùp öùng ñaày ñuû yeâu caàu cuûa thôøi ñaïi coâng
ngheä soá, daãn ñeán thöïc thi chöa hieäu quaû. 

Tuy nhieân, nhöõng nghieân cöùu veà quyeàn taùc giaû
taïi caùc tröôøng ñaïi hoïc taïi Vieät Nam, ñaëc bieät ôû Haø
Noäi, vaãn coøn haïn cheá. Caùc nghieân cöùu tröôùc chuû
yeáu mang tính lyù thuyeát hoaëc thieáu ñaùnh giaù cuï theå
veà tình traïng vi phaïm trong cô sôû giaùo duïc. Ngoaøi
ra, chöa coù nghieân cöùu naøo söû duïng phöông phaùp
ñònh löôïng ñeå ño löôøng taùc ñoäng cuûa caùc yeáu toá ñeán
haønh vi vi phaïm, cuõng nhö aûnh höôûng cuûa coâng
ngheä soá vaø taøi nguyeân môû ñeán vieäc baûo veä quyeàn
taùc giaû. Nhöõng khoaûng troáng naøy môû ra nhu caàu
nghieân cöùu saâu hôn ñeå tìm ra caùc giaûi phaùp hieäu quaû
cho vieäc baûo veä quyeàn taùc giaû trong moâi tröôøng
giaùo duïc ñaïi hoïc taïi Vieät Nam.

2.2. Moâ hình vaø giaû thuyeát nghieân cöùu
H1 (+): Chuaån chuû quan uûng hoä vi phaïm quyeàn

taùc giaû cao seõ laøm taêng yù ñònh vi phaïm baûn quyeàn
taùc giaû.

H2 (+): Thaùi ñoä uûng hoä vi phaïm quyeàn taùc giaû
cao seõ laøm taêng yù ñònh vi phaïm baûn quyeàn taùc giaû.

H3 (+): Nhaän thöùc veà khaû naêng kieåm soaùt haønh
vi vi phaïm quyeàn taùc giaû soá cao seõ laøm taêng yù ñònh
vi phaïm baûn quyeàn taùc giaû.

H4 (-): Nghóa vuï ñaïo ñöùc cao laøm giaûm chuaån
chuû quan cuûa yù ñònh vi phaïm quyeàn taùc giaû 

H5 (+): Söï phaùt trieån coâng ngheä laøm gia taêng
nhaän thöùc kieåm soaùt haønh vi veà vi phaïm quyeàn 
taùc giaû.

H6 (-): Nhaän thöùc cao veà ruûi ro laøm giaûm thaùi ñoä
taùn thaønh ñoái vôùi yù ñònh vi phaïm  quyeàn taùc giaû.

H7 (-): Nhaän thöùc cao veà ruûi ro laøm giaûm nhaän
thöùc kieåm soaùt haønh vi ñoái vôùi yù ñònh vi phaïm baûn
quyeàn taùc giaû.

H8 (+): Chuaån chuû quan ñoái vôùi yù ñònh vi phaïm
cao laøm gia taêng thaùi ñoä uûng hoä vi phaïm baûn quyeàn
taùc giaû.
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Nghóa vuï ñaïo ñöùc  (MO)

Nhaän thöùc ruûi ro  (PR)

Söï phaùt trieån coâng ngheä
(TECH)

Chuaån chuû quan  (SBN)

Thaùi ñoä  (ATT)

Nhaän thöùc kieåm soaùt
haønh vi  (PBCH)

Haønh vi
vi phaïm

(UB)

YÙ ñònh vi phaïm
(INT)

Hình 1: Moâ hình nghieân cöùu nhoùm taùc giaû ñeà xuaát

Nguoàn: Nhoùm taùc giaû xaây döïng

STT Thang ño Heä soá töông quan  bieán - toång Heä soá Alpha neáu loaïi boû bieán Heä soá  Cronbach’s Alpha

1 SBN1 .411 .595

.638 2 SBN2 .419 .582

3 SBN3 .524 .447

Baûng 1. Keát quaû ñaùnh giaù thang ño nhaân toá chuaån chuû quan

Nguoàn: Keát quaû phaân tích töø SPSS 27
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H9 (+): YÙ ñònh vi phaïm baûn quyeàn soá caøng cao thì
daãn ñeán haønh vi vi phaïm baûn quyeàn taùc giaû caøng cao.

H10 (+): Nhaän thöùc kieåm soaùt haønh vi caøng cao
laøm taêng haønh vi vi phaïm baûn quyeàn taùc giaû.

3. phöông phaùp nghieân cöùu 
Phöông phaùp ñònh löôïng ñöôïc söû duïng ñeå ñaùnh

giaù möùc ñoä aûnh höôûng, moái quan heä giöõa caùc nhaân
toá ñöôïc kyø voïng coù taùc ñoäng ñeán haønh vi vi phaïm
quyeàn taùc giaû ôû sinh vieân. Döõ lieäu trong nghieân
cöùu laø döõ lieäu sô caáp ñöôïc thu thaäp töø keát quaû
khaûo saùt thoâng qua baûng caâu hoûi treân Google
Forms vôùi 544 sinh vieân taïi 3 tröôøng ñaïi hoïc, goàm:
Tröôøng Ñaïi hoïc Ngoaïi Thöông, Hoïc vieän Baùo chí
vaø Tuyeân truyeàn, Tröôøng Ñaïi hoïc Thöông maïi.
Thang ño Likert 5 möùc ñöôïc trieån khai trong baûng
caâu hoûi töø hoaøn toaøn khoâng ñoàng yù (ñieåm 1) ñeán
raát ñoàng yù (ñieåm 5). Döõ lieäu sau khi thu thaäp vaø
toång hôïp seõ ñöôïc loïc, phaân tích baèng phaàn meàm
SPSS 27 vaø AMOS 24 ñeå ñaùnh giaù keát quaû cuûa moâ
hình vaø kieåm ñònh caùc giaû thuyeát nghieân cöùu.

4. keát quaû nghieân cöùu 
4.1. Keát quaû kieåm ñònh moâ hình nghieân cöùu 
4.1.1. Kieåm ñònh ñoä tin caäy thang ño 
+ Keát quaû ñaùnh giaù thang ño nhaân toá chuaån 

chuû quan (Baûng 1)
Nhaân toá chuaån chuû quan ñöôïc xaây döïng döïa

treân 3 bieán quan saùt. Keát quaû phaân tích cho thaáy
heä soá Cronbach’s Alpha ñaït 0.638, lôùn hôn 0.6. Heä
soá töông quan bieán toång cuûa caû 3 bieán quan saùt
ñeàu coù giaù trò lôùn hôn 0.3. Do ñoù, caùc bieán quan saùt
thuoäc nhoùm nhaân toá chuaån chuû quan ñeàu ñaûm baûo
ñoä tin caäy vaø ñöôïc giöõ laïi cho caùc böôùc phaân tích
tieáp theo.

+ Keát quaû ñaùnh giaù thang ño nhaân toá söï phaùt
trieån cuûa coâng ngheä (Baûng 2)

Nhaân toá söï phaùt trieån cuûa coâng ngheä ñöôïc theå
hieän qua 3 khía caïnh khaùc nhau. Keát quaû ñaùnh giaù
ñoä tin caäy cho thaáy heä soá Cronbach’s Alpha = 0.776
> 0.6. Caû 3 bieán quan saùt ñeàu coù heä soá töông quan
bieán toång lôùn hôn 0.3. Do ñoù, taát caû caùc quan saùt
thuoäc nhoùm nhaân toá söï phaùt trieån cuûa coâng ngheä
ñeàu ñuû tin caäy ñeå söû duïng cho caùc böôùc phaân tích
tieáp theo. 

+ Keát quaû ñaùnh giaù thang ño nhaân toá yù ñònh vi
phaïm (Baûng 3)

Nhoùm nhaân toá yù ñònh vi phaïm ñöôïc xaây döïng
qua 2 bieán quan saùt. Heä soá Cronbach’s Alpha ñaït
giaù trò 0.780, lôùn hôn 0.6 vaø heä soá töông quan bieán
toång cuûa taát caû caùc quan saùt ñeàu ñaït möùc lôùn hôn 0.3
neân nhoùm taùc giaû khoâng loaïi bieán naøo ra khoûi thang
ño. Taát caû caùc quan saùt trong thang ño ñeàu ñöôïc giöõ
laïi vaø phaân tích trong böôùc tieáp theo. 
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STT Thang ño Heä soá töông quan  bieán - toång Heä soá Alpha neáu loaïi boû bieán Heä soá  Cronbach’s Alpha

1 Tech1 .580 .733

.776 2 Tech2 .629 .678

3 Tech3 .629 .681

Baûng 2. Keát quaû ñaùnh giaù thang ño nhaân toá söï phaùt trieån cuûa coâng ngheä

Nguoàn: Keát quaû phaân tích töø SPSS 27

STT Thang ño Heä soá töông quan  bieán - toång Heä soá Alpha neáu loaïi boû bieán Heä soá  Cronbach’s Alpha

1 MO1 .588 .856

.8292 MO2 .728 .723

3 MO3 .754 .694

Baûng 4. Keát quaû ñaùnh giaù thang ño nghóa vuï ñaïo ñöùc

Nguoàn: Keát quaû phaân tích töø SPSS 27

STT Thang ño Heä soá töông quan  bieán - toång Heä soá Alpha neáu loaïi boû bieán Heä soá  Cronbach’s Alpha

1 PBC1 .745 .814

.8672 PBC2 .749 .810

3 PBC3 .744 .815

Baûng 5. Keát quaû ñaùnh giaù thang ño nhaän thöùc kieåm soaùt haønh vi

Nguoàn: Keát quaû phaân tích töø SPSS 27

STT Thang ño Heä soá töông quan  bieán - toång Heä soá Alpha neáu loaïi boû bieán Heä soá  Cronbach’s Alpha

1 INT1 .641 .
.780

2 INT2 .641 .

Baûng 3. Keát quaû ñaùnh giaù thang ño nhaân toá yù ñònh vi phaïm

Nguoàn: Keát quaû phaân tích töø SPSS 27
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+ Keát quaû ñaùnh giaù thang ño nghóa vuï ñaïo ñöùc
(Baûng 4)

Nhaân toá nghóa vuï ñaïo ñöùc ñöôïc xaây döïng döïa
treân 3 bieán quan saùt. Keát quaû phaân tích cho thaáy heä
soá Cronbach’s Alpha ñaït 0.829, lôùn hôn 0.6. Heä soá
töông quan bieán toång cuûa caû 3 bieán quan saùt ñeàu coù
giaù trò lôùn hôn 0.3. Do ñoù, caùc bieán quan saùt thuoäc
nhoùm nhaân toá nghóa vuï ñaïo ñöùc ñeàu ñaûm baûo ñoä tin
caäy vaø ñöôïc giöõ laïi cho caùc böôùc phaân tích tieáp theo. 

+ Keát quaû ñaùnh giaù thang ño nhaän thöùc kieåm
soaùt haønh vi (Baûng 5)

Nhaân toá nhaän thöùc kieåm soaùt haønh vi ñöôïc theå
hieän qua 3 khía caïnh khaùc nhau. Keát quaû ñaùnh giaù
ñoä tin caäy cho thaáy heä soá Cronbach’s Alpha = 0.867

> 0.6. Caû 3 bieán quan saùt ñeàu coù heä soá töông quan
bieán toång lôùn hôn 0.3. Do ñoù, taát caû caùc quan saùt
thuoäc nhoùm nhaân toá nhaän thöùc kieåm soaùt haønh vi
ñeàu ñuû tin caäy ñeå söû duïng cho caùc böôùc phaân tích
tieáp theo. 

+ Keát quaû ñaùnh giaù thang ño nhaän thöùc ruûi ro
(Baûng 6)

Nhoùm nhaân toá nhaän thöùc ruûi ro ñöôïc xaây döïng
qua 3 bieán quan saùt. Heä soá Cronbach’s Alpha ñaït
giaù trò 0.722, lôùn hôn 0.6 vaø heä soá töông quan bieán
toång cuûa taát caû caùc quan saùt ñeàu ñaït möùc lôùn hôn 0.3
neân nhoùm taùc giaû khoâng loaïi bieán naøo ra khoûi thang
ño. Taát caû caùc quan saùt trong thang ño ñeàu ñöôïc giöõ
laïi vaø phaân tích trong böôùc tieáp theo. 
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STT Thang ño Heä soá töông quan  bieán - toång Heä soá Alpha neáu loaïi boû bieán Heä soá  Cronbach’s Alpha

1 PR1 .572 .603

.7222 PR2 .567 .603

3 PR3 .497 .698

Baûng 6. Keát quaû ñaùnh giaù thang ño nhaän thöùc ruûi ro

Nguoàn: Keát quaû phaân tích töø SPSS 27

STT Thang ño Heä soá töông quan  bieán - toång Heä soá Alpha neáu loaïi boû bieán Heä soá  Cronbach’s Alpha

1 ATT1 .777 .780

.8662 ATT2 .753 .803

3 ATT3 .704 .847

Baûng 7. Keát quaû ñaùnh giaù thang ño thaùi ñoä

Nguoàn: Keát quaû phaân tích töø SPSS 27

STT Thang ño Heä soá töông quan  bieán - toång Heä soá Alpha neáu loaïi boû bieán Heä soá  Cronbach’s Alpha

1 UB1 .583 .581

.7212 UB2 .604 .578

3 UB3 .460 .736

Baûng 8. Keát quaû ñaùnh giaù thang ño haønh vi vi phaïm

Nguoàn: Keát quaû phaân tích töø SPSS 27

Soá 4 - Thaùng 2/2025

Quaûn Trò - Quaûn Lyù

+ Keát quaû ñaùnh giaù thang ño thaùi ñoä (Baûng 7)
Nhaân toá thaùi ñoä ñöôïc xaây döïng döïa treân 3 bieán

quan saùt. Keát quaû phaân tích cho thaáy heä soá
Cronbach’s Alpha ñaït 0.866 lôùn hôn 0.6. Heä soá
töông quan bieán toång cuûa caû 3 bieán quan saùt ñeàu coù
giaù trò lôùn hôn 0.3. Do ñoù, caùc bieán quan saùt thuoäc
nhoùm nhaân toá thaùi ñoä ñeàu ñaûm baûo ñoä tin caäy vaø
ñöôïc giöõ laïi cho caùc böôùc phaân tích tieáp theo. 

+ Keát quaû ñaùnh giaù thang ño haønh vi vi phaïm
(Baûng 8)

Nhaân toá haønh vi vi phaïm ñöôïc theå hieän qua 3
khía caïnh khaùc nhau. Keát quaû ñaùnh giaù ñoä tin caäy
cho thaáy heä soá Cronbach’s Alpha = 0.721 > 0.6. Caû
3 bieán quan saùt ñeàu coù heä soá töông quan bieán toång
lôùn hôn 0.3. Do ñoù, taát caû caùc quan saùt thuoäc nhoùm
nhaân toá haønh vi vi phaïm ñeàu ñuû tin caäy ñeå söû duïng
cho caùc böôùc phaân tích tieáp theo. 

4.1.2. Phaân tích khaùm phaù EFA 
Vôùi moâ hình nghieân cöùu ñöôïc ñeà xuaát trong baøi

vieát bao goàm 8 nhaân toá, trong ñoù coù 23 bieán quan
saùt ñònh löôïng, nhoùm nghieân cöùu thöïc hieän phaân

tích nhaân toá khaùm phaù EFA vôùi phöông phaùp trích
PAF vaø tieâu chuaån trích coá ñònh soá nhaân toá laø 8. Söû
duïng pheùp quay Promax, keát quaû phaân tích EFA
cho thaáy, heä soá KMO laø 0.908 vaø toång phöông sai
trích (Total Variance Explained) ñaït 60.014%,
chöùng toû caáu truùc nhaân toá cuûa taäp hôïp caùc bieán quan
saùt trong moâ hình cuõng nhö chaát löôïng döõ lieäu töông
ñoái phuø hôïp vôùi cô sôû lyù thuyeát ñeå phaân tích nhaân
toá. Giaù trò kieåm ñònh Bartlett (sig=0.000) cuõng cho
thaáy caùc bieán quan saùt coù töông quan vôùi nhau treân
toång theå. (Baûng 9)

Beân caïnh ñoù, vôùi vieäc söû duïng pheùp trích PAF
vaø pheùp quay Promax, tieâu chuaån heä soá taûi Factor
Loading maø nhoùm nghieân cöùu ñaët ra laø ôû möùc lôùn
hôn 0.4. Sau khi phaân tích EFA, 8 nhaân toá trong moâ
hình ñeàu ñaûm baûo tính hoäi tuï vaø phaân bieät cuûa caùc
thang ño cuõng nhö phuø hôïp ñeå ñöa vaøo phaân tích
caùc böôùc tieáp theo. (Baûng 10)

4.1.3. Phaân toá nhaân toá khaúng ñònh CFA
Keát quaû phaân tích CFA cho thaáy caùc chæ soá ñeå

ñaùnh giaù ñoä phuø hôïp cuûa moâ hình ñeàu ôû möùc toát vaø
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So saùnh vôùi lyù thuyeát

0.000 < 0.05

0.5 < 0.908 < 1

60.014% > 50%

Yeáu toá caàn ñaùnh giaù Keát quaû phaân tích So saùnh vôùi lyù thuyeát

Giaù trò Sig. trong kieåm ñònh Barlett 0.000 0.000 < 0.05

Heä soá KMO 0.908 0.5 < 0.908 < 1

Toång phöông sai trích 60.014% 60.014% > 50%

Baûng 9. Keát quaû phaân tích khaùm phaù eFa (1)

Baûng 10. Keát quaû phaân tích khaùm phaù eFa (2)

Nguoàn: Keát quaû phaân tích töø SPSS 27

Nguoàn: Keát quaû phaân tích töø SPSS 27

Pattern Matrix

Factor

1 2 3 4 5 6 7 8

PBC1 0.787

PBC2 0.778

PBC3 0.729

ATT1 0.935

ATT2 0.826

ATT3 0.645

TECH2 0.825

TECH3 0.749

TECH1 0.665

PR1 0.796

PR2 0.661

PR3 0.638

MO3 0.879

MO2 0.731

MO1 0.575

SBN3 0.789

SBN1 0.521

SBN2 0.489

UB2 0.620

UB3 0.585

UB1 0.485

INT1 0.684

INT2 0.516 

Soá 4 - Thaùng 2/2025

Taïp chí coâng Thöông

chaáp nhaän ñöôïc khi chæ soá
Chi - square/df < 3; GFI >
0.9; CFI > 0.9; 0.05 <
RMSEA < 0.1 vaø p - value <
0.05. Beân caïnh ñoù, caùc bieán
quan saùt ñeàu coù giaù trò p -
value = 0.000 < 0.05, ñoàng
thôøi coù heä soá taùc ñoäng chuaån
hoùa lôùn hôn 0.5. (Baûng 11)

Nhö vaäy, keát quaû phaân tích
cho thaáy caùc nhaân toá quan saùt
trong moâ hình ñeàu phuø hôïp
vôùi döõ lieäu nghieân cöùu vaø ñeàu
coù yù nghóa thoáng keâ vaø giaûi
thích toát cho nhaân toá meï.

4.1.4. Phaân tích moâ hình
SEM

Keát quaû phaân tích cho thaáy
caùc chæ soá ñaùnh giaù ñoä phuø
hôïp cuûa moâ hình ñeàu ôû möùc
toát vaø chaáp nhaän ñöôïc khi chæ
soá Chi - square/df < 5; GFI >
0.8; CFI > 0.8; 0.05 < RMSEA
< 0.1 vaø p - value < 0.05.
(Baûng 12)

Beân caïnh ñoù, keát quaû baûng
troïng soá hoài quy cuûa caùc bieán
quan saùt cuõng chæ ra, ngoaïi tröø
quan heä hoài quy cuûa nhaân toá
nhaän thöùc ruûi ro (PR) leân nhaân
toá thaùi ñoä (ATT), taát caû caùc
moái quan heä taùc ñoäng coøn laïi
ñeàu coù giaù trò p - value nhoû
hôn 0.05 vaø coù yù nghóa thoáng
keâ. (Baûng 13)

4.1.5. Phaân tích khaùc bieät
trung bình

Söû duïng phaàn meàm SPSS
27, keát quaû phaân tích ANOVA
cho bieán “naêm hoïc” chæ ra
raèng khoâng coù söï khaùc bieät veà
haønh vi vi phaïm quyeàn taùc giaû
giöõa caùc sinh vieân ôû caùc naêm
hoïc khaùc nhau: (Baûng 14)

Ñoái vôùi bieán ñònh tính
“giôùi tính” chæ nhaän 2 giaù trò laø
“nam” vaø “nöõ”,  ñeå ñaùnh giaù
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söï khaùc bieät trung bình cuûa bieán phuï thuoäc theo ñaëc
ñieåm naøy, ta söû duïng kieåm ñònh Independent
Samples T - test. Keát quaû chæ ra raèng khoâng coù söï
khaùc bieät veà haønh vi vi phaïm quyeàn taùc giaû giöõa caùc
sinh vieân coù giôùi tính khaùc nhau: (Baûng 15)

4.2. Thaûo luaän  
Theo keát quaû kieåm ñònh moâ hình nghieân cöùu,

nhoùm taùc giaû ñöa ra moät soá nhaän ñònh nhö sau:
Thöù nhaát, nghóa vuï ñaïo ñöùc coù taùc ñoäng cuøng

chieàu maïnh meõ ñeán chuaån chuû quan cuûa yù ñònh vi
phaïm quyeàn taùc giaû (heä soá taùc ñoäng 0.82, p-value
< 5%). Keát quaû naøy traùi ngöôïc vôùi caùc nghieân cöùu
tröôùc (Yoon, 2010; Christine Slade, Jack Walton
vaø James Lewandowski-Cox, 2024) ñaõ keát luaän

nghóa vuï ñaïo ñöùc cao laøm giaûm söï uûng hoä haønh vi
vi phaïm. ÔÛ caùc coâng trình naøy, nghóa vuï ñaïo ñöùc
ñöôïc hieåu nhö caûm giaùc nghóa vuï noäi taïi thuùc ñaåy
caù nhaân phaûn ñoái nhöõng haønh vi traùi ñaïo ñöùc hoaëc
phaùp luaät. Trong boái caûnh Vieät Nam, nghóa vuï ñaïo
ñöùc coù theå ñöôïc hieåu khaùc ñi, laø nhöõng aùp löïc ñaïo
ñöùc töø xaõ hoäi hôn laø töø noäi taïi, daãn ñeán vieäc sinh
vieân coù xu höôùng chaáp nhaän vaø uûng hoä haønh vi vi
phaïm neáu moâi tröôøng xung quanh khoâng phaûn ñoái

Chæ soá Keát quaû phaân tích

Chi - square/df 2.247

GFI 0.916

CFI 0.947

RMSEA 0.054

p - value 0.000

Baûng 11. Keát quaû phaân tích nhaân toá 
khaúng ñònh CFa

Nguoàn: Keát quaû phaân tích töø AMOS 24

Yeáu toá caàn ñaùnh giaù Keát quaû phaân tích

Baäc töï do 221

Chi - square/df 3.602

GFI 0.875

CFI 0.878

RMSEA 0.077

Sig. Chi - square 0.000

Baûng 12. Keát quaû phaân tích moâ hình Sem

Nguoàn: Keát quaû phaân tích töø AMOS 24

Nguoàn: Keát quaû phaân tích töø AMOS 24

Chieàu 
taùc ñoäng

Heä soá öôùc
löôïng ñaõ

chuaån hoùa
S.E. P – value

SBN MO 0.82 0.056 0.000 < 0.05

ATT  PR -0.078 0.069 0.114 > 0.05

PBC TECH 0.252 0.069 0.000 < 0.05

PBC PR -0.583 0.106 0.000 < 0.05

ATT  SBN -0.682 0.088 0.000 < 0.05

INT SBN -0.363 0.092 0.000 < 0.05

INT PBC 0.725 0.046 0.000 < 0.05

INT ATT 0.191 0.062 0.006 < 0.05

UB  INT 0.704 0.087 0.000 < 0.05

UB  PBC 0.188 0.059 0.021 < 0.05

Baûng 13. Keát quaû baûng troïng soá hoài quy cuûa
caùc bieán quan saùt

Sig Levene Test Sig F (ANOVA)

UBtb 0.223 > 0.05 0.159 > 0.05

Baûng 14. Keát quaû phaân tích aNOVa cho bieán
“naêm hoïc”

Nguoàn: Keát quaû phaân tích töø SPSS 27

Baûng 15. Keát quaû phaân tích aNOVa cho bieán “giôùi tính”

Levene Test T – test

F Sig. t Sig.

UBtb Equal variances asumed 0.074 0.786 > 0.05 -1.742 0.082 > 0.05

Nguoàn: Keát quaû phaân tích töø SPSS 27

Soá 4 - Thaùng 2/2025

Quaûn Trò - Quaûn Lyù
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Taïp chí coâng Thöông

maïnh meõ. Ñieàu naøy ñöôïc theå hieän trong nghieân
cöùu cuûa Hoà Thò Thuùy Nga (2023), khi caùc aùp löïc
ñaïo ñöùc töø toå chöùc vaø xaõ hoäi coù theå khieán caù nhaân
ñoàng thuaän vôùi haønh vi vi phaïm. Vì vaäy, khi nghóa
vuï ñaïo ñöùc cao seõ laøm giaûm söï uûng hoä cuûa xaõ hoäi
ñoái vôùi haønh vi vi phaïm. 

Thöù hai, chuaån chuû quan coù taùc ñoäng ngöôïc
chieàu ñeán thaùi ñoä uûng hoä haønh vi vi phaïm quyeàn
taùc giaû, vôùi heä soá taùc ñoäng -0.682 vaø p-value <
5%. Keát quaû naøy traùi ngöôïc vôùi lyù thuyeát haønh vi
döï ñònh cuûa Ajzen (1991), khi maø chuaån chuû quan
thöôøng thuùc ñaåy haønh vi vi phaïm neáu coù söï ñoàng
thuaän töø xaõ hoäi. Tuy nhieân, Schultz (2006) cho
raèng, khi nhaän thöùc xaõ hoäi thay ñoåi theo höôùng
tích cöïc, chuaån möïc vi phaïm baûn quyeàn seõ chuyeån
töø chaáp nhaän sang phaûn ñoái haønh vi naøy. Neáu xem
xeùt veà söï caùch bieät trong thôøi gian nghieân cöùu vaø
boái caûnh dieãn ra soâi noåi caùc hoaït ñoäng tuyeân
truyeàn vaø chöông trình giaùo duïc veà baûn quyeàn taïi
Vieät Nam, sinh vieân seõ coù xu höôùng bò aûnh höôûng
bôûi chuaån chuû quan phaûn ñoái haønh vi vi phaïm, töø
ñoù ñieàu chænh thaùi ñoä vaø giaûm yù ñònh vi phaïm. Do
ñoù, khi chuaån chuû quan veà haønh vi vi phaïm taêng,
thaùi ñoä uûng hoä vi phaïm seõ giaûm. 

Thöù ba, nhaän thöùc ruûi ro coù taùc ñoäng ngöôïc
chieàu ñeán thaùi ñoä uûng hoä vi phaïm quyeàn taùc giaû
nhöng taùc ñoäng naøy khoâng coù yù nghóa thoáng keâ
(heä soá taùc ñoäng -0.078, p-value = 0.114). Maëc duø
theo lyù thuyeát ngaên chaën, nhaän thöùc ruûi ro cao seõ
laøm giaûm thaùi ñoä uûng hoä haønh vi vi phaïm, nhöng
trong nghieân cöùu naøy, möùc ñoä ruûi ro khoâng ñuû
maïnh ñeå thay ñoåi thaùi ñoä cuûa sinh vieân. Nguyeân
nhaân coù theå do heä thoáng thöïc thi phaùp luaät veà
quyeàn taùc giaû taïi Vieät Nam chöa hieäu quaû (Phaïm
Minh Huyeàn, 2022) khieán sinh vieân khoâng caûm
thaáy coù nguy cô bò xöû phaït ñaùng keå. Hôn nöõa,
nhieàu sinh vieân coù taâm lyù quen vôùi ruûi ro vaø caûm
giaùc "an toaøn nhoùm", khi thaáy haønh vi vi phaïm
dieãn ra phoå bieán maø khoâng bò xöû lyù. 

Thöù tö, nhaän thöùc veà ruûi ro coù taùc ñoäng ngöôïc
chieàu ñeán khaû naêng kieåm soaùt haønh vi vi phaïm
quyeàn taùc giaû cuûa sinh vieân, vôùi heä soá chuaån hoùa -
0.58 vaø p-value < 5%. Ñieàu naøy phuø hôïp vôùi
nghieân cöùu cuûa Al-Rafee & Cronan (2008) vaø G.
Peace (2003), khi caù nhaân nhaän thöùc ruûi ro cao, hoï
seõ thaáy haønh vi vi phaïm khoù thöïc hieän hôn. Tuy
nhieân, trong moâi tröôøng giaùo duïc taïi Vieät Nam, do

thieáu caùc bieän phaùp giaùm saùt vaø xöû phaït nghieâm
ngaët, sinh vieân coù theå xem vieäc vi phaïm baûn
quyeàn laø deã daøng vaø ít ruûi ro, laøm gia taêng haønh vi
vi phaïm.

Thöù naêm, söï phaùt trieån coâng ngheä coù taùc ñoäng
tích cöïc ñeán khaû naêng kieåm soaùt haønh vi vi phaïm
quyeàn taùc giaû vôùi heä soá taùc ñoäng 0.252, p-value <
5%. Keát quaû naøy phuø hôïp vôùi moâ hình UTAUT
cuûa Venkatesh (2003) vaø nghieân cöùu cuûa Al-
Rafee & Cronan (2006). Ñieàu naøy coù nghóa khi
coâng ngheä phaùt trieån, khaû naêng kieåm soaùt haønh vi
vi phaïm taêng leân. Söï phoå bieán cuûa Internet; caùc
neàn taûng chia seû döõ lieäu tröïc tuyeán vaø tính aån danh
treân maïng laøm giaûm caùc raøo caûn kyõ thuaät trong
vieäc truy caäp taøi lieäu coù baûn quyeàn, khieán cho vieäc
vi phaïm trôû neân deã daøng hôn. 

Thöù saùu, chuaån chuû quan coù taùc ñoäng tieâu cöïc
ñeán yù ñònh vi phaïm quyeàn taùc giaû, vôùi heä soá taùc
ñoäng -0.363 vaø p-value < 5%. Keát quaû naøy traùi
ngöôïc vôùi lyù thuyeát haønh vi döï ñònh, trong ñoù
chuaån chuû quan ñöôïc kyø voïng laø laøm taêng yù ñònh
vi phaïm. Tuy nhieân, trong boái caûnh caùc tröôøng ñaïi
hoïc taïi Vieät Nam, caùc chuaån möïc sao cheùp
(copynorms) ñang chuyeån dòch theo höôùng tích
cöïc nhôø caùc chöông trình giaùo duïc baûn quyeàn, laøm
cho chuaån chuû quan khoâng coøn thuùc ñaåy vi phaïm
maø ngöôïc laïi, gaây aùp löïc buoäc sinh vieân phaûi tuaân
thuû. Ñieàu naøy phuø hôïp vôùi lyù thuyeát cuûa Schultz
(2006) cho raèng vieäc thay ñoåi chuaån möïc xaõ hoäi
thoâng qua giaùo duïc vaø truyeàn thoâng coù theå laøm
giaûm haønh vi vi phaïm. Qua ñoù, khi chuaån chuû
quan taêng, yù ñònh vi phaïm seõ giaûm.

Thöù baûy, thaùi ñoä uûng hoä haønh vi vi phaïm coù taùc
ñoäng cuøng chieàu ñeán yù ñònh vi phaïm quyeàn taùc
giaû, vôùi heä soá taùc ñoäng 0.191 vaø p-value < 5%.
Keát quaû naøy phuø hôïp vôùi lyù thuyeát haønh vi döï ñònh
(Ajzen, 1991) khi cho raèng thaùi ñoä uûng hoä vi phaïm
taêng seõ laøm yù ñònh vi phaïm taêng. Thaùi ñoä naøy
ñöôïc hình thaønh töø söï ñaùnh giaù cuûa sinh vieân veà
lôïi ích cuûa haønh vi vi phaïm, nhö tieát kieäm chi phí
vaø truy caäp noäi dung mieãn phí, ñoàng thôøi caûm giaùc
ít ruûi ro bò phaùt hieän. 

Thöù taùm, khaû naêng kieåm soaùt haønh vi coù taùc
ñoäng cuøng chieàu ñeán yù ñònh vi phaïm quyeàn taùc
giaû, vôùi heä soá taùc ñoäng 0.725 vaø p-value < 5%.
Keát quaû naøy phuø hôïp vôùi coâng trình cuûa Ajzen
(1991) vaø Gorsuch vaø Ortberg (1983). Khi sinh
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vieân caûm thaáy hoï coù khaû naêng kieåm soaùt haønh 
vi vi phaïm, hoï coù xu höôùng coù yù ñònh vi phaïm 
cao hôn. 

Thöù chín, yù ñònh vi phaïm quyeàn taùc giaû coù taùc
ñoäng cuøng chieàu ñeán haønh vi vi phaïm quyeàn taùc
giaû, vôùi heä soá taùc ñoäng laø 0.704 vaø p-value nhoû
hôn 5%. Keát quaû naøy phuø hôïp vôùi caùc nghieân cöùu
tröôùc ñaây cuûa Ajzen (1991) vaø Al-Rafee &
Cronan (2006). Nguyeân nhaân laø khi sinh vieân coù yù
ñònh thöïc hieän haønh vi vi phaïm, hoï ñaõ traûi qua quaù
trình ñaùnh giaù veà lôïi ích vaø ruûi ro cuûa haønh vi naøy.
Neáu hoï tin raèng khaû naêng bò phaùt hieän thaáp, hoaëc
moâi tröôøng xung quanh khoâng coù söï ngaên caûn
ñaùng keå, hoï seõ deã daøng chuyeån töø yù ñònh sang
thaønh haønh vi thöïc teá. 

Cuoái cuøng, khaû naêng kieåm soaùt haønh vi coù taùc
ñoäng cuøng chieàu ñeán haønh vi vi phaïm quyeàn taùc
giaû, vôùi heä soá taùc ñoäng laø 0.188 vaø p-value nhoû
hôn 5%. Keát quaû naøy phuø hôïp vôùi nghieân cöùu cuûa
Liao vaø coäng söï (2010), Venkatesh vaø coäng söï
(2003). Qua ñoù, khi moät sinh vieân caûm thaáy hoï coù
ñuû khaû naêng kieåm soaùt haønh vi vi phaïm, hoï coù xu
höôùng thöïc hieän haønh vi ñoù nhieàu hôn. Ñaëc bieät,
söï phaùt trieån cuûa coâng ngheä nhö caùc neàn taûng chia
seû taøi lieäu tröïc tuyeán, maïng xaõ hoäi vaø caùc coâng cuï
taûi mieãn phí ñaõ taïo ñieàu kieän cho caù nhaân coù theâm
nhieàu löïa choïn ñeå vi phaïm quyeàn taùc giaû maø ít gaëp
phaûi raøo caûn kyõ thuaät hay phaùp lyù.

5. keát luaän vaø khuyeán nghò  
5.1. Keát luaän 
Nghieân cöùu khaúng ñònh vi phaïm quyeàn taùc giaû

trong moâi tröôøng ñaïi hoïc laø moät vaán ñeà ñaùng baùo
ñoäng, vôùi nhieàu nguyeân nhaân xuaát phaùt töø nhaän
thöùc chöa ñaày ñuû, chuaån möïc xaõ hoäi chöa roõ raøng
vaø söï thöïc thi chöa hieäu quaû caùc quy ñònh, chính

saùch ñeán töø nhaø tröôøng vaø phaùp luaät. Vieäc sinh
vieân deã daøng tieáp caän taøi lieäu soá, cuøng vôùi aùp löïc
hoïc taäp vaø thieáu huït caùc bieän phaùp raên ñe, ñaõ
khieán haønh vi vi phaïm ngaøy caøng trôû neân phoå
bieán. Trong khi ñoù, nghóa vuï ñaïo ñöùc vaø nhaän thöùc
veà haäu quaû phaùp lyù laïi ñoùng vai troø quan troïng
trong vieäc haïn cheá xu höôùng vi phaïm.

Keát quaû nghieân cöùu cuõng cho thaáy, ngoaøi vieäc
hoaøn thieän caùc quy ñònh phaùp lyù, caàn coù söï phoái
hôïp giöõa nhaø tröôøng, giaûng vieân vaø sinh vieân trong
vieäc xaây döïng moâi tröôøng hoïc thuaät minh baïch,
nôi caùc quyeàn taùc giaû ñöôïc toân troïng vaø baûo veä.
Ñoàng thôøi, caùc bieän phaùp kieåm soaùt vi phaïm caàn
ñöôïc trieån khai hieäu quaû hôn, keát hôïp giöõa giaùo
duïc, coâng ngheä vaø cheá taøi xöû phaït ñeå naâng cao yù
thöùc traùch nhieäm cuûa sinh vieân.

5.2. Khuyeán nghò 
Ñeå giaûm thieåu vi phaïm quyeàn taùc giaû trong caùc

tröôøng ñaïi hoïc, caàn trieån khai ñoàng boä caùc bieän
phaùp naâng cao nhaän thöùc, hoaøn thieän khung phaùp
lyù vaø öùng duïng coâng ngheä. Tröôùc tieân, nhaø tröôøng
neân toå chöùc hoäi thaûo, loàng gheùp noäi dung baûn
quyeàn vaøo giaûng daïy nhaèm giuùp sinh vieân hieåu roõ
haäu quaû phaùp lyù vaø ñaïo ñöùc cuûa haønh vi vi phaïm.
Ñoàng thôøi, caàn ban haønh quy ñònh cuï theå, aùp duïng
cheá taøi xöû phaït nghieâm minh vaø söû duïng phaàn
meàm kieåm tra ñaïo vaên ñeå kieåm soaùt vi phaïm.

Beân caïnh ñoù, vieäc thuùc ñaåy nghóa vuï ñaïo ñöùc
cuûa sinh vieân thoâng qua caùc hoaït ñoäng nghieân cöùu,
thi vieát luaän seõ giuùp naâng cao yù thöùc hoïc thuaät.
Cuoái cuøng, coâng ngheä nhö blockchain coù theå hoã
trôï löu tröõ taøi lieäu minh baïch, haïn cheá chia seû traùi
pheùp. Söï keát hôïp giöõa giaùo duïc, phaùp luaät vaø coâng
ngheä seõ goùp phaàn xaây döïng moâi tröôøng hoïc thuaät
minh baïch vaø khuyeán khích saùng taïo n
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AbsTRAcT: 
This study examines copyright infringement in higher education by analyzing its prevalence and

the factors influencing students' intention to infringe at selected universities in Hanoi. Grounded in
the Theory of Planned Behavior (TPB) and empirical research, the study develops a testing model
based on survey data from 435 students across three major universities: Foreign Trade University,
Academy of Journalism and Communication, and University of Commerce. Structural equation
modeling (SEM) is employed to analyze the data. The findings reveal that risk perception, ethical
obligations, and technological development significantly impact students' behavior, while attitude
and subjective norms serve as mediating factors influencing infringement intentions.

keywords: copyright infringement, college students, TPB model, moral obligation, risk
perception, infringement behavior, behavioral control, higher education. 


