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Baøi vieát phaân tích vai troø cuûa caùc caùc trung taâm logistics; söï hình thaønh vaø phaùt trieån cuûa caùc

trung taâm logistics lôùn ôû chaâu AÂu nhö Rotterdam, Hamburg vaø Antwerp; caùc yeáu toá chính daãn
ñeán söï thaønh coâng, cuõng nhö ñònh höôùng cuûa caùc trung taâm logistics ôû chaâu AÂu trong phaùt trieån
beàn vöõng, giaûm thieåu taùc ñoäng ñeán moâi tröôøng thoâng qua vieäc öùng duïng coâng ngheä xanh vaø naêng
löôïng taùi taïo. Töø kinh nghieäm cuûa caùc trung taâm logistics ôû chaâu AÂu, baøi vieát phaân tích vai troø,
thöïc traïng hoaït ñoäng cuûa caùc trung taâm logistics taïi Vieät Nam, ñoàng thôøi khuyeán nghò caùc giaûi
phaùp nhaèm naâng cao hieäu quaû hoaït ñoäng cuûa caùc trung taâm naøy, goùp phaàn giaûm chi phí logistics,
töø ñoù taêng söùc caïnh tranh cuûa lónh vöïc logistics vaø haøng hoùa Vieät Nam treân thò tröôøng quoác teá.
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1. Ñaët vaán ñeà
Trong boái caûnh toaøn caàu hoùa vaø söï buøng noå cuûa

thöông maïi quoác teá, logistics ñoùng vai troø ngaøy
caøng quan troïng trong thuùc ñaåy phaùt trieån kinh teá
vaø keát noái caùc quoác gia. Ñeå phaùt trieån toát caùc hoaït
ñoäng logistics, Vieät Nam khoâng theå khoâng chuù yù
ñeán caùc trung taâm logistics, vì ñoù laø nôi giao
thöông, vaän chuyeån vaø löu thoâng haøng hoùa. Chaâu
AÂu vôùi heä thoáng haäu caàn tieân tieán vaø hieäu quaû, ñaõ
trôû thaønh moät trung taâm vaän taûi vaø baûo hieåm lôùn
nhaát, maïnh meõ nhaát trong caùc trung taâm phaùt trieån
logistics treân theá giôùi (Skender et al., 2019).
Nghieân cöùu söï phaùt trieån cuûa caùc trung taâm

logistics taïi chaâu AÂu khoâng chæ giuùp hieåu roõ hôn
veà caùc moâ hình thaønh coâng cuûa khu vöïc naøy, maø
coøn cung caáp nhöõng baøi hoïc quan troïng cho Vieät
Nam trong quaù trình xaây döïng vaø phaùt trieån ngaønh
Logistics. Ñieàu naøy ñaëc bieät quan troïng khi Vieät
Nam ñang ngaøy caøng hoäi nhaäp saâu roäng vaøo neàn
kinh teá theá giôùi. Trong khi Vieät Nam ñang ngaøy
caøng hoäi nhaäp saâu roäng vaø chaët cheõ hôn vôùi thò
tröôøng toaøn caàu. Vì vaäy, vieäc tìm hieåu, nghieân cöùu
hoaït ñoäng vaø thöïc tieãn cuûa caùc trung taâm logistics
laâu ñôøi ôû chaâu AÂu seõ cung caáp nhöõng baøi hoïc quyù
giaù ñeå caûi thieän hoaït ñoäng logistics ôû trong nöôùc
vaø quoác teá.
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2. Vai troø cuûa caùc trung taâm logistics
Trung taâm logistics laø moät khu vöïc xaùc ñònh

ñöôïc chæ ñònh cho taát caû caùc hoaït ñoäng vaän chuyeån
vaø phaân phoái haøng hoùa trong nöôùc vaø quoác teá.
Trung taâm naøy thöôøng bao goàm nhaø kho, khu vöïc
löu tröõ, trung taâm phaân phoái, vaên phoøng vaø caùc cô
sôû khaùc ñöôïc xaây döïng cho muïc ñích haäu caàn. Caùc
trung taâm logistics ñoùng vai troø quan troïng trong
chuoãi cung öùng vaø quaûn lyù logistics, giuùp toái öu
hoùa chuoãi cung öùng baèng caùch giaûm chi phí vaän
chuyeån vaø thôøi gian giao haøng thoâng qua vieäc toái
öu hoùa caùc tuyeán ñöôøng vaø phöông thöùc vaän taûi.
Ñoàng thôøi, caùc trung taâm logistics taêng hieäu quaû
hoaït ñoäng baèng caùch caûi thieän quy trình quaûn lyù vaø
phaân phoái haøng toàn kho, giuùp doanh nghieäp ñaùp
öùng nhanh choùng nhu caàu thò tröôøng. Ngoaøi ra, hoï
hoã trôï thöông maïi quoác teá baèng caùch keát noái caùc
phöông thöùc vaän taûi khaùc nhau nhö ñöôøng boä,
ñöôøng saét, ñöôøng bieån vaø ñöôøng haøng khoâng, taïo
thuaän lôïi cho thöông maïi quoác teá (Budner &
Pawlicka, 2019).

Caùc chöùc naêng chính cuûa logistics laø löu tröõ vaø
quaûn lyù haøng toàn kho. Chuùng ñaûm baûo haøng hoùa
ñöôïc löu tröõ an toaøn vaø quaûn lyù hieäu quaû. Beân caïnh
ñoù, caùc trung taâm logistics phoái hôïp, vaän chuyeån
haøng hoùa ñeán caùc ñieåm ñeán moät caùch hieäu quaû.
Ngoaøi ra, caùc trung taâm naøy cung caáp nhöõng dòch vuï
giaù trò gia taêng nhö ñoùng goùi, daùn nhaõn, laép raùp vaø
caùc dòch vuï khaùc laøm taêng giaù trò cho saûn phaåm.
Cuoái cuøng, caùc trung taâm logistics söû duïng coâng
ngheä thoâng tin ñeå giaùm saùt vaø quaûn lyù hoaït ñoäng
logistics, töø ñoù toái öu hoùa quy trình vaø giaûm thieåu
sai soùt.

3. kinh nghieäm phaùt trieån cuûa caùc trung taâm
logistics lôùn ôû chaâu Aâu

3.1. Trung taâm logistics Rotterdam cuûa Haø Lan
Caûng Rotterdam laø caûng lôùn nhaát ôû chaâu AÂu vaø

laø moät trong nhöõng caûng baän roän nhaát theá giôùi. Quaù
trình phaùt trieån cuûa caûng ñaõ traûi qua nhieàu giai ñoaïn
quan troïng. Trong kyû nguyeân hieän ñaïi, Rotterdam
tieáp tuïc môû roäng vaø hieän ñaïi hoùa cô sôû haï taàng. 

Trung taâm Logistics Rotterdam coù moät soá theá
maïnh ñaùng chuù yù. Vò trí chieán löôïc cuûa noù ôû cöûa

soâng Rhine taïo ñieàu kieän thuaän lôïi cho vieäc vaän
chuyeån haøng hoùa. Caûng Rotterdam coù cô sôû haï taàng
hieän ñaïi vôùi beán caûng saâu, heä thoáng ñöôøng saét vaø
ñöôøng boä ñöôïc keát noái toát, ñaûm baûo hieäu quaû trong
hoaït ñoäng logistics. Ngoaøi ra, chính phuû Haø Lan ñaõ
coù caùc chính saùch hoã trôï maïnh meõ cho ngaønh
Logistics, bao goàm öu ñaõi thueá vaø ñaàu tö vaøo coâng
ngheä, giuùp thuùc ñaåy söï phaùt trieån vaø khaû naêng caïnh
tranh cuûa caûng. 

Tuy nhieân, trung taâm logistics Rotterdam cuõng
coù moät soá ñieåm haïn cheá. Thöù nhaát, chi phí vaän haønh
vaø nhaân coâng taïi Rotterdam cao hôn so vôùi nhieàu
caûng khaùc treân theá giôùi, laøm aûnh höôûng ñeán lôïi
nhuaän cuûa caùc doanh nghieäp hoaït ñoäng taïi ñaây. Thöù

hai, caùc quy ñònh veà moâi tröôøng vaø an toaøn lao ñoäng
ôû Haø Lan khaù phöùc taïp, coù theå laøm taêng chi phí vaø
laøm phöùc taïp quy trình haäu caàn, ñoøi hoûi caùc doanh
nghieäp phaûi tuaân thuû nghieâm ngaët caùc tieâu chuaån
naøy (Yildiz & Tabak, 2018).

3.2. Trung taâm logistics Antwerp cuûa Bæ
Caûng Antwerp laø moät trong nhöõng caûng lôùn vaø

quan troïng nhaát ôû chaâu AÂu, ñaõ traûi qua nhieàu giai
ñoaïn phaùt trieån quan troïng. Ngaøy nay, caûng
Antwerp tieáp tuïc phaùt trieån vôùi caùc döï aùn môû roäng
vaø naâng caáp cô sôû haï taàng, aùp duïng coâng ngheä tieân
tieán vaø chuù troïng phaùt trieån beàn vöõng, nhaèm giaûm
thieåu taùc ñoäng ñeán moâi tröôøng vaø taêng hieäu quaû
hoaït ñoäng. 

Söï phaùt trieån khoâng ngöøng cuûa caûng Antwerp
khoâng chæ phaûn aùnh taàm quan troïng cuûa noù trong
maïng löôùi haäu caàn toaøn caàu, maø coøn theå hieän khaû
naêng thích öùng vaø ñoåi môùi cuûa caûng theo thôøi gian.
Caûng Antwerp coù nhieàu theá maïnh vöôït troäi. Cô sôû
haï taàng hieän ñaïi ñaõ taïo ñieàu kieän thuaän lôïi cho vieäc
vaän chuyeån haøng hoùa. Ngoaøi ra, Chính phuû Bæ cuõng
coù nhöõng chính saùch hoã trôï maïnh meõ cho ngaønh
logistics. 

Tuy nhieân, caûng Antwerp cuõng phaûi ñoái maët vôùi
moät soá ñieåm yeáu, trong ñoù ñaùng chuù yù laø chi phí vaän
haønh vaø nhaân coâng ôû ñaây cao hôn nhieàu caûng khaùc
treân theá giôùi, laøm taêng chi phí chung cho caùc doanh
nghieäp söû duïng dòch vuï cuûa caûng. Ngoaøi ra, uøn taéc
giao thoâng taïi caùc caûng, beán gaây chaäm treã trong quaù
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trình vaän chuyeån, aûnh höôûng ñeán hieäu quaû vaø thôøi
gian giao haøng. Nhöõng yeáu toá naøy laøm giaûm khaû
naêng caïnh tranh cuûa caûng Antwerp so vôùi caùc caûng
khaùc treân theá giôùi (Yildiz & Tabak, 2018).

3.3. Trung taâm Logistics Hamburg Hub cuûa Ñöùc
Trung taâm Logistics Hamburg laø moät ñieåm keát

noái quan troïng cho vieäc soá hoùa trong lónh vöïc
logistics ñöôøng boä, ñöôøng thuûy vaø ñöôøng haøng
khoâng taïi Ñöùc vaø chaâu AÂu. Ñaây laø moät ñòa ñieåm
tieâu bieåu cho caùc heä thoáng logistics thoâng minh,
vôùi muïc tieâu phaùt trieån caùc moâ hình kinh doanh vaø
saûn phaåm soá hoùa cho moïi phaân khuùc trong chuoãi
giaù trò logistics. 

Trung taâm naøy taäp hôïp caùc doanh nghieäp haøng
ñaàu, doanh nghieäp vöøa vaø nhoû, start-up, cuøng caùc toå
chöùc khoa hoïc vaø nghieân cöùu, nhaèm thuùc ñaåy söï
hôïp taùc vaø ñoåi môùi trong lónh vöïc logistics. Vôùi heä
thoáng quaûn lyù thoâng minh SmartPORT, caûng söû
duïng coâng ngheä IoT, blockchain vaø döõ lieäu thôøi
gian thöïc ñeå quaûn lyù löu löôïng taøu thuyeàn, giao
thoâng ñöôøng boä vaø chuoãi cung öùng. 

Caùc giaûi phaùp töï ñoäng hoùa nhö caàn caåu töï ñoäng
vaø xe taûi töï haønh (AGVs) ñaõ giuùp giaûm thôøi gian
xöû lyù haøng hoùa vaø taêng ñoä chính xaùc. Trung taâm
cuõng hôïp taùc vôùi caùc coâng ty coâng ngheä lôùn vaø hoã
trôï caùc start-up trong vieäc phaùt trieån caùc giaûi phaùp
ñoåi môùi. Nhöõng noã löïc naøy khoâng chæ giaûm chi phí
vaän haønh vaø phaùt thaûi CO2 maø coøn khaúng ñònh
Hamburg laø hình maãu toaøn caàu veà soá hoùa logistics,
duø vaãn ñoái maët vôùi thaùch thöùc nhö chi phí ñaàu tö
lôùn vaø vaán ñeà baûo maät döõ lieäu (Todua &
Belnitsky, 2020).

4. Thöïc traïng hoaït ñoäng cuûa caùc trung taâm
logistics taïi Vieät nam

Tính ñeán naêm 2024, toång dieän tích caùc trung
taâm logistics taïi Vieät Nam ñaõ taêng leân nhanh
choùng. Thaønh phoá Hoà Chí Minh döï kieán xaây döïng
8 trung taâm logistics vôùi toång dieän tích hôn 750 ha,
goàm caùc khu vöïc: Caùt Laùi, Long Bình, Linh Trung
vaø caùc trung taâm khaùc taïi Cuû Chi, Taân Kieân, Hieäp
Phöôùc, Hoùc Moân. Taïi khu vöïc mieàn Baéc vaø mieàn
Trung, nhieàu trung taâm logistics lôùn cuõng ñang
ñöôïc phaùt trieån. Trung taâm Logistics taïi Khu coâng

nghieäp Vónh Phuùc coù dieän tích 83 ha. Khu kinh teá
Nghi Sôn coù toång dieän tích leân tôùi 395 ha. Ñoä phuû
cuûa caùc trung taâm logistics taïi Vieät Nam ñang taêng
tröôûng maïnh meõ treân caû nöôùc, ñaëc bieät taïi caùc khu
vöïc coù vò trí ñòa lyù vaø cô sôû haï taàng thuaän lôïi cho
giao thoâng vaän taûi vaø xuaát nhaäp khaåu (Thi Thu
Hoa et al., 2020). 

Caùc trung taâm logistics taïi Vieät Nam ñang phaùt
trieån maïnh meõ, nhöng vaãn coøn moät soá thaùch thöùc
veà chaát löôïng vaø hieäu quaû hoaït ñoäng. Nhieàu trung
taâm logistics hieän ñaïi ñaõ ñöôïc xaây döïng taïi caùc
khu coâng nghieäp, caûng bieån lôùn, nhö caùc trung taâm
logistics taïi Ñaø Naüng, Haûi Phoøng,... chuû yeáu ñöôïc
ñieàu haønh bôûi caùc doanh nghieäp vöøa vaø nhoû. Haàu
heát caùc doanh nghieäp logistics trong nöôùc ñeàu coù
quy moâ nhoû, thieáu voán ñaàu tö, coù coâng ngheä laïc
haäu so vôùi caùc trung taâm logistics quoác teá. Nhieàu
doanh nghieäp logistics taïi Vieät Nam chöa öùng
duïng hoaëc chaäm aùp duïng caùc coâng ngheä tieân tieán
nhö töï ñoäng hoùa, quaûn lyù kho baõi söû duïng trí tueä
nhaân taïo (AI) hay Internet vaïn vaät (IoT). Ñieàu naøy
aûnh höôûng ñeán naêng suaát vaø khaû naêng quaûn lyù
haøng hoùa trong quaù trình vaän chuyeån. Tuy nhieân,
moät soá doanh nghieäp nöôùc ngoaøi nhö FM Logistic
ñaõ baét ñaàu môû roäng hoaït ñoäng taïi Vieät Nam, ñaàu
tö vaøo caùc giaûi phaùp kho baõi tieân tieán, goùp phaàn
naâng cao tieâu chuaån ngaønh. 

Cô sôû haï taàng vaãn coøn nhöõng haïn cheá, ñaëc bieät
laø maïng löôùi ñöôøng boä khieán vieäc vaän chuyeån haøng
hoùa chöa ñoàng boä. Tyû leä söû duïng ñöôøng boä cho
logistics vaãn chieám öu theá, daãn ñeán uøn taéc vaø taêng
chi phí logistics. 

Theo tính toaùn cuûa Hieäp hoäi Doanh nghieäp
dòch vuï Logistics Vieät Nam (VLA), chi phí
logistics vaãn chieám khoaûng 16,8% giaù trò haøng
hoùa Vieät Nam vaøo naêm 2024, trong khi möùc chi
phí naøy treân theá giôùi hieän chæ khoaûng 10,6%. Chi
phí logistics cao ñaõ khoâng chæ tieâu toán nguoàn löïc
quoác gia, ñaåy chi phí saûn xuaát, giaù caû haøng hoùa
leân cao, maø coøn khieán doanh nghieäp khoù caïnh
tranh treân thò tröôøng. Töø ñoù, caùc doanh nghieäp
logistics Vieät Nam phaûi ñoái maët vôùi nhieàu thaùch
thöùc (Hình 1).
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Hình 1: Moät soá thaùch thöùc doanh nghieäp logistics Vieät Nam ñang ñoái maët

Nguoàn: Keát quaû khaûo saùt cuûa Hieäp hoäi Doanh nghieäp dòch vuï Logistics Vieät Nam (VLA)
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5. giaûi phaùp phaùt trieån caùc trung taâm logistics
taïi Vieät nam

Ñeå hoaøn thieän caùc trung taâm logistics taïi Vieät
Nam, vieäc xaây döïng maïng löôùi phaân phoái hieäu quaû
laø yeáu toá then choát. Caàn taäp trung phaùt trieån heä
thoáng kho baõi theo vuøng kinh teá troïng ñieåm ñeå toái
öu hoùa doøng chaûy haøng hoùa vaø giaûm thôøi gian vaän
chuyeån. Caùc trung taâm phaân phoái caàn lieân keát chaët
cheõ vôùi caùc cuïm caûng bieån, saân bay vaø cöûa khaåu
quoác teá, ñaûm baûo luoàng haøng hoùa xuyeân suoát giöõa
caùc khu vöïc noäi ñòa vaø quoác teá. Ngoaøi ra, vieäc phoái
hôïp vôùi caùc nhaø cung caáp dòch vuï vaän taûi ña phöông
thöùc seõ giuùp giaûm chi phí logistics, ñoàng thôøi taêng
cöôøng khaû naêng keát noái vaø linh hoaït trong quaûn lyù
chuoãi cung öùng.

ÖÙng duïng coâng ngheä hieän ñaïi laø giaûi phaùp quan
troïng ñeå naâng cao hieäu suaát vaän haønh taïi caùc trung
taâm logistics. Caùc doanh nghieäp caàn ñaàu tö vaøo heä
thoáng quaûn lyù chuoãi cung öùng tích hôïp (SCM),
Internet vaïn vaät (IoT), trí tueä nhaân taïo (AI) vaø
blockchain nhaèm taêng khaû naêng theo doõi, toái öu hoùa

quy trình vaø naâng cao tính minh baïch. Beân caïnh ñoù,
chính phuû caàn öu tieân caûi thieän cô sôû haï taàng giao
thoâng nhö ñöôøng cao toác, caûng bieån vaø ñöôøng saét ñeå
ñaûm baûo khaû naêng vaän chuyeån haøng hoùa thuaän lôïi.
Heä thoáng cô sôû haï taàng hieän ñaïi seõ giuùp giaûm uøn
taéc, taêng toác ñoä vaän chuyeån vaø naâng cao hieäu quaû
hoaït ñoäng logistics.

Nguoàn lao ñoäng chaát löôïng cao laø yeáu toá neàn
taûng ñeå vaän haønh hieäu quaû caùc trung taâm logistics.
Vieät Nam caàn trieån khai caùc chöông trình ñaøo taïo
chuyeân saâu veà quaûn lyù logistics, vaän taûi ña phöông
thöùc vaø coâng ngheä chuoãi cung öùng ñeå ñaùp öùng nhu
caàu ngaøy caøng cao cuûa thò tröôøng. Ngoaøi ra, caàn xaây
döïng caùc chính saùch hoã trôï doanh nghieäp toái öu hoùa
chi phí, bao goàm giaûm thueá vaø cung caáp goùi hoã trôï
ñaàu tö coâng ngheä môùi. 

Keát hôïp caû yeáu toá ñaøo taïo nhaân löïc vaø kieåm soaùt
chi phí, caùc trung taâm logistics taïi Vieät Nam seõ ñaït
ñöôïc söï phaùt trieån beàn vöõng vaø naâng cao khaû naêng
caïnh tranh treân tröôøng quoác teá n
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ABsTRAcT: 
This study analyzes the current state of logistics center operations in Vietnam and proposes

solutions for their development. Additionally, it examines the formation and growth of major
European logistics hubs such as Rotterdam, Hamburg, and Antwerp. Key success factors of these
centers include strategic location, multimodal transportation connectivity, modern technology
adoption, and comprehensive infrastructure planning. Notably, European logistics hubs
emphasize sustainable development by minimizing environmental impact through green
technologies and renewable energy. Lessons from Europe can provide valuable insights for
Vietnam to enhance operational efficiency, reduce logistics costs, and improve competitiveness
in the global market.
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