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1. Ñaët vaán ñeà
Töø naêm 2016 ñeán 2023, Vieät Nam ñaõ traûi qua

nhieàu bieán ñoäng kinh teá vaø xaõ hoäi quan troïng. Giai
ñoaïn 2016 - 2019, neàn kinh teá taêng tröôûng oån ñònh
vôùi GDP duy trì treân 6%, xuaát khaåu phaùt trieån
maïnh meõ vaø ñaàu tö nöôùc ngoaøi tieáp tuïc gia taêng.
Tuy nhieân, ñaïi dòch Covid-19 trong hai Nnaêm
2020 - 2021 laø thôøi ñieåm ñaïi dòch Covid-19  ñaõ taùc
ñoäng nghieâm troïng ñeán neàn kinh teá. Naêm 2020,
maëc duø GDP vaãn taêng tröôûng döông 2,91%, nhöng
nhieàu lónh vöïc bò ñình treä do giaõn caùch xaõ hoäi vaø
haïn cheá saûn xuaát. Ñeán naêm 2021, neàn kinh teá tieáp
tuïc chòu aûnh höôûng naëng neà, khieán GDP chæ ñaït
2,58%. Tröôùc tình hình ñoù, Chính phuû ñaõ trieån

khai caùc bieän phaùp hoã trôï doanh nghieäp, ñaåy
maïnh tieâm vaccine vaø thuùc ñaåy caùc chính saùch
phuïc hoài. 

Böôùc sang naêm 2022, neàn kinh teá Vieät Nam coù
daáu hieäu phuïc hoài maïnh meõ. Nhôø kieåm soaùt toát
dòch beänh, caùc hoaït ñoäng thöông maïi, du lòch daàn
khôûi saéc, taïo ñoäng löïc cho söï phaùt trieån kinh teá
trong giai ñoaïn haäu ñaïi dòch.  GDP caû naêm taêng
tröôûng 6,5-7%, trong khi GDP quyù I/ naêm 2022 ñaït
5,03%, cao hôn cuøng kyø 2 hai naêm tröôùc nhöng
vaãn thaáp hôn möùc 6,85% cuûa naêm 2019. Trong ñoù,
khu vöïc noâng, laâm nghieäp vaø thuûy saûn taêng 2,45%,
ñoùng goùp 5,76% vaøo taêng tröôûng chung; khu vöïc
coâng nghieäp vaø xaây döïng taêng 6,38%, ñoùng goùp
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51,08%; khu vöïc dòch vuï taêng 4,58%, ñoùng goùp
43,16%. Nhôø kieåm soaùt toát dòch beänh, caùc hoaït
ñoäng thöông maïi, du lòch daàn khôûi saéc, taïo ñoäng
löïc cho söï phaùt trieån kinh teá trong giai ñoaïn haäu
ñaïi dòch. 

Toái öu hoùa laø moät nghieân cöùu quan troïng, phaùt
trieån töø thôøi Newton, Lagrange vaø Cauchy.
Newton vaø Leibniz ñaët neàn moùng vôùi caùc phöông
phaùp vi phaân, trong khi Lagrange phaùt trieån
phöông phaùp nhaân töû ñeå giaûi baøi toaùn coù raøng
buoäc. Cauchy tieân phong aùp duïng phöông phaùp
giaûm daàn nhanh, coøn Dantzig (1947) phaùt minh
phöông phaùp ñôn hình, giuùp giaûi baøi toaùn quy
hoaïch tuyeán tính. Kuhn vaø Tucker (1951) ñöa ra
ñieàu kieän toái öu cho quy hoaïch phi tuyeán, Bellman
(1957) phaùt trieån quy hoaïch ñoäng, coøn Gomory
tieân phong trong quy hoaïch nguyeân. Nhöõng tieán
boä naøy ñaët neàn taûng cho caùc thuaät toaùn hieän ñaïi,
trong ñoù Solver laø coâng cuï öùng duïng maïnh meõ ñeå
giaûi quyeát baøi toaùn thöïc teá. 

Trong ngaønh vaän taûi, toái öu hoùa lôïi nhuaän
khoâng chæ laø muïc tieâu maø coøn laø yeâu caàu caáp thieát
ñeå duy trì tính caïnh tranh trong boái caûnh hoäi nhaäp
kinh teá quoác teá. Caùc doanh nghieäp vaän taûi phaûi ñoái
maët vôùi nhieàu yeáu toá aûnh höôûng ñeán hieäu suaát
hoaït ñoäng nhö chi phí nhieân lieäu, nhaân coâng, baûo
trì phöông tieän, thôøi gian vaän chuyeån vaø nhu caàu
thò tröôøng. Vôùi haøng traêm phöông tieän phuïc vuï
haøng nghìn khaùch haøng treân nhieàu tuyeán ñöôøng,
moïi quyeát ñònh veà phaân boå nguoàn löïc vaø ñieàu phoái
vaän chuyeån ñeàu aûnh höôûng tröïc tieáp ñeán chi phí
vaø lôïi nhuaän. Neáu khoâng coù coâng cuï toái öu hoùa
maïnh meõ, doanh nghieäp coù theå gaëp khoù khaên
trong vieäc ñöa ra quyeát ñònh hieäu quaû, daãn ñeán
laõng phí taøi nguyeân, chi phí vaän haønh taêng cao vaø
giaûm khaû naêng caïnh tranh. 

Nghieân cöùu naøy seõ taäp trung vaøo nghieân cöùu vaø
phaân tích döõ lieäu cuûa doanh nghieäp vaän taûi trong
nöôùc, töø ñoù söû duïng coâng cuï Solver ñeå toái öu hoùa
caùc yeáu toá aûnh höôûng ñeán lôïi nhuaän. Thoâng qua
vieäc phaân tích caùc baøi toaùn toái öu cuï theå, nghieân
cöùu seõ ñeà xuaát caùc giaûi phaùp giuùp doanh nghieäp
caûi thieän hieäu suaát kinh doanh, giaûm chi phí, taêng
lôïi nhuaän vaø naâng cao naêng löïc caïnh tranh. 

2. Phöông phaùp nghieân cöùu
AÙp duïng phöông phaùp nghieân cöùu ñònh löôïng,

söû duïng döõ lieäu thöïc teá töø caùc doanh nghieäp vaän

taûi Vieät Nam ñeå phaân tích vaø xöû lyù thoâng tin. Caùc
coâng cuï hoã trôï nhö phaàn meàm thoáng keâ vaø baûng
tính ñöôïc söû duïng ñeå xaây döïng, minh hoïa caùc moái
quan heä thoâng qua bieåu ñoà, baûng soá lieäu, vaø caùc
moâ hình phaân tích. Quaù trình naøy nhaèm xaùc ñònh
nhöõng yeáu toá aûnh höôûng chính ñeán hoaït ñoäng
kinh doanh vaø hieäu quaû taøi chính, töø ñoù ñeà xuaát
caùc giaûi phaùp öùng duïng coâng cuï Solver ñeå toái öu
hoùa lôïi nhuaän

2.1. Phöông phaùp thu thaäp döõ lieäu
Coù Maãu nghieân cöùu goàm 5 doanh nghieäp vaän

taûi ñöôøng boä Vieät Nam ñang phaùt trieån trong giai
ñoaïn 2016 - 2023 ñöôïc löïa choïn ñeå nghieân cöùu töø
caùc baùo caùo taøi chính nieâm yeát treân Sôû Giao dòch
Chöùng khoaùn Haø Noäi. Muïc tieâu cuûa nghieân cöùu laø
phaân tích thöïc traïng hoaït ñoäng kinh doanh, ñoàng
thôøi ñaùnh giaù vieäc aùp duïng caùc giaûi phaùp toái öu
hoùa nhaèm naâng cao hieäu quaû vaän haønh vaø toái öu
hoùa chi phí, ñoàng thôøi,. Ngoaøi ra, taäp trung vaøo
5naêm doanh nghieäp vaän taûi ñöôøng boä hoaït ñoäng
trong laõnh thoå Vieät Nam, nhaèm ñaûm baûo tính thöïc
tieãn vaø phuø hôïp vôùi ñieàu kieän kinh teá, phaùp luaät vaø
moâi tröôøng kinh doanh ñaëc thuø cuûa quoác gia.

2.2. Phöông phaùp phaân tích döõ lieäu 
Döôùi goùc nhìn taøi chính, vieäc phaân tích chi phí

vaø doanh thu cuûa caùc doanh nghieäp vaän taûi ñöôøng
boä nhö: Coâng ty Coå phaàn Vaän taûi vaø Dòch vuï Lieân
Ninh (BLN), Coâng ty Coå phaàn Vaän taûi Newway
(NWT), Coâng ty Coå phaàn Vaän taûi vaø Dòch vuï
Haøng hoùa Haø Noäi (HHN), Coâng ty Coå phaàn Xe
khaùch Saøi Goøn (BSG), vaø Coâng ty Coå phaàn Vaän
chuyeån Saøi Goøn Tourist (STT) khoâng chæ giuùp
ñaùnh giaù hieäu quaû hoaït ñoäng maø coøn taïo cô sôû
vöõng chaéc ñeå toái öu hoùa lôïi nhuaän. Baèng caùch xaùc
ñònh caùc bieán phuï thuoäc nhö chi phí nhieân lieäu,
baûo trì phöông tieän, löông nhaân vieân, vaø doanh thu
töø vaän chuyeån haønh khaùch hay haøng hoùa, doanh
nghieäp coù theå söû duïng coâng cuï Solver ñeå tìm ra
phöông aùn toái öu. Coâng cuï naøy cho pheùp moâ
phoûng vaø ñieàu chænh caùc yeáu toá taùc ñoäng nhaèm toái
ña hoùa lôïi nhuaän hoaëc toái thieåu hoùa chi phí, töø ñoù
naâng cao hieäu suaát vaän haønh 

Töø nhöõng baûng thoáng keâ (Baûng 1 ñeán Baûng 10)
cho ta thaáy ñöôïc chi phí vaø doanh thu cuûa 5 doanh
nghieäp vaän taûi thuoäc lónh vöïc ñöôøng boä trong giai
ñoaïn töø naêm 2016 ñeán naêm 2023. Trong ñoù, goàm coù
5 loaïi chi phí vaø 3 loaïi doanh thu. 
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3. Öùng duïng Solver ñeå cho ra keát quaû toái öu
ÖÙng duïng Solver trong Excel laø moät Add-in maø

Microsoft xaây döïng, giuùp ngöôøi duøng phaân tích nhöõng döõ
lieäu trong Excel. Töø Sau ñoù, tìm ra giaù trò toái öu (lôùn nhaát
hoaëc nhoû nhaát) cho baøi toaùn doanh nghieäp. Tính tieän duïng
maø Add-in Solver mang ñeán laø coâng cuï naøy cho pheùp xaùc
ñònh giaù trò lôùn nhaát hoaëc nhoû nhaát cuûa moät oâ baèng caùch
thay ñoåi döõ lieäu cuûa nhöõng oâ khaùc maø khoâng bò traû veà keát
quaû sai leäch. Hieåu ñôn giaûn laø, chuùng ta khoâng caàn phaûi
toán thôøi gian nhaäp soá lieäu nhieàu laàn, maø chæ thay ñoåi
nhöõng soá lieäu caàn thieát.

Quy trình ñeå giaûi caùc baøi toaùn toái öu söû duïng Solver,
baïn caàn thöïc hieän theo caùc böôùc sau:

Böôùc 1: Xaây döïng haøm muïc tieâu (Objective Function)
Doanh nghieäp vaän taûi seõ tính baèng caùc khoaûn chi phí

nhö: Chi phí nguyeân lieäu, vaät lieäu, Chi phí nhaân coâng, Chi
phí chung, Chi phí baùn haøng vaø Chi phí quaûn lyù doanh
nghieäp. Veà doanh thu seõ tính caùc  loaïi doanh thu nhö:
Doanh thu baùn haøng vaø cung caáp dòch vuï, Doanh thu hoaït
ñoäng taøi chính vaø Doanh thu khaùc.

Haøm muïc tieâu:
Lôïi nhuaän  = Doanh thu – Chi phí
Böôùc 2: Xaây döïng caùc haøm muïc tieâu (Constraints)
Goïi X1, X2, X3, X4, X5 laø soá löôïng baùn haøng cuûa 5

doanh nghieäp laàn löôït laø BLN, NWT, HHN, BSG, STT.
Ta coù caùc raøng buoäc nhö sau:
288,952X1 + 264,757X2 + 9,482X3  

+ 216,888X4 + 199,363X5 < 185,031,596,467
362,296X1 + 290,211X2 + 332,490 X3

+ 295,140X4 + 265,298X5 < 247,054,381,662 
166,969 X1 + 268,147X2 + 193,514X3

+  189,349X4 +102,352X5 < 154,929,879,600 
X1 < 200,000
X2 < 100,000
X3 < 50,000
X4 < 700,000
X5 < 100,000
X1, X2, X3, X4, X3 > 0
Böôùc 3: Toå chöùc döõ lieäu treân baûng tính Excel
Böôùc 4: Söû duïng Solver ñeå tìm phöông aùn toái öu
Vaøo Data - click Solver - xuaát hieän hoäp thoaïi, ñieàn caùc

thoâng soá hoäp thoaïi:
Set Objective - thieát laäp keát quaû muïc tieâu choïn J4
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By Changing Variable Cells
- giaù trò caùc aån: choïn E4:I4 

Subjects to the Constraints -
caùc raøng buoäc: Choïn Add, thieát
laäp J6:J13 < L6:L13; J9:J13 >
K9:K13

Baám Solve xuaát hieän Solver
Result. 

Vaäy soá löôïng cho töøng loaïi
doanh nghieäp döïa vaøo keát quaû
treân laø: BLN coù 200.000 soá
chuyeán, NWT coù 50.000 soá
chuyeán, HHN coù 50.000 soá
chuyeán, BSG coù 396.186 soá
chuyeán vaø STT coù 100.000 soá
chuyeán. Töø ñoù ta thaáy ñöôïc
BLN, NWT, HHN vaø STT toái
öu chi phí hieäu quaû nhaát. (Baûng
11, Baûng 12)

4. Keát luaän
Hieän nay, nhieàu doanh

nghieäp vaän taûi ñöôøng boä ñaõ aùp
duïng caùc coâng ngheä tieân tieán
ñeå quaûn lyù vaø toái öu hoùa hoaït
ñoäng vaän chuyeån, giuùp loaïi boû
nhöõng baát caäp cuûa phöông phaùp
truyeàn thoáng. Caùc heä thoáng
quaûn lyù hieän ñaïi nhö GPS, caûm
bieán giaùm saùt haønh trình, nhaän
dieän taøi xeá baèng vaân tay hoaëc
khuoân maët, vaø phaàn meàm quaûn
lyù ñôn haøng giuùp doanh nghieäp
kieåm soaùt chaët cheõ loä trình, thôøi
gian giao haøng vaø hieäu suaát xe.
Nhôø vieäc löu tröõ döõ lieäu treân heä
thoáng, doanh nghieäp coù theå
theo doõi chính xaùc möùc tieâu hao
nhieân lieäu, lòch baûo trì phöông
tieän, cuõng nhö toái öu hoùa quaõng
ñöôøng vaän chuyeån ñeå tieát kieäm
chi phí. 

Beân caïnh ñoù, caùc coâng cuï
phaân tích döõ lieäu nhö Solver
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cuõng ñöôïc öùng duïng ñeå tính toaùn phöông aùn vaän
chuyeån hieäu quaû nhaát, ñaûm baûo lôïi nhuaän toái öu,
haïn cheá ruûi ro vaø traùnh tình traïng gian laän trong
hoaït ñoäng vaän taûi. Nhôø nhöõng giaûi phaùp naøy, doanh
nghieäp vaän taûi ñöôøng boä khoâng chæ naâng cao naêng
suaát maø coøn taêng cöôøng ñoä tin caäy vaø chaát löôïng
dòch vuï, ñaùp öùng toát hôn nhu caàu cuûa khaùch haøng.
Ngoaøi ra, vieäc öùng duïng coâng cuï Solver trong lónh
vöïc vaän taûi khoâng chæ goùp phaàn laøm roõ caùc lyù thuyeát
lieân quan ñeán toái öu hoùa lôïi nhuaän maø coøn mang laïi

giaù trò thöïc tieãn quan troïng. Coâng cuï naøy hoã trôï caùc
doanh nghieäp vaän taûi toái öu hoùa vieäc phaân boå nguoàn
löïc, giaûm thieåu chi phí, vaø taêng cöôøng hieäu quaû hoaït
ñoäng. Beân caïnh ñoù, Solver coøn giuùp naâng cao chaát
löôïng dòch vuï khaùch haøng thoâng qua vieäc caûi thieän
lòch trình vaø quy trình vaän haønh, töø ñoù taêng cöôøng
khaû naêng caïnh tranh treân thò tröôøng. Ñaây laø moät giaûi
phaùp höõu ích cho doanh nghieäp trong boái caûnh
ngaønh vaän taûi ñang ñoái maët vôùi nhöõng thaùch thöùc veà
chi phí vaø söï bieán ñoäng cuûa thò tröôøng n
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ABSTRACT: 
This study aims to apply the Solver optimization tool to analyze the current business

performance and evaluate the effectiveness of optimization strategies in enhancing operational
efficiency and reducing costs. The research focuses on five Vietnamese road transport enterprises
listed on the Hanoi Stock Exchange, covering the period from 2016 to 2023. By analyzing
financial reports and applying Solver-based models, the study demonstrates that the tool
significantly improves resource allocation, cost efficiency, and overall competitiveness. The
findings underscore the practical value of integrating optimization tools into business operations,
offering strategic insights for Vietnamese transport enterprises seeking sustainable growth amid
an increasingly volatile economic landscape.
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