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1. ñaët vaán ñeà
TP. Buoân Ma Thuoät laø trung taâm chính trò, kinh

teá, vaên hoùa, giaùo duïc, khoa hoïc kyõ thuaät cuûa tænh
Ñaék Laék, coù vò trí quan troïng veà kinh teá, chính trò,
an ninh, quoác phoøng cuûa vuøng Taây Nguyeân. TP.
Buoân Ma Thuoät coù nhieàu ñieàu kieän thuaän lôïi phaùt
trieån noâng nghieäp ñoâ thò gaén vôùi hoaït ñoäng du lòch
vaø trong ñoù coù phaùt trieån caø pheâ laø saûn phaåm noâng
saûn ñaëc saéc vaø noåi tieáng theá giôùi. Taän duïng nhöõng
tieàm naêng saün coù veà noâng nghieäp, cuøng vôùi vieäc
trieån khai thöïc hieän Ñeà aùn “Phaùt trieån noâng nghieäp
ñoâ thò, sinh thaùi, noâng nghieäp chaát löôïng cao TP.
Buoân Ma Thuoät, tænh Ñaék Laék ñeán naêm 2025, ñònh
höôùng ñeán naêm 2030”, thôøi gian qua, treân ñòa baøn
thaønh phoá ñaõ hình thaønh vaø phaùt trieån moät soá moâ

hình saûn xuaát noâng nghieäp gaén vôùi khai thaùc du
lòch, mang laïi giaù trò kinh teá cao nhö: laøng Nai Cu
EÂbur (nuoâi hôn 2.100 con nai); laøng Thoû Ea Tu (hôn
6.000 con thoû); cô sôû caø pheâ choàn Kieân Cöôøng (nuoâi
450 con choàn baèng caø pheâ); caùc vöôøn bô, trang traïi
naám, vöôøn thanh long, vöôøn xoaøi,… vôùi quy moâ nhoû
vaø vöøa ñang phaùt trieån. Ngöôøi noâng daân vöøa tieán
haønh saûn xuaát, vöøa toå chöùc caùc dòch vuï du lòch tham
quan, traûi nghieäm ñaõ thu huùt ñöôïc nhieàu khaùch du
lòch trong vaø ngoaøi nöôùc (Phoøng Vaên hoùa vaø Thoâng
tin thaønh phoá Buoân Ma Thuoät, 2024). 

Tuy nhieân, loaïi hình DLNN coøn töông ñoái môùi
neân chöa ñöôïc ñaàu tö baøi baûn; haàu heát caùc hoaït
ñoäng DLNN vaãn mang tính töï phaùt, nhoû leû; caùc saûn
phaåm du lòch chöa nhieàu, chöa chuù troïng veà thöông
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hieäu, coøn truøng laëp vaø khaù ñôn ñieäu. Ñaëc bieät, phaàn
lôùn ngöôøi noâng daân chæ quen saûn xuaát noâng nghieäp,
caùc kyõ naêng phuïc vuï khaùch du lòch chuyeân nghieäp
coøn nhieàu haïn cheá. Vì vaäy, vieäc tìm caùc giaûi phaùp
nhaèm khai thaùc tieàm naêng cho phaùt trieån DLNN
treân ñòa baøn TP. Buoân Ma Thuoät raát caàn thieát, laøm
cô sôû cho ñòa phöông thuùc ñaåy phaùt trieån kinh teá vaø
naâng cao ñôøi soáng cho ngöôøi daân trong thôøi gian tôùi.

2. phöông phaùp nghieân cöùu
Soá lieäu thöù caáp ñöôïc thu thaäp töø UBND TP.

Buoân Ma Thuoät, Phoøng Vaên hoùa vaø Thoâng tin
thaønh phoá trong giai ñoaïn 2022-2024 vaø caùc taøi lieäu
khaùc coù lieân quan nhaèm phuïc vuï cho nghieân cöùu. Soá
lieäu sô caáp ñöôïc thu thaäp naêm 2024 töø ñieàu tra baèng
baûng hoûi caùc ñoái töôïng coù lieân quan taïi TP. Buoân
Ma Thuoät goàm: 10 caùn boä quaûn lyù nhaø nöôùc veà du
lòch vaø noâng nghieäp caáp thaønh phoá, xaõ/phöôøng; 50
ñôn vò kinh doanh hoaëc coù tieàm naêng kinh doanh
dòch vuï DLNN vaø caùc moâ hình DLNN; 90 khaùch du
lòch ñaõ töøng traûi nghieäm vôùi caùc hoaït ñoäng DLNN
taïi TP. Buoân Ma Thuoät.

Nghieân cöùu söû duïng phöông phaùp thoáng keâ moâ
taû vaø thoáng keâ so saùnh ñeå phaân tích, ñaùnh giaù thöïc
traïng khai thaùc tieàm naêng phaùt trieån DLNN treân ñòa
baøn TP. Buoân Ma Thuoät, tænh Ñaék Laék.

3. Tieàm naêng phaùt trieån du lòch noâng nghieäp
taïi Tp. buoân Ma Thuoät

3.1. Taøi nguyeân du lòch noâng nghieäp
TP. Buoân Ma Thuoät naèm treân cao nguyeân Ñaék

Laék roäng lôùn, thuoäc phía Taây daõy Tröôøng Sôn, ñöôïc
thieân nhieân öu ñaõi coù khí haäu trong laønh, maùt meû,
maïng löôùi soâng hoà, thaùc nöôùc, nhöõng trang traïi vôùi
nhieàu caây coâng nghieäp vaø caây aên quaû coù giaù trò kinh
teá cao nhö: caø pheâ, saàu rieâng, ca cao, bô, xoaøi,… Du
khaùch ñeán ñaây coù theå tham quan, traûi nhieäm vaø nghæ
döôõng. Beân caïnh ñoù, Buoân Ma Thuoät coøn coù nhieàu
danh lam thaéng caûnh töï nhieân noåi tieáng nhö: soâng
Seâreâpoâk, thaùc Ñray Nur, hoà Ea Kao, hoà Ea Chö
Caùp, hoà Ea Nao,... Moãi ñòa danh ñeàu chöùa ñöïng
nhöõng giaù trò vaät chaát vaø vaên hoùa ñaëc saéc, laø ñieåm
thu huùt ñoâng ñaûo khaùch du lòch trong vaø ngoaøi nöôùc.

Veà taøi nguyeân vaên hoùa, thaønh phoá hieän coù 7 di
tích lòch söû - vaên hoùa ñöôïc xeáp haïng, trong ñoù: 1 di

tích caáp Quoác gia ñaëc bieät (Nhaø ñaøy Buoân Ma
Thuoät); 3 di tích caáp quoác gia (Ñình Laïc Giao, Bieät
Ñieän Baûo Ñaïi soá 4 Nguyeãn Du, Bia töôûng nieäm 100
chieán syõ Nam Tieán); 3 di tích caáp Tænh (Hoà EaKao,
Töôïng ñaøi Maäu Thaân 1968, Di tích truï sôû UB khôûi
nghóa ôû Ñaék Laék) vaø 9 di tích tieàm naêng khaùc. Buoân
Ma Thuoät coøn thu huùt du khaùch bôûi nhieàu leã hoäi
mang ñaäm tín ngöôõng cuûa coäng ñoàng caùc daân toäc
nôi ñaây nhö: leã hoäi Caø pheâ, leã teá Ñình Laïc Giao, leã
hoäi coàng chieâng, leã cuùng beán nöôùc, haùt Kuöt, Ay
ray, Koâng tuoâr (trao voøng), muùa môøi röôïu, muùa
khieâng,... Ñaëc bieät, khoâng gian vaên hoùa coàng
chieâng Taây Nguyeân ñöôïc UNESCO coâng nhaän laø
“kieät taùc di saûn vaên hoùa truyeàn khaåu vaø phi vaät theå
cuûa nhaân loaïi”.

AÅm thöïc ñòa phöông cuõng laø moät neùt ñaëc saéc thu
huùt nhieàu du khaùch, vôùi caùc moùn aên haáp daãn nhö:
buùn ñoû, buùn chìa, baùnh boät loïc, baùnh khoït, côm gaø,
baùnh beøo cheùn, rau taäp taøng… vaø caùc ñaëc saûn ñòa
phöông nhö: caø pheâ, saàu rieâng, tieâu, ca cao, bô, maät
ong, yeán saøo, döôïc lieäu… ñöôïc nhieàu khaùch du lòch
löïa choïn mua veà laøm quaø.

3.2. Cô sôû vaät chaát, kyõ thuaät phuïc vuï du lòch
noâng nghieäp

Trong nhöõng naêm qua, cuøng vôùi vieäc trieån khai
thöïc hieän xaây döïng noâng thoân, cô sôû haï taàng,
ñöôøng, ñieän, giao thoâng noâng thoân taïi thaønh phoá
Buoân Ma Thuoät ñaõ ñöôïc ñaàu tö cô baûn ñoàng boä,
hieän ñaïi, giuùp thuaän lôïi trong giao thöông, taïo söï
keát noái giöõa caùc ñieåm DLNN, du lòch sinh thaùi, du
lòch coäng ñoàng. Ñeán nay, 100% caùc tuyeán ñöôøng töø
trung taâm xaõ, phöôøng ñeán thaønh phoá ñöôïc nhöïa
hoùa, cöùng hoùa; gaàn 85% ñöôøng truïc lieân thoân vaø
hôn 93% ñöôøng ngoõ xoùm ñöôïc cöùng hoùa; hôn 69%
soá ñöôøng truïc chính noäi ñoàng ñaûm baûo ñi laïi thuaän
tieän quanh naêm. Saân bay Buoân Ma Thuoät laø tuyeán
haøng khoâng quan troïng giuùp Thaønh phoá keát noái vôùi
caùc trung taâm du lòch lôùn caû nöôùc, nhö: Haø Noäi, Haûi
Phoøng, Thanh Hoùa, Vinh, Ñaø Naüng, TP. Hoà Chí
Minh. Tænh Ñaék Laék hieän coù 5 nhaø maùy thuûy ñieän
lôùn vaø 14 thuûy ñieän vöøa vaø nhoû, cung caáp nguoàn
ñieän oån ñònh phuïc vuï sinh hoaït, saûn xuaát vaø phaùt
trieån kinh teá. Haï taàng coâng ngheä thoâng tin phaùt

kinh teá
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trieån, khaùch du lòch coù theå deã daøng truy caäp maïng di
ñoäng vaø internet ôû moïi luùc, moïi nôi (UBND TP.
Buoân Ma Thuoät, 2024a).

Heä thoáng khaùch saïn, nhaø haøng, chôï, khu vui chôi
giaûi trí cuõng ñöôïc ñaàu tö naâng caáp, taêng caû veà soá
löôïng vaø chaát löôïng, ñaùp öùng nhu caàu cuûa khaùch du
lòch. Ñeán nay, thaønh phoá coù 247 cô sôû löu truù, bao
goàm: 83 khaùch saïn (2 khaùch saïn 5 sao, 2 khaùch saïn
4 sao, 6 khaùch saïn 3 sao, 6 khaùch saïn 2 sao), 6 nhaø
khaùch, 76 nhaø nghæ vaø 82 khaùch saïn chöa xeáp haïng.
Rieâng veà DLNN, thaønh phoá hieän coù 20 moâ hình
DLNN, tuy nhieân cô sôû haï taàng, cô sôû vaät chaát phuï
trôï (loái ñi, baõi ñoã xe, caûnh quan,...) taïi nhieàu ñieåm
chöa ñöôïc ñaàu tö hoaøn chænh, hoaëc ñaõ ñöôïc ñaàu tö
nhöng chöa baûo ñaûm chaát löôïng. Nhieàu cô sôû kinh
doanh dòch vuï DLNN coøn gaëp khoù khaên trong vieäc
keát noái vôùi caùc doanh nghieäp löõ haønh ñeå xaây döïng
moâ hình, phaùt trieån saûn phaåm du lòch vaø thu huùt
khaùch ñeán thaêm quan vaø traûi nghieäm (Phoøng Vaên
hoùa vaø Thoâng tin TP. Buoân Ma Thuoät, 2024).

3.3. Nguoàn nhaân löïc phuïc vuï du lòch noâng
nghieäp

Keát quaû khaûo saùt taïi caùc ñieåm DLNN cho thaáy,
nguoàn nhaân löïc cuõng chính laø moät trong nhöõng yeáu
toá laøm cho DLNN taïi ñaây chöa phaùt trieån. Coù 62%
soá ñôn vò kinh doanh dòch vuï DLNN ñöôïc khaûo saùt
chöa hieåu ñuùng veà DLNN. Nhoùm coù nhaän thöùc toát
chuû yeáu laø thanh nieân döôùi 35 tuoåi, nhöõng ngöôøi ñaõ
hoïc veà noâng nghieäp hoaëc laõnh ñaïo caùc coâng ty, hôïp
taùc xaõ, trang traïi. Beân caïnh ñoù, kyõ naêng laøm du lòch
cuûa noâng daân vaãn coøn haïn cheá do ña phaàn laø töï phaùt
neân chuû yeáu döïa vaøo kinh nghieäm, chöa qua tröôøng
lôùp ñaøo taïo baøi baûn. Moät soá hôïp taùc xaõ, trang traïi coù
moâ hình DLNN ñang tích cöïc tham gia caùc lôùp taäp
huaán veà kyõ naêng laøm du lòch do Sôû Vaên hoùa Theå
thao vaø Du lòch tænh toå chöùc haøng naêm.  

3.4. Saûn phaåm, dòch vuï phuïc vuï du lòch noâng
nghieäp

TP. Buoân Ma Thuoät hieän coù 20 moâ hình saûn xuaát
noâng nghieäp coù keát hôïp vôùi khai thaùc du lòch, tuy
nhieân caùc cô sôû phaàn lôùn laø töï phaùt vaø chöa hoaøn
thieän hoà sô phaùp lyù vôùi cô quan quaûn lyù nhaø nöôùc veà
du lòch. Vì vaäy, hoaït ñoäng chöa ñöôïc chuyeân nghieäp

vaø hieäu quaû, böôùc ñaàu caùc ñieåm cuõng ñaõ phaùt trieån
moät soá saûn phaåm, dòch vuï du lòch nhö: tham quan taïi
vöôøn caø pheâ, vöôøn saàu rieâng; traûi nghieäm quy trình
saûn xuaát, cheá bieán caø pheâ vaø thöôûng thöùc caø pheâ;
haùi vaø thöôûng thöùc saàu rieâng taïi vöôøn; thöôûng thöùc
aåm thöïc cuûa ngöôøi ñoàng baøo EÂñeâ; nghæ döôõng, caém
traïi, caâu caù, trekking hoà, chôi coàng chieâng vaø tìm
hieåu veà vaên hoùa baûn ñòa, nhö:

- Taïi xaõ Cö EÂBur, coù vöôøn Thanh Long, laøng
Nai thuoäc xaõ Cö EÂbur.

- Taïi phöôøng Hoaøng Hoa Thaùm coù vöôøn Caø pheâ
choàn (Coâng ty Kieân Cöôøng).

- Taïi phöôøng Khaùnh Xuaân coù Khu du lòch Suoái
ong - Theá giôùi ong maät Taây Nguyeân (Coâng ty
TNHH Du lòch Ong maät Taây Nguyeân).

- Taïi xaõ Ea Tu coù Ñieåm du lòch sinh thaùi noâng
nghieäp caø pheâ G20 (Coâng ty TNHH G20 Coffee
G20 Vieät Nam), laøng Thoû xaõ Ea Tu, xoùm Ñoài Ban
Meâ - Farmstay, Ñieåm sinh thaùi noâng nghieäp: caø pheâ
ñaëc saûn (HTX Noâng nghieäp vaø dòch vuï Coâng Baèng
Ea Tu).

- Taïi xaõ Hoøa Phuù coù Caâu laïc boä caù laêng Hoøa Phuù
(HTX dòch vuï noâng nghieäp Hoøa Phuù Xanh).

- Taïi xaõ Hoøa Khaùnh coù Trang traïi hoa lan Hoøa
Khaùnh, Mai Haân FARM STAY, Ñieåm du lòch Laøng
naám Thaønh Ñoàng (Coâng ty Coå phaàn Thöïc phaåm
xanh Thaønh Ñoàng).

- Taïi xaõ Hoøa Thaéng coù Trang traïi bô Hoøa Thaéng,
Vöôøn traûi nghieäm Caø pheâ NESCAFE WASI (Vieän
Khoa hoïc Kyõ thuaät Noâng Laâm nghieäp Taây Nguyeân
- WASI).

- Taïi Xaõ Hoøa Thuaän coù Trang traïi hoà tieâu & saàu
rieâng höõu cô Hoøa Thuaän (HTX dòch vuï noâng nghieäp
Thuaän Thaønh Ñaït Lyù).

- Taïi Xaõ Ea Kao coù Trang Traïi Aeroco Coffee
(Coâng ty Minudo farm Care), Noâng traïi sinh thaùi hoà
Ea Kao - Ea Kao lake Eco farm, ñieåm Farmstay
Buoân Ma Thuoät, Noâng traïi Nguyeân Thuûy.

- Taïi phöôøng Taân Thaønh coù ñieåm DLNN lieân
keát saûn xuaát caø chua coâng ngheä cao Nova (Coâng ty
TNHH Ban Meâ Green Farm).

Khaûo saùt thöïc teá cho thaáy, nhieàu moâ hình DLNN
ñaõ ñöôïc khai thaùc trong nhieàu naêm, nhöng khoâng
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ñöôïc ñaàu tö laøm môùi, chuû yeáu vaãn döïa vaøo moâi
tröôøng sinh thaùi töï nhieân neân keùm haáp daãn du
khaùch. Saûn phaåm DLNN chaát löôïng cao ñeå phuïc vuï
du khaùch chöa nhieàu, phaàn lôùn chæ ñaùp öùng nhu caàu
tham quan, aên uoáng, traûi nghieäm cuûa du khaùch ôû
möùc ñôn giaûn neân khoù giöõ chaân khaùch ôû laïi laâu.
Trong thôøi gian tôùi, khi caùc cô sôû ñi vaøo hoaït ñoäng
oån ñònh, thaønh phoá seõ hoã trôï hoaøn thieän hoà sô ñeå

thoâng baùo ñeán caùc cô quan quaûn lyù nhaø nöôùc (coù
ñieåm du lòch Laøng naám Thaønh Ñoàng ñaõ ñöôïc coâng
nhaän laø ñieåm du lòch theo Quyeát ñònh cuûa UBND
tænh Ñaék Laék).

Ñeán naêm 2023, thaønh phoá ñaõ coù 32 saûn phaåm
ñöôïc coâng nhaän saûn phaåm ñaït OCOP töø 03 - 04 sao
vaø 01 saûn phaåm ñaït 05 sao. Caùc saûn phaåm OCOP
ñang daàn khaúng ñònh thöông hieäu, chaát löôïng vaø
ñöôïc tröng baøy taïi caùc gian haøng giôùi thieäu saûn
phaåm OCOP cuûa Tænh, Thaønh phoá ñeå ngöôøi daân vaø
du khaùch khi ñeán tham quan, du lòch bieát ñeán,
thöôûng thöùc vaø mua laøm quaø (UBND TP. Buoân Ma
Thuoät, 2024a).

3.5. Ñaùnh giaù veà tieàm naêng du lòch noâng nghieäp
cuûa TP. Buoân Ma Thuoät

Caû khaùch du lòch vaø caùc ñôn vò kinh doanh ñeàu

ñaùnh giaù cao veà tieàm naêng phaùt trieån DLNN cuûa
tænh Ñaék Laék. Tuy nhieân, ngaønh Du lòch TP. Buoân
Ma Thuoät cuõng coøn moät soá yeáu toá chöa ñöôïc ñaùnh
giaù cao. Vì vaäy, ñòa phöông caàn sôùm khaéc phuïc sôùm
nhö: Ñaàu tö theâm cho cô sôû vaät chaát, kyõ thuaät phuïc
vuï DLNN; Ña daïng hôn caùc saûn phaåm DLNN; Hay
naâng cao chaát löôïng nguoàn nhaân löïc phuïc vuï
DLNN (Baûng 1).

3.6. Keát quaû khai thaùc tieàm naêng du lòch noâng
nghieäp taïi TP. Buoân Ma Thuoät thôøi gian qua

Sau ñaïi dòch Covid-19, du lòch taïi TP. Buoân Ma
Thuoät taêng maïnh trôû laïi vaø ñaït nhieàu keát quaû aán
töôïng, taêng 23,6%/naêm trong giai ñoaïn 2022-
2024. Trong 11 thaùng ñaàu naêm 2024, thaønh phoá
ñoùn hôn 1,1 trieäu löôït khaùch du lòch (khaùch quoác
teá khoaûng 29.520 löôït; khaùch trong nöôùc hôn 1
trieäu löôït), toång doanh thu töø du lòch ñaït hôn 917 tæ
ñoàng) (Baûng 2).

Thöïc teá, vieäc khai thaùc tieàm naêng phaùt trieån
DLNN treân ñòa baøn TP. Buoân Ma Thuoät thôøi gian
qua chöa ñaït ñöôïc nhieàu hieäu quaû, doanh thu töø caùc
hoaït ñoäng DLNN chæ chieám khoaûng 20-25% toång
doanh thu töø du lòch toaøn thaønh phoá. Saûn phaåm
DLNN coøn raát giaûn ñôn vaø truøng laëp, traûi nghieäm

kinh teá
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Chæ tieâu
Khaùch du lòch (n = 90) Ñôn vò kinh doanh (n = 50) 

SL (ngöôøi) TL (%) SL (ngöôøi) TL (%)

Caûnh quan thieân nhieân ñeïp, khí haäu trong laønh 81 90,00 44 88,00

Nhieàu hoaït ñoäng du lòch gaén vôùi saûn xuaát noâng nghieäp thuù vò 63 70,00 34 68,00

Di tích vaên hoùa, lòch söû ña daïng, leã hoäi ñaëc saéc gaén vôùi noâng nghieäp 71 78,89 39 78,00

AÅm thöïc ñòa phöông phong phuù, ña daïng 73 81,11 41 82,00

Nhieàu maët haøng, saûn phaåm löu nieäm 66 73,33 36 72,00

Giaù caû chi tieâu cho DLNN hôïp lyù, nhieàu löïa choïn 69 76,67 40 80,00

Ngöôøi daân ñòa phöông hoøa ñoàng vaø meán khaùch 78 86,67 42 84,00

Nhaân vieân phuïc vuï chuyeân nghieäp, thaân thieän 59 65,56 31 62,00

Cô sôû vaät chaát, kyõ thuaät phuïc vuï DLNN ñaày ñuû, tieän nghi 56 62,22 32 64,00

Giao thoâng thuaän tieän, an toaøn 65 72,22 35 70,00

Baûng 1. Ñaùnh giaù cuûa khaùch du lòch vaø caùc ñôn vò kinh doanh veà tieàm naêng 
du lòch noâng nghieäp taïi TP. Buoân Ma Thuoät

Nguoàn: Soá lieäu ñieàu tra, 2024
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chieàu saâu trong DLNN coøn haïn cheá neân chöa thöïc
söï thu huùt khaùch. Vì vaäy, thôøi gian löu truù cuûa khaùch
du lòch thöôøng laø trong ngaøy, chi tieâu cuûa khaùch ñoái
vôùi DLNN coøn thaáp, dao ñoäng trong khoaûng
400.000 - 600.000 ñoàng/ngöôøi/ngaøy vôùi khaùch
trong nöôùc vaø töø 800.000 - 1.000.000
ñoàng/ngöôøi/ngaøy vôùi khaùch quoác teá. Cô caáu chæ tieâu
chuû yeáu laø mua veù tham quan, aên uoáng, phoøng ôû, di
chuyeån vaø mua noâng saûn laøm quaø. Du khaùch chöa
chi tieâu nhieàu cho caùc dòch vuï ngoaøi tour, do chöa
coù nhieàu dòch vuï boå trôï hoaëc coù nhöng chöa haáp daãn
ñöôïc du khaùch. 

4. khoù khaên, haïn cheá trong khai thaùc tieàm
naêng du lòch noâng nghieäp taïi Tp. Ma Thuoät

Vieäc phaùt trieån DLNN taïi TP. Buoân Ma Thuoät
chöa töông xöùng vôùi tieàm naêng voán coù bôûi nhieàu
nguyeân nhaân, taùc ñoäng khaùc nhau. Tröôùc tieân laø
hoaït ñoäng DLNN treân ñòa baøn thaønh phoá hieän nay
chöa ñöôïc quy hoaïch cuï theå, coøn mang tính töï phaùt
neân chöa coù keá hoaïch vaø ñònh höôùng caùc phöông aùn
phaùt trieån daøi haïn. Nhieàu moâ hình hoaït ñoäng kinh
doanh, saûn phaåm noâng nghieäp ñaõ ñöôïc quan taâm
ñaàu tö, tuy nhieân DLNN môùi chæ laø böôùc ñaàu tieáp
caän vaø keát noái vôùi thò tröôøng du lòch. Caùc toå chöùc, caù
nhaân ñaàu tö mang tính töï phaùt, thieáu chuyeân
nghieäp, thieáu caùc dòch vuï lieân quan neân khoù thu huùt
vaø giöõ chaân ñöôïc khaùch du lòch.

Beân caïnh ñoù, cô sôû haï taàng phuïc vuï cho DLNN
(nhö homestay, cô sôû löu truù, nhaø haøng, khu tieáp
ñoùn, khu veä sinh…) chöa ñaùp öùng ñöôïc yeâu caàu do
vaán ñeà veà quy hoaïch, daãn ñeán caùc khoù khaên khaùc
nhö chuyeån ñoåi muïc ñích söû duïng ñaát, ñaàu tö xaây

döïng treân ñaát noâng nghieäp. Haï taàng giao thoâng vaøo
caùc ñieåm tham quan DLNN coøn nhoû heïp, hö hoûng
nhieàu, khoù di chuyeån ñoái vôùi caùc ñoaøn khaùch ñoâng,
gaây khoù khaên trong vieäc vaän chuyeån khaùch tham
quan moâ hình du lòch noâng nghieäp.

Löïc löôïng lao ñoäng hoaït ñoäng trong lónh vöïc
DLNN chuû yeáu laø noâng daân vaø lao ñoäng ñòa
phöông neân chöa ñöôïc ñaøo taïo baøi baûn, thieáu kieán
thöùc vaø kyõ naêng phuïc vuï khaùch, thuyeát minh vieân
taïi ñieåm hieåu saâu veà DLNN coøn ít. Chaát löôïng
nguoàn nhaân löïc coøn thieáu vaø yeáu, chöa ñöôïc chuù
troïng ñaàu tö veà chuyeân moân, nghieäp vuï, ngoaïi ngöõ
vaø kinh nghieäm quaûn lyù neân chöa ñaùp öùng ñöôïc
yeâu caàu cho phaùt trieån DLNN. Ñoäi nguõ caùn boä
quaûn lyù nhaø nöôùc veà du lòch, ñaëc bieät laø caáp cô sôû
huyeän vaø xaõ/phöôøng chuû yeáu kieâm nhieäm neân
thieáu kieán thöùc chuyeân moân saâu veà du lòch, gaây
khoù khaên trong vieäc ñònh höôùng vaø phaùt trieån du
lòch beàn vöõng.

Caùc saûn phaåm DLNN cuõng chöa ña daïng, chöa
coù söï ñoåi môùi vaø coøn truøng laëp giöõa caùc ñòa
phöông (ví duï ñeàu laø tham quan vöôøn caây, traûi
nghieäm haùi quaû, cho ñoäng vaät aên, thöôûng thöùc aåm
thöc,....). Giaù trò noâng nghieäp baûn ñòa, vaên hoùa
truyeàn thoáng baûn saéc, söï tinh teá, chuyeân nghieäp
chöa ñöôïc nghieân cöùu baøi baûn ñeå taïo ra caùc saûn
phaåm coù chaát löôïng cao phuïc vuï du khaùch, ñaëc
bieät laø khaùch quoác teá. 

Ngoaøi ra, caùc hoaït ñoäng tuyeân truyeàn, xuùc tieán
keâu goïi ñaàu tö cho DLNN chöa maïnh. Coâng taùc
quaûng baù, giôùi thieäu veà DLNN ñòa phöông coøn
thieáu tính chuyeân nghieäp vaø chöa hieäu quaû, chöa
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Baûng 2. hieän traïng khaùch du lòch vaø doanh thu töø du lòch 
taïi TP. Buoân Ma Thuoät giai ñoaïn 2022-2024

* Tính taïi thôøi ñieåm thaùng 11/2024
Nguoàn: UBND thaønh phoá Buoân Ma Thuoät, 2024b

ÑVT 2022 2023 2024* Toác ñoä PTBQ (%)

Toång khaùch du lòch

Löôït khaùch

720.000 928.000 1.100.000 123,60

- Quoác teá - 18.832 29.520 -

- Trong nöôùc - 909168 1.070.480 -

Doanh thu Tyû ñoàng 600 740 917 123,63
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bieát taän duïng söï phaùt trieån cuûa coâng ngheä thoâng tin
nhö: maïng xaõ hoäi, website, öùng duïng du lòch,… ñeå
quaûng baù veà DLNN. Thieáu söï lieân keát, hôïp taùc giöõa
caùc ñôn vò kinh doanh du lòch ñeå hoã trôï laãn nhau
cuøng phaùt trieån. (Baûng3)

5. Moät soá giaûi phaùp
Tröôùc nhöõng khoù khaên vaø haïn cheá coøn toàn taïi,

baøi nghieân cöùu ñeà xuaát moät soá giaûi phaùp nhaèm khai
thaùc hieäu quaû tieàm naêng phaùt trieån DLNN taïi TP.
Buoân Ma Thuoät, tænh Ñaék Laék cuï theå nhö sau: 

Thöù nhaát, raø soaùt vaø hoaøn thieän quy hoaïch phaùt
trieån DLNN treân ñòa baøn TP. Buoân Ma Thuoät. Ñòa
phöông caàn nghieân cöùu vaø ñònh höôùng ñeå ñieàu
chænh, tích hôïp trong quy hoaïch söû duïng ñaát giai
ñoaïn 2021 - 2030 nhöõng vuøng saûn xuaát, khu vöïc, ñòa
ñieåm coù ñieàu kieän töï nhieân, sinh thaùi phuø hôïp ñeå
phaùt trieån caùc saûn phaåm DLNN laø theá maïnh, ñaëc
tröng cuûa ñòa phöông. Taïo ñieàu kieän vaø giaûi quyeát
caùc thuû tuïc chuyeån ñoåi muïc ñích söû duïng ñaát ñeå
giao hoaëc cho thueâ ñoái vôùi caùc toå chöùc, caù nhaân coù
döï aùn ñaàu tö phaùt trieån DLNN phuø hôïp vôùi ñònh
höôùng quy hoaïch chung cuûa Tænh, cuûa Thaønh phoá.

Thöù hai, taêng cöôøng ñaàu tö, naâng caáp cô sôû haï
taàng, cô sôû vaät chaát kyõ thuaät phuïc vuï DLNN. Treân
cô sôû quy hoaïch tænh Ñaék Laék giai ñoaïn 2021 -
2030, ñòa phöông caàn phoái hôïp cuøng caùc cô quan coù
lieân quan trong raø soaùt, hoaøn thieän quy hoaïch phaùt
trieån caùc khu, ñieåm du lòch troïng ñieåm, tieán haønh

ñieàu chænh phuø hôïp vôùi tình hình thöïc teá. Löïa choïn
ñaàu tö coù troïng taâm, traùnh daøn traûi, manh muùn gaây
laõng phí. Nghieân cöùu xaây döïng cô cheá öu tieân trong
thu huùt ñaàu tö xaây döïng coâng trình haï taàng vaø cô sôû
vaät chaát kyõ thuaät du lòch taïi vuøng noâng thoân. Phaùt

trieån heä thoáng caùc coâng trình vui chôi giaûi trí, theå
thao, caùc coâng trình dòch vuï du lòch boå trôï phuø hôïp.
Hoã trôï ngöôøi daân tieáp caän nguoàn taøi chính cho phaùt
trieån caùc moâ hình DLNN. Ñoàng thôøi coù cô cheá quaûn
lyù vieäc phaùt trieån caùc moâ hình DLNN töï phaùt, laøm
phaù vôõ caûnh quan thieân nhieân, phaù vôõ nhöõng neùt
vaên hoùa ñaëc saéc baûn ñòa (Hoà Ngoïc Ninh & Tröông
Ngoïc Tín, 2024).

Thöù ba, taêng cöôøng coâng taùc ñaøo taïo, naâng cao
chaát löôïng nguoàn nhaân löïc phuïc vuï du lòch. Ñòa
phöông caàn ñaåy maïnh tuyeân truyeàn, naâng cao
nhaän thöùc veà DLNN cho coäng ñoàng daân cö tham
gia vaøo hoaït ñoäng du lòch. Chuù troïng naâng cao
chaát löôïng nguoàn nhaân löïc du lòch gaén vôùi ñaøo taïo
ngheà cho lao ñoäng noâng thoân thoâng qua vieäc toå
chöùc taäp huaán, boài döôõng veà ngoaïi ngöõ, kyõ naêng,
kieán thöùc, thaùi ñoä phuïc vuï khaùch du lòch. Thöôøng
xuyeân ñoåi môùi phöông phaùp vaø chöông trình taäp
huaán, ñi saâu vaøo caùc chuyeân ñeà coát loõi, coù lôïi theá
cuûa DLNN Buoân Ma Thuoät ñeå ñaûm baûo tính thöïc
tieãn vaø khaû thi. Chuù troïng ñaøo taïo, phaùt trieån
nguoàn nhaân löïc taïi choã coù chaát löôïng cao, ñaùp öùng
yeâu caàu cuûa Cuoäc caùch maïng Coâng nghieäp 4.0.
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Chæ tieâu
Khaùch du lòch (n = 90) Ñôn vò kinh doanh (n = 50) 

SL (ngöôøi) TL (%) SL (ngöôøi) TL (%)

Caùc moâ hình DLNN quy moâ nhoû vaø manh muùn 73 81,11 42 84,00

Cô sôû haï taàng phuïc vuï DLNN chöa ñöôïc ñaàu tö ñoàng boä, baøi baûn 77 85,56 40 80,00

Nguoàn nhaân löïc cho DLNN coøn thieáu vaø yeáu 69 76,67 41 82,00

Saûn phaåm du lòch NN thieáu ña daïng vaø truøng laëp, chöa saâu veà traûi
nghieäm noâng nghieäp

75 83,33 39 78,00

Caùc tuyeán, ñieåm DLNN thieáu tính lieân keát, keát noái 70 77,78 40 80,00

Quaûng baù veà DLNN coøn yeáu, thieáu thoâng tin, chöa chuyeân nghieäp 68 75,56 36 72,00

Baûng 3. Ñaùnh giaù cuûa khaùch du lòch vaø caùc ñôn vò kinh doanh veà khoù khaên, haïn cheá 
trong phaùt trieån du lòch noâng nghieäp taïi TP. Buoân Ma Thuoät
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Ñoàng thôøi, naâng cao naêng löïc quaûn lyù nhaø nöôùc veà
du lòch cho ñoäi nguõ caùn boä ñòa phöông. Taêng
cöôøng lieân keát ñaøo taïo nhaân löïc du lòch giöõa Nhaø
nöôùc - Nhaø tröôøng - Nhaø doanh nghieäp vaø ñaøo taïo
theo nhu caàu coâng vieäc. Xaây döïng keá hoaïch ñaøo
taïo, boài döôõng gaén vôùi boá trí, söû duïng nhaân löïc sau
ñaøo taïo. Xaây döïng chieán löôïc phaùt trieån nguoàn
nhaân löïc cho DLNN theo töøng giai ñoaïn.

Thöù tö, xaây döïng vaø phaùt trieån da daïng hoùa caùc
saûn phaåm DLNN. Ñòa phöông caàn phoái hôïp vôùi caùc
caáp, ngaønh ñeå naâng cao giaù trò giaù taêng trong saûn
xuaát noâng nghieäp, saûn phaåm laøng ngheà noâng thoân,
saûn phaåm OCOP thoâng qua vieäc gaén keát vôùi caùc
hoaït ñoäng du lòch traûi nghieäm. Thöôøng xuyeân thöïc
hieän nghieân cöùu nhu caàu cuûa khaùch du lòch ñeå thieát
keá ña daïng caùc saûn phaåm DLNN, traûi nghieäm
DLNN coù chieàu saâu, ñaëc saéc vaø caùc dòch vuï hoã trôï
(chaêm soùc söùc khoûe, massage, aåm thöïc….), töø ñoù
keùo daøi thôøi gian tham quan, löu truù cuûa khaùch. Caùc
saûn phaåm DLNN phaûi coù khaû naêng caïnh tranh, ñaùp
öùng nhu caàu vaø xu theá hoäi nhaäp, nhöng vaãn phaûi giöõ
ñöôïc neùt ñaëc saéc baûn ñòa vuøng Taây Nguyeân nhö: caø
pheâ, saàu rieâng, ca cao… (Phaïm Thanh Haø, 2024).
Thôøi gian tôùi, thaønh phoá caàn taäp trung xaây döïng vaø
phaùt trieån nhieàu hôn vaøo caùc moâ hình noâng nghieäp
höõu cô gaén vôùi giaùo duïc traûi nghieäm, baûo veä moâi
tröôøng, taïo söï khaùc bieät so vôùi caùc ñieåm ñeán khaùc
trong khu vöïc. 

Thöù naêm, xaây döïng cô cheá hôïp taùc vaø lieân keát
nhaèm phaùt trieån du lòch noâng nghieäp beàn vöõng.

Hieän traïng veà lieân keát giöõa caùc chuû farm, caùc cô
sôû saûn xuaát noâng nghieäp keát hôïp du lòch vaø caùc
ñôn vò kinh doanh dòch vuï du lòch coøn khaù loûng
leûo, chöa thöïc söï hôïp taùc saâu saéc ñeå taêng tính ña
daïng cuûa caùc tour, tuyeán, gaén vôùi traûi nghieäm du
lòch noâng nghieäp ñaëc saéc cuûa ñòa phöông. Caùc ñôn
vò vaãn coøn saûn xuaát töï phaùt, chöa hôïp taùc vôùi nhau
neân caùc saûn phaåm du lòch noâng nghieäp coøn khaù
truøng laëp vaø thieáu söùc haáp daãn vôùi du khaùch trong
nöôùc vaø quoác teá. Vì vaäy, vai troø cuûa caùc HTX, caùc
coâng ty coù tieàm löïc vaø ñaàu taøu cuõng nhö söï ñònh
höôùng vaø daãn daét cuûa caùc cô quan quaûn lyù nhaø
nöôùc nhaèm taïo cô cheá phuø hôïp cho phaùt trieån
DLNN treân ñòa baøn TP. Buoân Ma Thuoät laø raát caàn
thieát vaø caáp baùch.

Thöù naêm, taêng cöôøng truyeàn thoâng, quaûng baù
hình aûnh DLNN Buoân Ma Thuoät. Töøng böôùc
chuyeân nghieäp hoùa hoaït ñoäng quaûng baù, xuùc tieán
DLNN cuûa thaønh phoá taïi caùc chöông trình, söï kieän,
leã hoäi lôùn, nhö: Leã hoäi Festival caø pheâ Buoân Ma
Thuoät, Leã hoäi saàu rieâng, Leã hoäi coàng chieâng Taây
Nguyeân…. Taêng cöôøng coâng taùc xuùc tieán, keát noái
vôùi caùc coâng ty löõ haønh thieát keá caùc tour, tuyeán
nhaèm thu huùt du khaùch ñeå khai thaùc tieàm naêng vaø
lôïi theá trong phaùt trieån DLNN. Ñaåy maïnh quaûng baù
hình aûnh DLNN treân caùc caùc keânh truyeàn thoâng
hieän ñaïi, nhö: maïng xaõ hoäi (Facebook, TikTok,
Instagram...), caùc neàn taûng du lòch tröïc tuyeán
(Booking, Agoda...), internet (Google, Youtube…)
(Hoà Ngoïc Ninh & Tröông Ngoïc Tín, 2024) n
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hieän baøi baùo naøy .
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The poTenTiAl FoR AgRiculTuRAl TouRisM 
DeVelopMenT in buon MA ThuoT ciTy, 

DAk lAk pRoVince

l LAi PhuOng ThAO1

lhO ngOc ninh1

l TA PhuOng Thuy1

l TRuOng ngOc Tin1

lMAi Tien huy1

1Vietnam National University of Agriculture

AbsTRAcT: 
This study evaluates the potential for developing agricultural tourism in Buon Ma Thuot City,

Dak Lak Province, focusing on key elements such as tourism resources, infrastructure, and human
capital. The analysis highlights existing challenges and limitations hindering the effective
exploitation of this potential. Based on the findings, the study proposes several strategic solutions,
including: reviewing and enhancing the agricultural tourism development plan; increasing
investment in infrastructure and technical facilities; strengthening training and human resource
development for rural tourism; and diversifying agricultural tourism products. These
recommendations aim to support sustainable and effective agricultural tourism development in
the region.

keywords: tourism potential, agritourism, Buon Ma Thuot city, Dak Lak province.
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