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1. Ñaët vaán ñeà
Töø khoaûng nhöõng naêm 2000 ñaõ baét ñaàu coù moät

soá nghieân cöùu ñaùnh giaù veà nhu caàu thoâng tin KTQT,
cuõng nhö caùc coâng cuï KTQT chuû yeáu ñöôïc söû duïng
trong caùc DNNVV. Caùc nghieân cöùu naøy xuaát phaùt
töø moät thöïc teá caùc DNNVV coù tyû leä bò thaát baïi hoaëc
phaù saûn cao hôn raát nhieàu so vôùi caùc doanh nghieäp
quy moâ lôùn. Moät nguyeân nhaân coù theå chính laø vieäc
chöa quan taâm ñuùng möùc tôùi caùc coâng cuï KTQT
(Nadan, 2010). Do vaäy, taàm quan troïng cuûa vieäc aùp
duïng KTQT vaøo caùc DNNVV ôû Vieät Nam noùi
chung vaø Caàn Thô noùi rieâng laø khoâng theå phuû nhaän
vaø thöïc söï caáp thieát, ñeå caùc doanh nghieäp söû duïng
caùc coâng cuï naøy cung caáp nhöõng thoâng tin taøi chính
quan troïng, giuùp caùc DNNVV toàn taïi trong cuoäc
caïnh tranh khoác lieät. 

2. Toång quan caùc nghieân cöùu tröôùc
Nghieân cöùu cuûa Magdy Abdel Kader vaø Robert

Luther (2008) The Impact of firm characteristics on
management accouting practises: A UK - based
empirical analysis. Nghieân cöùu ñöôïc thöïc hieän
thoâng qua keát quaû khaûo saùt caùc doanh nghieäp trong
lónh vöïc saûn xuaát ñoà uoáng vaø thöïc phaåm ôû vöông
quoác Anh. Keát quaû nghieân cöùu coù 7 bieán taùc ñoäng
ñeán vieäc aùp duïng KTQT, cuï theå ñöôïc taùc giaû phaân
tích nhö sau: (1) Tính khoâng chaéc chaén cuûa moâi
tröôøng; (2) Quyeàn löïc khaùch haøng; (3) Quy moâ
doanh nghieäp; (4) Möùc ñoä aùp duïng coâng ngheä saûn
xuaát; (5) Quaûn lyù chaát löôïng; (6) Thöïc hieän heä
thoáng saûn xuaát töùc thôøi; (7) Caáu truùc doanh nghieäp.
Caùc bieán coøn laïi trong nghieân cöùu cho keát quaû
khoâng aûnh höôûng ñeán vieäc aùp duïng KTQT.
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Nghieân cöùu cuûa Kamilah Ahmad
(2012) Explaining the Extent of use of
Management Accouting Practices in
Malaysian Medium Firms. Nghieân cöùu
ñöôïc tieán haønh thoâng qua keát quaû thu thaäp
töø baûng khaûo saùt ñöôïc göûi ñeán 500 doanh
nghieäp vöøa ôû Malaysia ñeå xaùc ñònh ñöôïc
caùc nhaân toá quan troïng aûnh höôûng ñeán
vieäc aùp duïng KTQT. Kamilah Ahmad ñöa
ra 5 nhaân toá aûnh höôûng: quy moâ doanh
nghieäp, möùc ñoä caïnh tranh treân thò tröôøng,
cam keát cuûa chuû sôû höõu/ngöôøi quaûn lyù
doanh nghieäp, aùp duïng coâng ngheä saûn
xuaát tieân tieán, trình ñoä chuyeân moân cuûa
nhaân vieân keá toaùn seõ taùc ñoäng ñeán KTQT
cuûa doanh nghieäp. 

Nghieân cöùu cuûa Nguyeãn Tieán Nhaân, Phaïm Thò
Kim Sôn, Traàn Thò Vaân Ngoïc, Nguyeãn Traàn Thuùy
Vi, Taïp chí Coâng Thöông (2019) ñaõ nghieân cöùu
ñöa ra caùc nhaân toá taùc ñoäng leân vieäc aùp duïng
KTQT taïi caùc doanh nghieäp ngaønh Xaây döïng tænh
Tieàn Giang. Keát quaû hoài quy cho thaáy 7 bieán ñoäc
laäp goàm: quy moâ doanh nghieäp, chieán löôïc kinh
doanh, möùc ñoä caïnh tranh cuûa thò tröôøng, trình ñoä
nhaân vieân keá toaùn, nhaän thöùc cuûa nhaø quaûn trò, chi
phí toå chöùc KTQT vaø tính kòp thôøi laø phuø hôïp ñeå
giaûi thích veà söï thay ñoåi cuûa bieán phuï thuoäc
KTQT, töông öùng vôùi möùc ñoä giaûi thích cuûa moâ
hình laø 53,1%. 

Keát quaû nghieân cöùu cuûa Traàn Thò Yeán (2017)
veà nhaân toá aûnh höôûng ñeán vieäc vaän duïng keá toaùn
quaûn trò taïi caùc doanh nghieäp tænh Bình Ñònh chæ
ra: khi ngöôøi chuû/ngöôøi ñieàu haønh doanh nghieäp
ñaùnh giaù cao veà tính höõu ích caùc coâng cuï kyõ thuaät
KTQT, coù hieåu bieát veà caùc coâng cuï kyõ thuaät
KTQT, coù nhu caàu caøng cao veà vieäc vaän duïng
KTQT hay chaáp nhaän möùc chi phí caøng cao trong
vieäc ñaàu tö vaän duïng KTQT seõ laøm gia taêng möùc
ñoä khaû thi cuûa vieäc vaän duïng KTQT. 

3. Phöông phaùp nghieân cöùu
3.1. Moâ hình nghieân cöùu ñeà xuaát
Döïa treân caùc nghieân cöùu trong vaø ngoaøi nöôùc,

taùc giaû ñaõ ñeà xuaát moâ hình nghieân cöùu caùc nhaân toá
aûnh höôûng ñeán vieäc aùp duïng KTQT taïi caùc
DNNVV treân ñòa baøn TP. Caàn Thô nhö Hình 1.

Caùc giaû thuyeát nghieân cöùu H1, H2, H3, H4, 
H5, H6, H7 coù taùc ñoäng cuøng chieàu ñeán vieäc aùp
duïng KTQT.

3.2. Phöông phaùp nghieân cöùu
Nghieân cöùu ñònh löôïng ñöôïc söû duïng ñeå löôïng

hoùa vaø ñöa ra keát luaän veà caùc nhaân toá aûnh höôûng
ñeán vieäc aùp duïng KTQT taïi caùc DNNVV treân ñòa
baøn thaønh phoá Caàn Thô. Caùc böôùc thöïc hieän nhö
sau: maõ hoùa döõ lieäu; thoáng keâ moâ taû; kieåm ñònh ñoä
tin caäy cuûa caùc thang ño; phaân tích nhaân toá; khaúng
ñònh moâ hình hoaëc ñieàu chænh moâ hình (neáu coù);
kieåm ñònh söï phuø hôïp cuûa moâ hình; hoài quy ña bieán;
kieåm ñònh caùc giaû thuyeát.

Phöông phaùp choïn maãu aùp duïng trong ñeà taøi laø
phöông phaùp choïn maãu thuaän tieän. Thôøi gian khaûo
saùt ñöôïc tieán haønh vaøo quyù 3/2024 taïi thaønh phoá
Caàn Thô. Kích thöôùc maãu phaûi toái thieåu laø 50, toát
hôn laø 100 vaø tyû leä quan saùt treân bieán ño löôøng laø
5:1, nghóa laø moät bieán ño löôøng caàn toái thieåu 5 quan
saùt, toát hôn laø 10:1 trôû leân (Hair vaø ctg, 2006)
(Nguyeãn Ñình Thoï, 2013). Nghieân cöùu choïn tyû leä
5:1, vôùi toång soá bieán quan saùt laø 26 bieán (trong ñoù
22 bieán ño löôøng cho 7 nhaân toá ñoäc laäp vaø 4 bieán ño
löôøng cho nhaân toá phuï thuoäc), vaäy neân kích thöôùc
maãu toái thieåu laø 22 x 5 = 110 quan saùt. Ñeå döï phoøng
maãu khoâng hôïp leä, nghieân cöùu göûi ñi 240 baûng khaûo
saùt, soá phieáu thu veà laø 228 baûng, sau khi saøng loïc
caùc baûng khoâng hôïp leä thì soá quan saùt hôïp leä coøn laïi
laø 196 quan saùt.
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Hình 1: Moâ hình nghieân cöùu ñeà xuaát
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4. Keát quaû vaø thaûo luaän
4.1. Thoáng keâ moâ taû maãu khaûo saùt
Nghieân cöùu tieán haønh thöïc hieän 240 baûng khaûo

saùt daønh cho caùc ñoái töôïng laø giaùm ñoác, keá toaùn
tröôûng vaø keá toaùn vieân taïi caùc DNNVV thoâng qua
email, tröïc tieáp vaø tröïc tuyeán. Caùc maãu naøy ñöôïc
thoáng keâ ñaëc ñieåm: giôùi tính (nam 44,9%, nöõ
55,1%), ñoä tuoåi (nhoû hôn 30 tuoåi 32,1%, töø 30 ñeán
45 tuoåi 45,9%, lôùn hôn 45 tuoåi 21,9%); chöùc vuï
(giaùm ñoác 34,2%, keá toaùn tröôûng 39,8%, keá toaùn
vieân 26%), quy moâ doanh nghieäp (Nhoû 44,4%,
vöøa 55,6%).

4.2. Kieåm ñònh ñoä tin caäy cuûa thang ño
(Cronbach's Alpha)

Caùc heä soá Cronbach’s Alpha töø keát quaû nghieân
cöùu ñeàu lôùn hôn 0,6. Taát caû caùc quan saùt trong baûng
Item-Total Statistics coù heä soá töông quan bieán toång
> 0,3, khoâng theå loaïi baát kyø quan saùt naøo ñeå laøm
taêng theâm heä soá Cronbach’s Alpha cuûa toaøn thang
ño. Vì vaäy, caùc thang ño treân ñaït ñoä tin caäy ñeå chaïy
EFA. (Baûng 1)

4.3. Phaân tích nhaân toá khaùm phaù (EFA)
4.3.1. Phaân tích nhaân toá khaùm phaù caùc bieán 

ñoäc laäp
Keát quaû KMO vaø Bartlett’s Text ta thaáy KMO =

0,721 > 0,50 vaø ñoä tin caäy sig = 0,000 < 0,05, vì vaäy
ñaït tieâu chuaån vaø ñoä tin caäy ñeå ñöa vaøo chaïy  EFA.

Keát quaû toång phöông sai trích (Total Variance
Explaned) tieâu chuaån ñeå chaáp nhaän phöông sai trích
> 50%. Toång phöông sai trích (Total Variance
Explaned) ôû doøng Component soá 7 vaø coät
Cumulative % coù giaù trò phöông sai coäng doàn cuûa caùc
yeáu toá laø 67,113% > 50% neân ñaùp öùng tieâu chuaån.

Keát quaû ma traän xoay nhaân toá cho thaáy heä soá taûi
caùc quan saùt naøy ñeàu lôùn hôn 0,5 ñaït yeâu caàu. Döïa

treân phaân tích cuûa baûng ma traän xoay nhaân toá keát
quaû thang ño caùc nhaân toá aûnh höôûng ñeán vieäc aùp
duïng KTQT coù toång coäng 7 nhaân toá.

4.3.2. Phaân tích nhaân toá bieán phuï thuoäc “aùp duïng
KTQT”

Keát quaû KMO vaø Bartlett’s Text ta thaáy KMO =
0,776 > 0,50 vaø ñoä tin caäy sig = 0,000 < 0,05, vì vaäy
ñaït tieâu chuaån vaø ñoä tin caäy ñeå ñöa vaøo chaïy  EFA.

Toång phöông sai tích coù giaù trò phöông sai coäng
doàn cuûa caùc yeáu toá laø 62,400% > 50% vaø ôû keát quaû
Component Matrix cho thaáy heä soá taûi nhaân toá cuûa
taát caû caùc quan saùt trong thang ño ñeàu lôùn hôn 0,5
neân nhaân toá ADQT seõ ñöôïc ruùt soá lieäu töø EFA ñeå
ñöa vaøo phaân tích hoài quy tieáp theo.

4.4. Phaân tích hoài quy tuyeán tính
Heä soá xaùc ñònh R bình phöông ñieàu chænh

(Adjusted R Square) coù giaù trò baèng 0,624, nghóa laø
62,4% söï bieán ñoäng cuûa bieán phuï thuoäc ñöôïc giaûi
thích bôûi caùc bieán ñoäc laäp trong moâ hình, coøn laïi
37,6% söï bieán ñoäng cuûa bieán phuï thuoäc ñöôïc giaûi
thích bôûi caùc yeáu toá khaùc ngoaøi moâ hình.

Giaù trò Durbin-Watson d = 1,908 naèm gaàn giaù trò
d = 2, neân chöa ñuû baèng chöùng keát luaän moâ hình bò
hieän töôïng töï töông quan, vaäy moâ hình khoâng coù
hieän töôïng töï töông quan.

Keát quaû ANOVA cho thaáy moâ hình coù giaù trò F =
47,324 vaø ñoä tin caäy Sig = 0,000 < 0,05 neân moâ hình
coù yù nghóa, töùc laø trong caùc bieán ñoäc laäp ñöa vaøo moâ
hình thì toàn taïi ít nhaát 1 bieán ñoäc laäp coù yù nghóa giaûi
thích ñöôïc bieán phuï thuoäc. 

Vì ñoà thò ñöôøng phaân phoái chuaån coù giaù trò trung
bình baèng 1,28E-15, giaù trò naøy laø raát nhoû vaø gaàn
vôùi giaù trò 0, beân caïnh ñoù ñoä leäch chuaån baèng 0,982
gaàn baèng giaù trò 1, neân moâ hình tuaân theo luaät phaân
phoái chuaån. (Hình 2)
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Baûng 1. Heä soá cronbach’s Alpha cuûa thang ño caùc nhaân toá aûnh höôûng ñeán vieäc aùp duïng KTQT

Bieán quan saùt Heä soá Cronbach’s Alpha Bieán quan saùt Heä soá Cronbach’s Alpha

AÙp duïng KTQT 0,793 Söï quan taâm cuûa nhaø quaûn trò 0,762

AÙp löïc caïnh tranh 0,645 Coâng ngheä thoâng tin 0,731

Quy moâ doanh nghieäp 0,760 Trình ñoä nhaân vieân KTQT 0,799

Chieán löôïc kinh doanh 0,754 Chi phí cho vieäc toå chöùc KTQT 0,803

Nguoàn: Keát quaû phaân tích soá lieäu, 2024
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Ñoà thò Normal P-P Plot cho ta thaáy giaù trò cuûa
phaàn dö chuaån hoùa phaân phoái xung quanh ñöôøng 45
ñoä vaø raát gaàn ñöôøng 45 ñoä neân moâ hình khoâng vi
phaïm luaät phaân phoái chuaån. (Hình 3)

Nhìn vaøo ñoà thò Hình 4, söï phaân boå cuûa giaù trò
phaàn dö chuaån hoùa theo giaù trò döï ñoaùn chuaån hoùa
cho ta thaáy, caùc giaù trò cuûa phaàn dö chuaån hoùa phaân
taùn ngaãu nhieân xung quanh ñöôøng tung ñoä baèng 0
vaø khoâng theo moät hình daïng nhaát ñònh naøo heát,
neân moâ hình khoâng coù hieän töôïng phöông sai sai soá
thay ñoåi.

Giaù trò nhaân toá phoùng ñaïi phöông sai VIF cuûa
töøng nhaân toá ñeàu nhoû hôn 2 (VIF < 2) neân moâ hình
khoâng coù hieän töôïng ña coäng tuyeán. (Baûng 2)

Caùc bieán QMDN, ALCT, QTQT, TDNV,
CNTT, CLKD, CPAD ñeàu coù ñoä tin caäy Sig. = 0,00
< 0,05 neân caùc yeáu toá QMDN, ALCT, QTQT,
TDNV, CNTT, CLKD, CPAD aûnh höôûng ñeán vieäc
aùp duïng keá toaùn quaûn trò. Haøm hoài quy keát quaû:

ADQT = -0,438 + 0,251*QMDN 
+ 0,156*ALCT + 0,320*QTQT 
+ 0,262*TDNV + 0,197*CNTT 
+ 0,148*CLKD + 0,253*CPAD

5. Keát luaän vaø ñeà xuaát
5.1. Keát luaän

Trong tình hình kinh teá hieän nay taïi Vieät Nam
noùi chung vaø Thaønh phoá Caàn Thô noùi rieâng

DNNVV ñoùng vai troø heát söùc quan troïng. Nhieàu
nghieân cöùu chæ ra raèng vieäc aùp duïng KTQT vaøo
doanh nghieäp coù theå giuùp doanh nghieäp thaùo gôõ
ñöôïc khoù khaên, taïo ñöôïc theá maïnh cho mình. 

Nghieân cöùu ñöôïc baét ñaàu töø vieäc tham khaûo
caùc lyù thuyeát vaø caùc keát quaû nghieân cöùu tröôùc, bao
goàm trong vaø ngoaøi nöôùc. Nghieân cöùu ñaõ söû duïng
phöông phaùp nghieân cöùu ñònh tính vaø ñònh löôïng
xaùc ñònh ñöôïc coù toång coäng 7 nhaân toá vôùi möùc yù
nghóa quan saùt Sig < 0,05 coù aûnh höôûng ñeán vieäc
aùp duïng KTQT. Nghieân cöùu naøy ñaõ giuùp cho caùc
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Hình 2: Ñoà thò Histogram

Nguoàn: Keát quaû phaân tích soá lieäu, 2024

Hình 3: Ñoà thò P-P Plot

Nguoàn: Keát quaû phaân tích soá lieäu, 2024

Hình 4: Bieåu ñoà phaân taùn cuûa phaàn dö

Nguoàn: Keát quaû phaân tích soá lieäu
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nhaø quaûn trò, keá toaùn doanh nghieäp nhìn nhaän veà
coâng taùc KTQT moät caùch thaáu ñaùo. Töø ñoù ñeà xuaát
caùc kieán nghò ñeå aùp duïng KTQT moät caùch khoa
hoïc hôïp lyù, giuùp chuû doanh nghieäp coù caùc quyeát
ñònh phuø hôïp. Maët khaùc, nghieân cöùu naøy coøn cung
caáp löôïng thoâng tin caàn thieát cho caùc höôùng
nghieân cöùu tieáp theo.

5.2. Haøm yù quaûn trò
5.2.1. Söï quan taâm cuûa nhaø quaûn trò, nhaø ñieàu

haønh doanh nghieäp ñeán vieäc aùp duïng keá toaùn 
quaûn trò

Ñaây laø nhaân toá coù aûnh höôûng thöù nhaát vaø taùc
ñoäng cuøng chieàu ñeán vieäc aùp duïng KTQT trong
DNNVV taïi Thaønh phoá Caàn Thô, theå hieän heä soá
Beta chuaån hoùa = 0,320. Caùc doanh nghieäp coù
ngöôøi chuû thöôøng xuyeân quan taâm veà KTQT, thaáy
ñöôïc taàm quan troïng caùc coâng cuï kyõ thuaät naøy thì
khaû naêng aùp duïng KTQT thaønh coâng caøng cao. Vì
vaäy, ñeå coù theå trieån khai vieäc aùp duïng KTQT nhaèm
taêng cöôøng khaû naêng cung caáp thoâng tin hieäu quaû
taïi caùc DNNVV Thaønh phoá Caàn Thô caàn taäp trung
taêng cöôøng nhaän thöùc cho nhaø quaûn trò veà vai troø
quan troïng cuûa KTQT trong doanh nghieäp vaø caùch
thöùc vaän haønh heä thoáng naøy phuïc vuï cho chöùc naêng
quaûn trò nhö kieåm soaùt hoaït ñoäng, hoaïch ñònh, ra
quyeát ñònh.

5.2.2. Trình ñoä nhaân vieân keá toaùn
Vôùi heä soá Beta chuaån hoùa 0,262 laø nhaân toá coù

taùc ñoäng thöù hai vaø quan heä cuøng chieàu vôùi “vieäc aùp
duïng KTQT”. Keát quaû cuûa nhaân toá trình ñoä cuûa
nhaân vieân keá toaùn töông thích vôùi möùc ñoä khaû thi
cuûa vieäc aùp duïng KTQT theo höôùng nhaân vieân keá
toaùn coù trình ñoä vaø kieán thöùc chuyeân moân veà keá
toaùn ñaëc bieät laø KTQT trong vieäc tö vaán cho nhaø
quaûn trò doanh nghieäp seõ laøm gia taêng möùc ñoä töông
thích naøy. Do ñoù, caùc DNNVV caàn quan taâm boài
döôõng, naâng cao trình ñoä chuyeân moân cho nhaân
vieân keá toaùn, ñaëc bieät laø KTQT ñeå giuùp cho vieäc aùp
duïng naøy ñaït hieäu quaû cao. 

5.2.3. Chi phí toå chöùc KTQT
Trong nghieân cöùu naøy, “Chi phí cho vieäc toå

chöùc KTQT” laø nhaân toá coù taùc ñoäng ñöùng thöù ba
vaø cuøng chieàu vôùi vieäc aùp duïng KTQT trong
DNNVV taïi Thaønh phoá Caàn Thô, theå hieän baèng
heä soá Beta chuaån hoùa laø 0,253. Keát quaû nghieân
cöùu naøy phuø hôïp vôùi nghieân cöùu cuûa Traàn Ngoïc
Huøng (2016) vaø Ñaøo Khaùnh Trí (2015). Ñeå toå
chöùc moät heä thoáng KTQT trong doanh nghieäp, töø
vieäc xaây döïng heä thoáng ñeán vieäc ñaøo taïo, naâng
cao trình ñoä nguoàn nhaân löïc thì ñeàu caàn ñeán chi
phí. Song song ñoù, ñeå vaän haønh boä maùy KTQT
cuõng caàn doanh nghieäp phaûi thieát laäp ngaân saùch
cho chi phí naøy. Vieäc ñoøi hoûi phaûi boû ra chi phí ñeå
aùp duïng KTQT vaøo trong doanh nghieäp coù mang
laïi hieäu quaû hay khoâng laø ñieàu maø caùc nhaø quaûn lyù
caàn phaûi quan taâm. 
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Nguoàn: Keát quaû phaân tích soá lieäu, 2024

Coefficientsa

Model
Unstandardized Coefficients Standardized Coefficients

T Sig.
B Std. Error Beta

1

(Constant) -,438 ,244 -1,795 ,074

QMDN ,162 ,029 ,251 5,642 ,000

ALCT ,124 ,036 ,156 3,417 ,001

QTQT ,206 ,029 ,320 7,064 ,000

TDNV ,173 ,033 ,262 5,313 ,000

CNTT ,195 ,046 ,197 4,251 ,000

CLKD ,136 ,043 ,148 3,185 ,002

CPAD ,159 ,031 ,253 5,059 ,000

Baûng 2. Keát quaû phaân tích hoài quy
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5.2.4. Quy moâ cuûa doanh nghieäp
“Quy moâ doanh nghieäp” laø nhaân toá coù taùc ñoäng

ñöùng thöù tö vaø cuøng chieàu vôùi vieäc aùp duïng KTQT
trong DNNVV taïi Thaønh phoá Caàn Thô, theå hieän
baèng heä soá Beta chuaån hoùa laø 0,251. Keát quaû
nghieân cöùu cho thaáy, Quy moâ doanh nghieäp cuõng
aûnh höôûng ñeán vieäc aùp duïng KTQT taïi DNNVV
thoâng qua tình hình doanh thu caùc naêm taïi doanh
nghieäp taêng leân, soá löôïng nhaân vieân laøm vieäc taïi
doanh nghieäp taêng leân, thôøi gian hoaït ñoäng cuûa
moät doanh nghieäp caøng laâu. Ña soá caùc doanh
nghieäp treân ñòa baøn Thaønh phoá Caàn Thô chuû yeáu
laø nhoû vaø vöøa neân vieäc aùp duïng KTQT coøn yeáu
keùm vaø ít. Nhö vaäy, moät doanh nghieäp vôùi quy moâ
vöøa vaø lôùn thì coù nhu caàu cao veà aùp duïng KTQT
nhaèm gia taêng hieäu quaû hoaït ñoäng, tieàm löïc kinh
teá toát hôn vaø ñöùng vöõng treân thò tröôøng hôn. 

5.2.5. Coâng ngheä thoâng tin
Trong nghieân cöùu naøy, “Coâng ngheä thoâng tin”

laø nhaân toá coù taùc ñoäng thöù naêm ñeán vieäc aùp duïng
KTQT trong DNNVV taïi TP. Caàn Thô, theå hieän
heä soá Beta chuaån hoùa = 0,197. Keát quaû nghieân cöùu
naøy phuø hôïp vôùi nghieân cöùu cuûa Ñaøo Khaùnh Trí
(2015). Caùc DNNVV ña soá ñaùnh giaù khi caùc thoâng
tin luoân ñöôïc soá hoùa ñöa vaøo maùy tính ñeå xuaát ra
duøng sau naøy coù aûnh höôûng ñeán vieäc aùp duïng
KTQT. Ngoaøi ra, vieäc xöû lyù coâng vieäc taïi DNNVV
ñöôïc hoã trôï nhieàu bôûi coâng ngheä thoâng tin vaø heä
thoáng quaûn lyù doanh nghieäp söû duïng coâng ngheä
thoâng tin cao cuõng seõ giuùp ích raát nhieàu vaø taïo

ñieàu kieän thuaän lôïi cho vieäc aùp duïng KTQT thaønh
coâng caøng cao.

5.2.6. AÙp löïc caïnh tranh
Ñaây laø nhaân toá coù taùc ñoäng thöù saùu vaø cuøng

chieàu vôùi vieäc aùp duïng KTQT trong DNNVV taïi
TP. Caàn Thô, theå hieän heä soá Beta chuaån hoùa =
0,156. Caùc DNNVV khi coù nhieàu ñoái thuû caïnh
tranh cuøng ngaønh seõ aûnh höôûng lôùn ñeán vieäc aùp
duïng KTQT ôû caùc doanh nghieäp naøy. Lyù do vì
caïnh tranh neân doanh nghieäp phaûi thay ñoåi keá
hoaïch lieân tuïc ñeå thích nghi, cuõng nhö naâng cao
naêng löïc hoaït ñoäng kinh doanh cuûa mình cuõng seõ
aûnh höôûng ñaùng keå ñeán vieäc aùp duïng KTQT. Cuoái
cuøng laø aùp löïc caïnh tranh veà saûn phaåm thay theá.
Nhö vaäy, khi aùp löïc caïnh tranh caøng cao seõ laøm
cho doanh nghieäp aùp duïng KTQT nhieàu hôn ñeå
öùng phoù vaø thích nghi cao hôn. 

5.2.7. Chieán löôïc kinh doanh
Nhaân toá “Chieán löôïc kinh doanh” coù heä soá

Beta chuaån hoùa laø 0,148, quan heä cuøng chieàu vôùi
vieäc aùp duïng KTQT. Keát quaû nghieân cöùu chæ ra
raèng, khi ngöôøi chuû/ngöôøi ñieàu haønh doanh nghieäp
ñeà ra caùc muïc tieâu trong hoaït ñoäng kinh doanh, coù
caùc chính saùch vaø giaûi phaùp ñeå taän duïng lôïi theá
trong kinh doanh seõ coù taùc ñoäng khaû thi ñeán vieäc
aùp duïng KTQT. Caùc DNNVV treân ñòa baøn Thaønh
phoá Caàn Thô neáu khoâng coù chieán löôïc kinh doanh
cuï theå trong caùc ñieàu kieän vaø moâi tröôøng bieán ñoåi
thöôøng xuyeân seõ laøm giaûm hieäu quaû cuûa vieäc aùp
duïng coâng cuï naøy n
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AbsTRACT: 
This study investigates the factors influencing the application of management accounting

(MAO) in small and medium-sized enterprises (SMEs) in Can Tho City. Data were collected
through surveys and interviews with directors, chief accountants, and MAO experts, and analyzed
using multiple regression techniques. The findings reveal that managerial interest is the most
significant factor affecting MAO adoption (b = 0.320), while business strategy exerts the least
influence (b = 0.148). These insights provide valuable implications for SME managers in Can
Tho City, highlighting the need to enhance managerial commitment and align internal practices to
effectively implement management accounting systems.
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