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TOM TAT:

Cudc Cach mang cong nghiép 4.0 dugc ddnh dau bing viéc 4p dung nhanh chéng céc cong
nghé k¥ thuat s6 nhu Internet van vat (Internet of things), tri tué nhan tao (Al), dit liéu 16n (Big
Data) va cdc cong nghé khéc, di tic dong ddng ké dé&n nhiéu linh vic kinh doanh khac nhau.
Trong d6, k& todn khong phai ngoai 1€, cAn phai thich ng vdi nhitng thay dSi khi chuyén ddi k§
thuat s6 dé duy tri tinh phit hdp va hiéu qua trong mdi trudng kinh doanh ngay cang phtc tap va

bi€n dong. Nghién citu nay nhim muc dich tim hi€u va phan tich xem chuyén ddi s6 trong thdi
dai Cach mang Cong nghiép 4.0 da 4nh hudng nhu th€ nao d&n linh vuc k& todn. Nghién citu cho
thay, chuyén ddi ky thuit s6 trong k& toan dugc hd trg bdi cic cong nghé, nhu: tri tué nhén tao,
Internet van vat, dit liéu 16n mang lai hi€u qua hoat dong thong qua tw dong hda, ting do chinh

xédc clia dit liu. C4c cong nghé nay gidp k& toan vién, ki€ém todn vién chi dong hon, st dung
phan tich dir li¢u dé du dodn va phuc vu khich hang t8t hon.
Tut khéa: chuyén d6i s6, k& toan, chuyén ddi ky thuit s6 trong k& todn, dit liéu 16n, tri tué

nhin tao, dién todn ddm may.

1. Pit van dé

K& todn di phat trién ciing véi sy phat trién
clia kinh t&€ va cong nghé thong tin. Viéc sd héa
cdc hién tugng kinh t&€ trén toan cau da thay ddi
cin bdn va l1au dai nganh k& todn. Va tin hoc héa
k& toin di chuyén sang mot giai doan mdi,
chuyén ddi ky thuat sd trong k& todn.

Cong nghé ky thuat s6 dé cap dé€n mot tap hop
va mdt mo hinh gdm nhiéu cong nghé thong minh
va d8i méi khic nhau trong mdi trudng kinh doanh,
nhu Internet van vat, dir li€u 16n, phan tich dir li€u,
tri tué nhan tao (Al) va di€n todn ddm may.
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D¢ dat dugc thanh cong trong kinh doanh, hiéu
qud va ning sudt la rdt quan trong. Cong nghé k¥
thuat sd ¢ thé gitip cai thién kha ning giao ti€p,
cdng tdc, quan 1y ndi dung, truy cip vao di liéu
phén tich cling nhu trdi nghiém cla nhin vién va
khiach hang. Cdc doanh nghi¢p thanh cong dang
tdn dung cdng nghé dé€ tao ra ndi 1am viéc k¥
thuat s6 nhim cdi thién sy gin k&t trong kinh
doanh (Khin & Ho, 2019). R0 rang trong thdi dai
hién nay, cong nghé k§ thuat s6 khong phaila mot
st lya chon, ma 13 mdt chién lude kinh doanh co
ban phai dugc tich hgp vio moi bd phan clia t&
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chitc. Chuyén ddi s6 cho phép cong tic tdt hon
gitta trong va ngoai cic td chic, cich tudng tic v6i
khiach hang dugc cd nhdan héa hon, ning Suit va
sy d8i mdi clia nhin vién cao hon, ciing nhu ddm
bdo dit liéu thong tin chinh xdc hon, tit cd déu
gitip doanh nghiép phat trién va mang lai cd hoi
kinh doanh t&t hon.

Tir géc @6 cia cdc chuyén gia k& toan, chuyén
ddi s6 hay s6 héa k€& todn c6 thé dudc coi 1a mot
co hoi, vi né gidi phéng cdc k€ todn vién khoi
nhitng cdng viéc nham chdn, ma mdy méc c6 thé
thuc hién, giip ho c6 thdi gian tdp trung vao cac
hoat dong tao ra gid tri 16n hon. Nghién ctu nay
nhim muc dich tim hi€u tic dong ctia chuyén ddi
s6 dén linh vuc k€ todn trong thdi dai Cong
nghiép 4.0. Nghién ctfu diéu tra xem cédc cong
nghé ky thuit s6 nhu dién todin ddm may, Internet
van vat, tri tué nhan tao... da thay ddi k& todn trén
th€ gigi nhu th& nio, gidp cung cAp hiéu biét c6
gi4 tri cho nhitng ngudi hanh nghé k& todn, cic
doanh nghiép va co quan nha nuéc trong viéc ddi
phé véi su thay ddi ctia k& todn k§ thuat sd.

2. Ly thuyé&t va phuong phap nghién ciiu

2.1. Ly thuyét vé chuyén doi so trong hoat dong
ké&'todn

Chuyén ddi ky thuat s§ trong k& todn dé cap
dén qud trinh k€t hdp cdng nghé k§ thuit sd vao
cdc quy trinh va hoat dong k€& todn. Thay vi st
dung gidy t&, moi giao dich k& todn déu dugc thuc
hién trong moi trudng dién tr. Trong hé thong k&
todn k¥ thuit s6, cdc dit liéu tai chinh quan trong,
tir dong tién d&€n bang cin d6i k€ todn déu c6 thé
truy cAp dugc chi bing vai cd nhap chudt
(Berman, 2012).

K& todn s6 bao gdm viéc thuc hién tit ca cdc
giao dich k€& todn trong mdi trudng dién tf trong
nén kinh t&€ s6 hién nay. N6 c6 thé hd trg cic cong
ty hoan thanh cdc chiéc ning nhi€ém vu va chinh
xdc hon, dong thdi gidi thich va bdo cdo dif liéu,
thong tin nhanh hon, hiéu qué hon. Cac cong ty dp
dung k€& todn k§ thuit s6 thanh cong cé thé cé
dugc thong tin chinh xdc dé€ dua ra cdc quyét dinh
quan trong va nang cAp hé thong k& toan dé hd trg

md rong quy md hoat dong. Ho c6 thé truy cap tir
xa vao di liéu va thong tin tai chinh cla cong ty
bing cdch ding nhap vao hé thong tir bat ky dau
va batky lic nio d€ theo ddi két qua, dit lidu.

Bén canh d6, chuyén ddi ky thuat sd trong k&
todn gitip cdc doanh nghiép cung cip bdo cdo tai
chinh chi't lugng, tao ra thong tin k& todn hitu ich
va hd trg hiéu qué cho cdc quyét dinh chién ludc.
Chat lugng bdo cdo tai chinh day du hon, trung 14p
hon, khong c6 sai sét, ddng thdi cung cip thong tin
du dodn hitu ich vé vi th&, hiéu suit kinh doanh co
ban cia cong ty (Shuraki va cdng su, 2021).

Mot trong nhitng 1y do chinh khi€n cdc doanh
nghiép ngay nay dang tim cich chuyén ddi k§
thuat s& vi 1am nhu vay gidp ho ti€t kiém nhiéu
hon bing cdch gidm thi€u chi phi dich vu. K¥ thuit
s6 khi&€n cho cdc hoat dong nhanh hon va ti€t kiém
thdi gian cho doanh nghiép d€ c6 thé tap trung vao
cdc phan viéc khic hiéu qua hon (Shan, 2021). Do
d6, k& toan ky thuat s c6 thé mang lai nhiéu Igi
ich hon, d6 Ia: sy thuin tién va téc do ning suit
dugc cai thién, bao mat va linh hoat, 14p hda don
va theo ddi thanh todn d& dang, tich hgp va dong
bd héa t6t hon, tao thudn 1di cho tinh thu€, gitp
viéc d6i sodt ngan hang tré nén dé dang.

2.2. Phuong phdp nghién ciiu

Téc gid da thuyc hién ddnh gid tai liéu c6 hé
thong do Schmitz va Leoni (2019) md t, thuc
hién phuong phédp ti€p can hai giai doan, nghién
ctu hoc thuat, bdo cdo chuyén mon va cdc trang
web dudc xem xét, sau d6 phan tich theo chii dé
dudc xdc dinh. Trude hét, nghién citu nady thuc
hién téng quan mot cdch c6 hé thdng cdc tai licu
hoc thuat vé chuyén d6i k¥ thuat s& trong linh vuc
k& todn. T4c gid da thu thap, sang loc cdc bai bdo
vé chi dé chuyén ddi k¥ thuit so, s6 héa trong k&
toan, nhitng thay ddi va xu hudng trong nghé k&
todn, di€n todn ddm may, tri tu¢ nhén tao, dit li€u
16n... D€ c6 mot cdi nhin toan dién hon vé sy phat
trién hién nay clia k& todn so trong thuc tién, tdc
gid da thu thap cdc bai vi€t chuyén mon trén cic
trang web ctia cdc cong ty ki€m toan, hiép hoi k&
todn chuyén nghiép nhu Vién K& todn Cong
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chitng Hoa Ky (AICPA), Hiép hoi K& todn cong
chitng (ACCA), Vién K& todn cong ching Anh va
xt Wales (ICAEW), ny ban 6n dinh tai chinh
(FSB), Chuin muc ki€m toan va ddm bio qudc t&
(IAASB), Lién doan K& todn qudc t€ (IFAC),
PwC, Deloitte, KPMG, EY.

3. Thuc trang ké& toan chuyén ddi ky thuat s¢
tai cdc quoc gia trén thé gidi

3.1. Ké&'todn trén dién todn ddm may

K& todn trén dién todn ddm may 12 mot hé
thong thdng tin k€& todn tryc tuyén trén nén tang
dién todn ddm may, khach hang s€ st dung may
tinh hoic cdc thi€t bi dién t& khic dé€ dat dugc cc
chifc ning vé k€& todn va phan tich tai chinh. Muc
tiéu chinh cia mot hé thong thong tin k€ todn la
thu thap va ghi chép thong tin, dit liéu vé cic su
kién kinh t€ clia doanh nghié&p, cling nhu quén 1y,
Xt 1y va cung cip thong tin cho ndi bd va bén
ngoai. Vi vay, hé thong k& todn déng vai trd quan
trong trong viéc cung c4p thong tin tai chinh dugc
st dung trong qud trinh ra quyét dinh. Pam may
du ki€n s& déng mot vai trd quan trong trong viéc
thu thap va tao ra cdc thong tin, dif lidu k& todn.

Trong qua kht, k& todn vién lam viéc vé6i
khich hang qua viéc chuyén tép, giri mail hoic
gidp miit tryc ti€p. Qud trinh ndy khong hiéu qua,
ton kém va ton thdi gian. Tuy nhién, hé thong k&
todn st dung dit liéu dim may cho phép k€ todn
vién va khdch hang lam viéc song song va tiép
cAn thdng tin mot cdch ddng thdi, dit liéu dudc
ddng bo héa va ddm bio an toan. (Hinh 1)

Mot trong nhitng hé thong k& todn ddm may ndi
ti€ng nhat 1a ERP (Enterprise Resource Planning -
Hé thong hoach dinh ngudn lyc doanh nghiép).
ERP ding d€ quén ly t't ca hoat dong clia t& chic
hay doanh nghiép. Trong do, k& todn 1a ¢t 16i ciia
hé thong ERP, vi dit liéu k& todn 12 thong tin quan
trong quan 1y tat cd cdc cidp do kinh doanh mot
cdch tich hgp, do vay ching cin phdi dugc téng
hgp mdt cach chinh xac. Quy trinh k& todn c6 dién
trong d6 k& todn vién xit Iy chitng tir r6i nhip thd
cong trén mdy tinh, ma héa va cudi ciing chuyén
dé&n ngudi quan ly phé duyét dugc thay thé bing
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Hinh 1: M6 hinh Iam viéc frong qua khid
va hién tai

<Qua khi>
Khéach K€ toan
hang < vién
<Hién tai>
Dién toan
dam may
Khach Ké&toan
hang vién

Nguon: Phillips, 2012

“phan mém va quy trinh xi Iy cong viéc tv dong,
ti€n hanh phan tich, nhan dién va xuit dit liéu vao
hé thong tai chinh ERP ctia cong ty .

J Han Qudc, phan mém ddm may ERP Oracle
dugc cdc cong ty 16n st dung rong rdi vi né cho
phép cdc cong ty xit Iy khdi lugng 16n dit liéu trén
ddm may ma khong cin trung tim dif liéu riéng.
Céc cong ty 4p dung hé thong nay c6 thé dua ra dy
dodn biing cdch x4c dinh va stt dung cdc xu huéng
cling nhu mé hinh trong dit li€éu hoat dong tai
chinh, tir d6 dua ra cdc quyét dinh kip thdi. Hé
thong tv dong nhan dién céc tai liéu dang PDF va
gidm thi€u cdc thao tdc 1ap héa don thi cong, duy
tri d6 chinh xac cao.

Trong khi Oracle cung cap dich vu ddm may
cho cdc cong ty 16n thi Webcash 1a mdt cong ty
kh&i nghiép ctia Hin Quéc cung cAp chuong trinh
k& todn cho cdc doanh nghiép nhd va vira. Hé
thong k€& todn nay cho phép viéc thyc hién ké todn,
thu€, thanh todn va chuyén tién cling mot lic. May
chi ddm may ty dong ghi lai cdc giao dich mua ban
va thu thap dit liéu giao dich chi ti€t ca khich
hang, vi vay c6 thé quin 1y tu dong dudc cdc hda
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don chua thanh todn. Trong khi d6, cong viéc 1ap
bdo cdo tai chinh dudc gidm tdi d€n 90%, vi hé
thong da tw dong thu thap cdc bién lai, quin ly thé
tin dung ctia doanh nghiép va cip nhat bang cin
dd1i thir ngay 1ap tifc thong qua thi€t bi di dong.

Nhu vay, dién todn ddm may cho phép cic
cong ty xt 1y khdi lugng 16n dir liéu khong cin
trung tAm di liéu riéng va qudn 1y thong tin quan
trong cia doanh nghiép theo hudng tich hgp. Hé
thong k& todn thong qua dim may cho phép cd
khdch hang va k& todn vién thuc hién dong thdi
cong viéc ciia minh mot cadch hiéu qué, ddm bao
bdo mat dif liéu, cdi thién dong bd héa dit lidu.
Pdm may khong chi 1a mdt cong nghé ma con la
xu huéng din diu chuyén ddi s6 ctia k& todn.

3.2. Ké'todn dva trén Al

Tri tué nhan tao - Al c6 thé 1am gidm déng ké
nhu ciu lao dong clia con ngudi va né ¢ thé dugc
tich hdp trong cdc quy trinh k€ todn, ki€m todn.
Viéc phan tich va st dung dit liéu k& todn dudc
ddy manh, cho phép phan tich dif liéu nhanh hon
va viéc stt dung k&t qua tai chinh c6 thé dudc lién
k&t v6i cdc chi€n luge kinh doanh khdc. Cong
nghé tri tué nhan tao s& khong phat trién d&€n mic
tri tué con ngudi bi tuyét ching ma thay vao do,
gitip cdc k€ todn vién trd thanh c6 van chi€n ludc
t6t hon bing cdch cung cip nhitng thong tin quan
trong vé tinh hinh tai chinh clia cdng ty.

Nhiéu nghién citu chitng minh ring cdng cu
Machine Learning (mdt phan ctia AI) c¢6 thé phat
hién sém cdc giao dich gian lan, nghi ngd nhitng
bat thudng hoic sai sét trong bdo cdo tai chinh va
céac sai sot tai chinh khdc. Cecchini va cdng su
phdt tri€én mot phuong phdp phdt hién gian 1an
trong quéan Iy bing viéc st dung cdc dit liéu tai
chinh c¢o bdn. K&t qué cho thdy phuong phdp nay
da phdt hién mdt cach chinh xdc 80% cdc vu gian
14n va 90,6% cédc vu khdng gian lan trong mot bo
dit liéu. Bén canh d6, Kim va cdng sy da phit
trién md hinh phdt hién sai sét tai chinh gom 3
loai: c6 ¥, vo y va khong sai sét dua trén hdi quy
logistic da thic, mdy vecto hd tr¢ va mang
Bayes. Liang va cOng su dap dung Machine

Learning vao viéc ghi s6 cho bon cong ty khic
nhau. Ho nhan thiy cong nghé nay c6 hiéu qua
trong nhan dang cdc mau trong dit liéu, tr d6
phdt hién cdc di€m bat thudng do k€ todn vién,
ki€m todn vién tao ra.

Céc nha quan 1y va ki€ém todn vién ciing c6 thé
st dung machine learning d€ gidp cai thién tinh
chinh xdc cla cdc udc tinh k€& toan hoic dé danh
gia vé chat lugng clia chiing. Ding va cong sy da
chi ra Machine learning c6 thé cai thién dang ké
cdc udc tinh quan 1y dugc st dung trong viéc 1ap
bdo cdo tai chinh. Cu thé, bing cich s dung dit
liéu clia cdc cong ty bdo hiém vé uéc tinh du
phong tdn that, ho chiing minh ring wéc tinh t6n
thit do cong nghé tinh todn vudt troi hon so véi ude
tinh thyc t&€ dugc bdo cdo trong bdo cdo tai chinh.

Viéc st dung tri thong minh nhin tao c6 thé
gitip nha qudn tri 14p dy todn chinh xdc hon, phin
bd ngudn lyc hiéu qua. ONeill (2016) da dé cap
dén viec KPMG va IBM di phit trién phan mém
nhin thiic Watson Analytics ¢6 kha niang doc va
tém tit hang nghin trang hdp ddng, tai liéu ngay
lap tic. N6 giip ngudi dung phan biét nhitng
thong tin nén va khong nén quan tdm, dién gidi
thong tin quan trong mdt c4ch tryc quan.

3.3. Dit ligu lon

Dit liéu 16n va phén tich dit liéu s& dnh hudng
dé&n k€& todn theo nhiéu cdch. Dir liéu 16n c6 thé
lam gidm thoi gian bdo cdo vi cong nghé nay cung
cAp thong tin theo thdi gian thyc. K& tir nim 2012,
tit cd cdc cong ty niém y€t tai My cdng bd thong
tin c6 c4u tric & dinh dang ngdn ngit bdo cdo kinh
doanh md rong (XBLR). Mic du nhitng gi dugc
dua vao bdo cdo tai chinh khong thuc sy thay ddi,
nhung cdch truyén tdi thong tin trong bdo cdo lai
thay d6i rit nhiéu. C4c phién bin bdo cdo tai
chinh trén gidy va du6i dang dién tir déu khong
thé€ hi€u dudc bing may tinh. Nhung cdc bio cdo
tai chinh k§ thuat s6 c6 cau tric dua trén XBLR
déu c6 thé hiéu dugc bing may méc. Nhitng dir
liéu nay cho phép do ludng céc chi tiéu kinh t€ tai
chinh chinh x4c va nhi't quan hon. Mic di hau hét
cdc k& toan vién hanh nghé khong thuc sy hiéu
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cdch truyén dat chinh xdc y nghia dugc biéu thi
bing thong tin logic phic tap ndy, nhung tit ca
dang din thay ddi.

Cuc Thué€ qudc gia Han Qudc da tich cuc sl
dung cong nghé dir liéu I6n. Ho da thanh lap mdot
bd phin diéu tra chuyén phan tich cic dang dit
liéu khdc nhau, bao gdm cdc khodn nop thu€ trong
qud khit, hd so thé tin dung, tinh trang bat dong
s&n, giao dich tryc tuyén,... Viéc ndy di nang cao
kha niing phat hién hanh vi trén thu&, cho thi'y cdc
hé thdng ki€m sodt hiéu qua hon c6 thé dudc phat
trién biing st dung dit liéu 16n.

Ti€n hanh ki€m todn biing dit liéu 16n ciing c6
1¢i cho ki€m todn vién. PwC bdo cdo ring viéc
phan tich dit liéu dang thay ddi thi tuc ki€m todn,
ki€m todn vién c6 thé sit dung nhiéu thong tin
hon, bao gém cdc bd dif liéu tai chinh va phi
tai chinh, déng thdi truc quan héa cic dir liéu
quan trong.

TAILIEU THAM KHAO:

4. K&t luan

Chuyén d6i s6 va phit trién cong nghé thong
tin 1a cd hoi 16n cho cidc doanh nghi€p. Hon nira,
chuyén ddi s6 dang mang lai rdt nhiéu thay d6i
cho nghé k€& todn. Cdc gidi phdp k¥ thuit s6 méi
nhu tri tué nhan tao, dit li€u 16n, dién todn ddm
may s& gidp gidm khoi lugng cong viéc nhap liu
thii cong, cdi thién toc do, chat lugng va dd chinh
xdc clia dif liéu. Vién Toan ciu McKinsey udc
tinh: so vdi cudc cdch mang cong nghiép vao cudi
thé ky XVIII ddu thé ky XIX, sy tic dong clia Al
dé&n xa hoi dang dién ra nhanh hon gap 101an va &
quy mo gip 300 1an (Hofman, 2017). P& ning cao
gid tri cho cong ty, cdc k& todn vién can phat trién
cdc ky ning mdi va ti€p thu ki€n thitc méi vé viéc
stt dung cdc gidi phdp ky thuat s6 khdc nhau. Cic
k& todn c6 vai tro chli dong dang k& trong viéc
diéu hanh va thuc hién hoat dong kinh doanh ctia
congty m
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ABSTRACT:

The Fourth Industrial Revolution’s (Industy 4.0) advances, such as the Internet of Things
(IoT), artificial intelligence (Al), big data, etc., have significantly impacted many different
business sectors, including accounting. It is necessary for the accounting field to adapt to changes
during the digital transformation to maintain its efficiency in an increasingly complex and volatile
business environment. This study analyzed how the digital transformation in the era of Industry
4.0 has affected the accounting field. The study’s findings showed that digital technologies, such
as the IoT, Al, and Big Data, improve the quality of accounting. These technologies have made
accountants more proactive and enable them to better analyze data and serve customers.

Keywords: digital transformation, accounting, digital transformation in accounting, Big data,
artificial intelligence, cloud computing.
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