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1. ñaët vaán ñeà 
Xaõ hoäi phaùt trieån maïnh meõ vôùi toác ñoä taêng

tröôûng kinh teá cao cuøng vôùi söï tieán boä nhanh choùng
cuûa khoa hoïc, coâng ngheä vaø maïng xaõ hoäi mang laïi
raát nhieàu lôïi ích song cuõng taïo ra nhöõng heä quaû
khoâng tích cöïc taùc ñoäng leân caû söùc khoûe theå chaát vaø
sKTT cuûa moïi coâng daân, trong ñoù caùc vaán ñeà lieân
quan ñeán taâm lyù vaø sKTT  ñang trôû thaønh moät moái

quan taâm quan troïng cuûa raát nhieàu caùc lónh vöïc, moät
trong soá ñoù laø lónh vöïc giaùo duïc. sinh vieân ôû Vieät
Nam khi böôùc vaøo ngöôõng cöûa tröôøng ñaïi hoïc
thöôøng traûi qua moät giai ñoaïn “caêng thaúng”, vôùi aùp
löïc taâm lyù thi cöû, choïn ngaønh, choïn tröôøng, aùp löïc töø
boá meï, gia ñình, vôùi baïn beø cuøng trang löùa veà thaønh
tích hoïc taäp, cuøng nhöõng aùp löïc cuûa cuoäc soáng sinh
vieân, coù theå xa nhaø, phaûi töï laäp, phaûi hoïc theo
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Toùm TaéT:
Caùc taøi lieäu nghieân cöùu, cuõng nhö baùo chí gaàn ñaây cho thaáy soá löôïng hoïc sinh, sinh vieân chaùn

hoïc, löôøi hoïc, chieám tyû leä khoâng nhoû, caùc em coù nhieàu luùng tuùng, khoù khaên trong caùc quan heä xaõ
hoäi, trong giao tieáp öùng xöû vôùi baïn beø vaø thaày coâ, vöôùng maéc trong quan heä vôùi cha meï vaø khoù
khaên trong vieäc tìm kieám ngheà nghieäp töông lai. ñaëc bieät, ngaøy caøng gia taêng caùc söï vuï ôû caùc möùc
ñoä nghieâm troïng khaùc nhau baét nguoàn töø heä quaû cuûa caùc vaán ñeà taâm lyù vaø söùc khoûe tinh thaàn
(sKTT) cuûa sinh vieân (traàm caûm, lo aâu, caùc roái loaïn taâm lyù töø nhöõng aùp löïc hoïc taäp gia ñình hay xaõ
hoäi) ôû nhieàu tröôøng ñaïi hoïc do khoâng coù ñöôïc nhöõng söï nhaän bieát vaø trôï giuùp taâm lyù kòp thôøi ñaõ
daãn ñeán nhieàu haäu quaû ñaùng tieác. ñeå haïn cheá nhöõng haäu quaû nghieâm troïng naøy, caùc tröôøng ñaïi
hoïc ngay khi ñoùn caùc sinh vieân vaøo tröôøng cuõng nhö ñoái vôùi caùc sinh vieân trong quaù trình hoïc taäp
(18-24 tuoåi) caàn coù bieän phaùp nhaän bieát nhu caàu hoã trôï taâm lyù vaø söùc khoûe taâm thaàn cho sinh vieân,
ñeå töø ñoù ñeà ra caùc giaûi phaùp hoã trôï khi sinh vieân gaëp caùc vaán ñeà khoù khaên veà taâm lyù vaø sKTT. Tuy
nhieân, caùc toång quan nghieân cöùu cho thaáy nhöõng nghieân cöùu chöa coù ñaùnh giaù, phaân tích nhöõng
khoù khaên veà taâm lyù, sKTT maø sinh vieân ñang gaëp phaûi. Do ñoù, baøi vieát naøy ñöa ra moät moâ hình
nhaèm nghieân cöùu taâm lyù vaø sKTT cuûa sinh vieân.

Töø khoùa: söùc khoûe tinh thaàn, taâm lyù hoïc ñöôøng, sinh vieân, tröôøng ñaïi hoïc, khung phaân tích caùc
vaán ñeà trong taâm lyù.
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phöông phaùp hoïc môùi, noäi dung kieán thöùc ñoà soä.
Tieáp ñeán laø aùp löïc vieäc hoïc taäp vaø ñònh höôùng ngheà
nghieäp, söï caïnh tranh trong tìm kieám vieäc laøm khi
ra tröôøng ñoái vôùi sinh vieân nhöõng naêm cuoái. Töø ñoù
daãn ñeán nguy cô roái loaïi taâm lyù vaø xuaát hieän caùc
vaán ñeà veà sKTT raát cao. ñeå haïn cheá nhöõng haäu
quaû nghieâm troïng naøy, caùc tröôøng ñaïi hoïc ngay khi
ñoùn sinh vieân vaøo tröôøng cuõng nhö ñoái vôùi caùc sinh
vieân trong quaù trình hoïc taäp (töø 18-24 tuoåi) caàn coù
bieän phaùp nhaän bieát nhu caàu hoã trôï taâm lyù vaø sKTT
cho sinh vieân ñeå töø ñoù ñeà ra caùc giaûi phaùp hoã trôï khi
sinh vieân gaëp caùc vaán ñeà khoù khaên veà taâm lyù vaø
sKTT.  Theo UNICEF (2020), tyû leä maéc caùc vaán ñeà
sKTT noùi chung ñoái vôùi treû em vaø vò thaønh nieân
(10-19 tuoåi) taïi Vieät Nam dao ñoäng töø 8% - 29%.
Theo soá lieäu cuûa moät vaøi nghieân cöùu tröôøng hôïp
ñieån hình taïi Vieät Nam gaàn ñaây, tæ leä treû vò thaønh
nieân bò traàm caûm laø 26,3%, treû coù suy nghó veà caùi
cheát laø 6,3%, treû laäp keá hoaïch töï töû laø 4,6% vaø treû
coá gaéng töï töû laø 5,8%. Thöïc teá, con soá thoáng keâ
ñöôïc veà tình traïng töï töû ôû thanh thieáu nieân ñaõ taêng
hôn 40% trong thaäp kyû qua (ñaïi hoïc Quoác gia Haø
Noäi, 2020). 

Treân cô sôû nghieân cöùu thöïc traïng veà nhu caàu hoã
trôï taâm lyù vaø sKTT cho sinh vieân moät soá tröôøng
ñaïi hoïc khoái kinh teá, ñeà taøi ñeà xuaát nhöõng giaûi
phaùp taêng cöôøng hoaït ñoäng hoã trôï taâm lyù hoïc
ñöôøng cho sinh vieân ñaïi hoïc ôû Vieät Nam hieäu quaû,
ñaùp öùng ñuùng nhu caàu. Nghieân cöùu taäp trung vaøo
nhöõng vaán ñeà lyù luaän veà taâm lyù vaø sKTT cuûa sinh
vieân (nhaän dieän nhöõng khoù khaên taâm lyù, nhöõng
vaán ñeà veà sKTT cuûa sinh vieân); Nhaän dieän veà nhu
caàu hoã trôï taâm lyù vaø sKTT cho sinh vieân thoâng
qua Boä tieâu chí ñaùnh giaù nhu caàu; ñeà xuaát giaûi
phaùp nhaèm taêng cöôøng hoaït ñoäng hoã trôï taâm lyù,
sKTT hieäu quaû, döïa treân nhu caàu, trong ñoù xem
xeùt tôùi caùc nguyeân taéc hoã trôï, caùc phöông phaùp hoã
trôï, caùc hình thöùc hoã trôï, vai troø caùc chuû theå lieân
quan tôùi hoaït ñoäng hoã trôï.

2. quan ñieåm tieáp caän vaø caùc lyù thuyeát goác 
Quan ñieåm tieáp caän nghieân cöùu ñi töø lyù thuyeát ñeán

thöïc tieãn (duy vaät bieän chöùng): Vôùi nhaän thöùc lyù
thuyeát laø söï toång keát haøng nghìn, thaäm chí haøng
trieäu hoaït ñoäng thöïc tieãn ñeå ñuùc ruùt neân, nhoùm
nghieân cöùu xaùc ñònh heä thoáng cô sôû lyù thuyeát ñaày ñuû

coù vai troø taïo neân khung tieáp caän nghieân cöùu thöïc
tieãn phuø hôïp. Nhoùm nghieân cöùu toång quan moät caùch
heä thoáng taát caû caùc lyù thuyeát coù lieân quan, kinh
nghieäm caùc nghieân cöùu ñaõ coù ñeå xaây döïng khung lyù
thuyeát vaø khung phaân tích toaøn dieän veà vaán ñeà
nghieân cöùu. Cô sôû lyù thuyeát ñoù seõ ñöôïc söû duïng ñeå
soi roïi vaøo caùc vaán ñeà thöïc teá, ñaùnh giaù thöïc tieãn.
Nhoùm nghieân cöùu cuõng coi troïng nghieân cöùu caùc
moâ hình thöïc tieãn ñaõ thaønh coâng ñeå ruùt ra baøi hoïc
kinh nghieäm vaø vaän duïng baøi hoïc kinh nghieäm ñoù
vaøo boái caûnh cuï theå cuûa Vieät Nam. 

Quan ñieåm tieáp caän heä thoáng vaø toaøn dieän: ñeà taøi
ñöôïc thöïc hieän theo caùch tieáp caän heä thoáng, ñi töø
toång quan cô sôû lyù luaän tôùi xaùc ñònh caùc noäi dung,
vaán ñeà troïng taâm caàn nghieân cöùu, khaûo saùt thöïc tieãn
ñeå xaùc ñònh hieän traïng vaán ñeà, phoái hôïp giöõa baøi
hoïc kinh nghieäm ñaõ coù vôùi cô sôû lyù luaän khoa hoïc
vaø phaân tích hoaøn caûnh thöïc tieãn ñeå ñeà xuaát caùc giaûi
phaùp hoã trôï taâm lyù vaø sKTT cho sinh vieân. Chính vì
theá, caùc giaûi phaùp toaøn dieän cuõng seõ ñöôïc höôùng tôùi
khi xem xeùt vai troø cuûa chuû theå coù lieân quan nhö gia
ñình, nhaø tröôøng, xaõ hoäi trong giaûi quyeát caùc vaán ñeà
taâm lyù, sKTT cho sinh vieân. 

Quan ñieåm tieáp caän lieân ngaønh: Caùc vaán ñeà veà
taâm lyù vaø sKTT cuûa sinh vieân mang tính lieân ngaønh
do nguyeân nhaân ñeán töø nhieàu phía, nhieàu taùc nhaân
gaây neân. ñeå tìm hieåu nguoàn goác, naém ñöôïc baûn
chaát vaø nhöõng nguyeân nhaân saâu xa cuûa vaán ñeà, caàn
phaân tích vaán ñeà theo goùc nhìn ña chieàu. Nhoùm seõ
tìm hieåu moïi khía caïnh cuûa vaán ñeà nghieân cöùu döôùi
nhieàu goùc ñoä khaùc nhau. Quaù trình phaùt trieån Boä
tieâu chí nhaän dieän nhu caàu veà hoã trôï taâm lyù vaø
sKTT cho sinh vieân ñoøi hoûi coù nhieàu chuû theå vaø taùc
nhaân tham gia. ñeå tìm ra giaûi phaùp nhaèm taêng
cöôøng caùc hoaït ñoäng hoã trôï taâm lyù vaø sKTT caàn
nghieân cöùu moät caùch coù heä thoáng töø nguyeân taéc hoã
trôï, tôùi phöông phaùp hoã trôï, hình thöùc hoã trôï vaø caùc
chuû theå tham gia trong nhöõng moái quan heä khoâng
theå taùch rôøi. Nghieân cöùu cuõng luoân chuù yù ñaûm baûo
moái quan heä taùc ñoäng qua laïi giöõa caùc yeáu toá aûnh
höôûng ñeán hoaït ñoäng hoã trôï taâm lyù vaø sKTT cuûa
sinh vieân. 

Quan ñieåm tieáp caän nghieân cöùu trong boái caûnh

lòch söû cuï theå (duy vaät lòch söû): Nhaèm ñöa ra nhöõng
ñeà xuaát giaûi phaùp cho taêng cöôøng hoaït ñoäng hoã trôï

quaûn trò - quaûn lyù 
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taâm lyù vaø sKTT cho sinh vieân, nhoùm nghieân cöùu
xaùc ñònh caàn phaân tích veà nhaän thöùc, thaùi ñoä vaø
haønh vi cuûa sinh vieân vaø coäng ñoàng ñoái vôùi hoaït
ñoäng naøy cuõng nhö caùc yeáu toá aûnh höôûng nhö vaên
hoùa vaø bieán ñoåi vaên hoùa lieân quan tôùi yeáu toá vuøng
mieàn, hoaøn caûnh vaø nhöõng bieán ñoåi veà kinh teá - xaõ
hoäi cuûa ñòa phöông, cuûa gia ñình trong boái caûnh
toaøn caàu hoùa, hoäi nhaäp quoác teá. Quan ñieåm nghieân
cöùu naøy ñoøi hoûi vieäc phaân tích caùc yeáu toá taùc ñoäng
ñeán taâm lyù, sKTT vaø hoaït ñoäng hoã trôï taâm lyù,
sKTT cho sinh vieân trong ñieàu kieän tieán trình phaùt
trieån kinh teá, vaên hoùa, xaõ hoäi cuûa Vieät Nam vaø
nhöõng thieát cheá vaên hoùa, xaõ hoäi ñòa phöông (vuøng,
mieàn) nhaát ñònh. Vieäc nghieân cöùu vaán ñeà taâm lyù vaø
sKTT cuûa sinh vieân theo quaù trình phaùt trieån giuùp
tìm ra nhöõng quy luaät phaùt trieån chung, tính logic vaø
döï ñoaùn ñöôïc nhöõng khuynh höôùng töông lai ñeå ñeà
xuaát ñöôïc nhöõng giaûi phaùp, giuùp taêng cöôøng hoaït
ñoäng hoã trôï taâm lyù vaø sKTT cho sinh vieân coù cô sôû
thöïc tieãn, coù tính khaû thi vaø hôïp lyù.

Caùc lyù thuyeát goác: Toång quan nghieân cöùu cho
thaáy caùc khoù khaên taâm lyù seõ daãn tôùi hình thaønh
neân nhu caàu hoã trôï taâm lyù, sKTT. Caùc can thieäp
hoã trôï veà taâm lyù vaø sKTT cho sinh vieân seõ caàn
döïa treân caùc nhu caàu veà hoã trôï taâm lyù, sKTT cuûa
hoï. Töø toång quan taøi lieäu, Lovibond & Lovibond
(1995) ñaõ ñöa ra 12 bieåu hieän veà khoù khaên taâm lyù
maø sinh vieân gaëp phaûi vaø sinh vieân coù nhu caàu hoã
trôï ñoái vôùi 4 nhoùm vaán ñeà: (1) caûm xuùc tieâu cöïc
trong hoïc taäp; (2) thích nghi vôùi moâi tröôøng hoïc
ñaïi hoïc; (3) bieåu hieän taâm lyù tieâu cöïc; (4) khoù
khaên trong töï nhaän thöùc (Qi Jiang, 2022). ACT
Alliance & Church of sweden (2015) chæ ra caùc
nguyeân taéc thöïc hieän caùc hoã trôï taâm lyù, sKTT
goàm: Taïo caûm giaùc an toaøn; Laøm dòu ñi nhöõng
caûm xuùc tieâu cöïc; Gia taêng giaù trò cuûa baûn thaân vaø
coäng ñoàng; Taïo neân söï lieân keát xaõ hoäi. Caùc vaán ñeà
taâm lyù vaø sKTT cho sinh vieân cuõng ñaõ coù nhieàu
nghieân cöùu treân theá giôùi thöïc hieän. Khi thöïc hieän
nghieân cöùu, caùc taùc giaû ñeàu coá gaéng xaùc ñònh thöïc
traïng nhöõng khoù khaên taâm lyù cuûa sinh vieân vôùi
nhöõng bieåu hieän cuï theå vaø sau ñoù xaùc ñònh nhöõng
kyõ naêng hay nhöõng can thieäp öùng phoù vôùi nhöõng
khoù khaên veà taâm lyù, sKTT ñöôïc phaùt hieän thaáy.
Coù theå neâu moät soá vaán ñeà chính sau:

(1) Xaùc ñònh thöïc traïng vaán ñeà taâm lyù, SKTT cuûa

sinh vieân

Brackney vaø Karabenick (1995) ñaõ phaùt hieän
ra raèng, möùc ñoä khoù khaên taâm lyù cao ôû sinh vieân
lieân quan chaët cheõ ñeán hieäu quaû hoïc taäp. Khoù khaên
taâm lyù cuûa sinh vieân coù theå aûnh höôûng tieâu cöïc ñeán
hieäu quaû hoïc taäp, tyû leä löu ban vaø toát nghieäp cuûa
sinh vieân. sinh vieân coù möùc ñoä khoù khaên taâm lyù
cao thì caûm giaùc lo laéng veà thi cöû gia taêng, khaû
naêng töï hoïc, hieäu quaû quaûn lyù thôøi gian vaø söû duïng
caùc nguoàn löïc trong hoïc taäp thaáp. Vieäc hoïc taäp
cuõng thieáu kieân trì hôn khi phaûi ñoái maët vôùi khoù
khaên, cuõng nhö söû duïng caùc chieán löôïc hoïc taäp
hieäu quaû hay tìm kieám söï hoã trôï veà hoïc taäp. Keát
quaû nghieân cöùu cuûa Goodwin (2006) treân nhoùm
sinh vieân daân toäc ít ngöôøi cho thaáy, vôùi nhieàu sinh
vieân, khoù khaên ñöôïc nhìn nhaän nhö thöû thaùch trong
cuoäc ñôøi, giuùp sinh vieân tröôûng thaønh hôn khi coá
gaéng vöôït qua. Tuy nhieân, vôùi khoâng ít sinh vieân,
khoù khaên gaëp phaûi trong thôøi gian hoïc ñaïi hoïc ñaõ
ñeå laïi daáu aán naëng neà trong taâm trí, gaây caêng
thaúng, giaûm chaát löôïng cuoäc soáng, aûnh höôûng tieâu
cöïc ñeán keát quaû hoïc taäp vaø töông lai ngheà nghieäp
sau naøy. Baèng nghieân cöùu thöïc nghieäm ñoái vôùi 300
sinh vieân, Mashrful Kabir (2017) phaân loaïi theo
tieâu chí giôùi tính (nam, nöõ); khu vöïc soáng (thaønh thò
vaø noâng thoân); nhoùm ngaønh hoïc (nhoùm ngaønh khoa
hoïc vaø nhoùm ngaønh xaõ hoäi) ñaõ keát luaän: Coù 4
nhoùm vaán ñeà taâm lyù chuû yeáu ñöôïc phaùt hieän, bao
goàm: lo aâu, traàm caûm, roái loaïn aùm aûnh cöôõng cheá
vaø roái loaïn aên uoáng. Keát quaû nghieân cöùu cho thaáy,
nhoùm sinh vieân ngaønh Xaõ hoäi deã bò toån thöông hôn
sinh vieân caùc ngaønh Khoa hoïc vaø khaúng ñònh caùc
vaán ñeà taâm lyù cuûa sinh vieân coù theå ñöôïc giaûi quyeát
qua hoaït ñoäng tham vaán ñuùng ñaén, ngoaøi ra coøn
nhaán maïnh veà vieäc thöùc aên vaø taäp Yoga coù theå giaûi
quyeát caùc vaán ñeà naøy. Jessica vaø stephen (2018)
nghieân cöùu veà caùc khoù khaên taâm lyù cuûa sinh vieân
cho raèng, möùc ñoä lan toûa, heä quaû vaø moác/daáu hieäu
tieàm naêng ñeå can thieäp. Nghieân cöùu cuõng chæ ra keát
quaû hoïc taäp yeáu keùm vaø caùc vaán ñeà veà söùc khoûe laø
nguyeân nhaân cuûa nhöõng khoù khaên taâm lyù vaø nhaán
maïnh ñeán möùc ñoä caàn thieát phaûi coù nhöõng chính
saùch vaø hoã trôï phuø hôïp cho sinh vieân trong suoát
thôøi ñieåm sinh vieân gaëp khoù khaên veà taâm lyù.
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(2) Nhu caàu hoã trôï taâm lyù, SKTT, khaû naêng öùng

phoù vaø caùc can thieäp

Wada (1998) nghieân cöùu caùch sinh vieân ñoái phoù
vôùi caùc söï kieän caêng thaúng vaø xaùc nhaän söï khaùc
bieät giôùi tính trong caùch ñoái phoù cuûa hoï. Nghieân
cöùu naøy ñoàng thôøi kieåm tra xem lieäu hoã trôï xaõ hoäi
coù höõu ích ñeå giaûm caêng thaúng hay khoâng. Nghieân
cöùu ñöôïc thöïc hieän treân 285 sinh vieân naêm thöù 3
(114 nam vaø 171 nöõ). Taùm yeáu toá gaây caêng thaúng
ñaõ ñöôïc söû duïng: töông lai sau khi toát nghieäp, vieäc
hoïc taïi tröôøng, baïn beø vaø ñoàng nghieäp, yù thöùc veà
baûn thaân, thôøi gian raûnh roãi, ngöôøi yeâu, giaûng vieân
vaø lôùp hoïc, cha meï vaø gia ñình. Kyõ naêng öùng phoù
bao goàm 5 loaïi: giaûi phaùp chuû ñoäng, troán chaïy,
kieân nhaãn, tìm kieám söï hoã trôï vaø troán traùnh thuï
ñoäng. Phuï nöõ caêng thaúng hôn nam giôùi. Phuï nöõ
nhaän ñöôïc nhieàu hoã trôï xaõ hoäi hôn nam giôùi. Loái
thoaùt bò ñoäng ñöôïc caû nam vaø nöõ löïa choïn nhieàu
nhaát. Ngöôøi caêng thaúng cao chaáp nhaän kieân nhaãn
hôn ngöôøi ít caêng thaúng. Ngöôøi ít caêng thaúng chaáp
nhaän loái thoaùt thuï ñoäng hôn ngöôøi caêng thaúng cao.
Ngöôøi ñöôïc hoã trôï thaáp coâ ñôn hôn ngöôøi ñöôïc hoã
trôï trung bình vaø ngöôøi ñöôïc hoã trôï trung bình coâ
ñôn hôn ngöôøi ñöôïc hoã trôï cao. Nhöng hoã trôï xaõ hoäi
khoâng aûnh höôûng ñeán caùc trieäu chöùng beänh taät.
Nghóa laø, hoã trôï xaõ hoäi chæ coù taùc duïng haïn cheá ñoái
vôùi caêng thaúng. Uchida (2013) ñaõ ñöa ra moät moâ
hình giaû thuyeát ñöôïc trình baøy ñeå caûi thieän vaø naâng
cao sKTT cuûa sinh vieân ñaïi hoïc thoâng qua hoã trôï
xaõ hoäi coù ñi coù laïi, voán bò aûnh höôûng bôûi caùc kyõ
naêng xaõ hoäi. Nghieân cöùu ñöôïc thöïc hieän treân 263
sinh vieân ñaïi hoïc (96 nam vaø 167 nöõ). Hoï ñaõ hoaøn
thaønh Thang ño kyõ naêng xaõ hoäi cuûa Kikuchi
(Kikuchi, 1988), 9 muïc ñeå ñaùnh giaù tính töông hoã
cuûa söï hoã trôï ñöôïc nhaän thöùc (Fukuoka, 1997) vaø
Baûn kieåm keâ chaån ñoaùn veà moâ hình hoã trôï sKTT
(Hashimoto & Tokunaga, 1999). Keát quaû chæ ra
möùc ñoä cuûa caùc kyõ naêng xaõ hoäi coù töông quan
nghòch vôùi söï hoã trôï qua laïi ñöôïc nhaän thöùc, cho
thaáy raèng söï hoã trôï qua laïi cuûa söï hoã trôï ñöôïc nhaän
thöùc laø caân baèng giöõa nhöõng hoïc sinh coù kyõ naêng
xaõ hoäi cao. Phaân tích hoài quy phi tuyeán tính cho
thaáy möùc ñoä caêng thaúng cuûa sinh vieân thaáp hôn vaø
chaát löôïng cuoäc soáng cuûa hoï cao hôn, khi coù söï hoã
trôï qua laïi caân baèng toát. 

(3) Chính saùch vaø chöông trình can thieäp lieân

quan ñeán hoaït ñoäng hoã trôï taâm lyù vaø SKTT cho hoïc

sinh, sinh vieân

Taïi Vieät Nam, vaán ñeà hoã trôï taâm lyù vaø sKTT
ñaõ ñöôïc Chính phuû ñeà caäp trong moät soá vaên baûn,
nhö: Quyeát ñònh soá 1660/Qñ-TTg ngaøy
02/10/2021 cuûa Thuû töôùng Chính phuû pheâ duyeät
Chöông trình söùc khoûe hoïc ñöôøng giai ñoaïn 2021 -
2025 (Quyeát ñònh soá 1660) vaø Quyeát ñònh soá
155/Qñ-TTg ngaøy 29/01/2022 cuûa Thuû töôùng
Chính phuû pheâ duyeät Keá hoaïch Quoác gia phoøng
choáng beänh khoâng laây nhieãm vaø roái loaïn sKTT
giai ñoaïn 2020 - 2025 (Quyeát ñònh soá 155). Töø
naêm 2005, Boä Giaùo duïc vaø ñaøo taïo ñaõ thieát laäp
caùc chính saùch hoã trôï sKTT cuûa hoïc sinh bao goàm
caùc chæ thò phaùt trieån chöông trình tö vaán hoïc
ñöôøng, giaùo duïc hoøa nhaäp cho treû khuyeát taät, giaûi
quyeát taùc ñoäng tieâu cöïc cuûa ñaïi dòch Covid-19 ñoái
vôùi sKTT vaø söï laønh maïnh cuûa hoïc sinh. Gaàn ñaây,
Boä Giaùo duïc vaø ñaøo taïo tieáp tuïc thöïc hieän naâng
cao nhaän thöùc vaø kyõ naêng veà sKTT cuûa hoïc sinh
thoâng qua Chöông trình söùc khoûe hoïc ñöôøng toaøn
dieän (2021-2025). Veà caùc nghieân cöùu gaàn ñaây, coù
theå thaáy, Nguyeãn Thò Hoaøi Anh (2021), trong tham
luaän veà “Moâ hình taâm lyù tröôøng hoïc taïi Hoa kyø vaø
baøi hoïc kinh nghieäm cho Vieät Nam” ñaõ ñeà xuaát aùp
duïng thaønh töïu, xaây döïng moâ hình rieâng cuûa Vieät
Nam, phaùt trieån coâng taùc thöïc haønh taâm lyù hoïc
tröôøng hoïc taïi Vieät Nam; ñeà xuaát treân ñöôïc taùc giaû
keát luaän thoâng qua nghieân cöùu vaø phaân tích moâ
hình taâm lyù hoïc tröôøng hoïc ñaõ ñöôïc xaây döïng vaø
aùp duïng hieäu quaû taïi Hoa kyø. Keát quaû nghieân cöùu
cuûa taùc giaû cho thaáy vieäc aùp duïng moâ hình taâm lyù
hoïc tröôøng hoïc taïi Hoa Kyø ñaõ mang laïi nhieàu lôïi
ích cho hoïc sinh. Hoï coù ñuû khaû naêng ñoái phoù vôùi aùp
löïc töø gia ñình, baïn beø vaø moâi tröôøng hoïc taäp. Hôn
nöõa, nhöõng hoïc sinh ñaõ ñöôïc hoïc taäp taïi caùc tröôøng
aùp duïng moâ hình naøy thöôøng coù khaû naêng xaây
döïng moái quan heä toát vôùi ngöôøi khaùc, töï tin vaø coù
khaû naêng giaûi quyeát vaán ñeà toát hôn. Trong tham
luaän, taùc giaû ñaõ ñeà xuaát moät soá giaûi phaùp ñeå thöïc
hieän moâ hình taâm lyù hoïc tröôøng hoïc taïi Vieät Nam.
ñaàu tieân, caùc tröôøng caàn coù nguoàn taøi chính ñuû ñeå
ñaàu tö vaøo giaùo duïc taâm lyù hoïc cho hoïc sinh. Tieáp
ñoù, caàn ñaøo taïo nhöõng giaùo vieân coù chuyeân moân
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veà taâm lyù hoïc ñeå hoï coù theå giuùp ñôõ hoïc sinh khi
caàn thieát. Cuoái cuøng, caàn xaây döïng moät moâi tröôøng
hoïc taäp thoaûi maùi, thaân thieän, an toaøn vaø khuyeán
khích hoïc sinh tham gia caùc hoaït ñoäng ngoaïi khoùa
ñeå phaùt trieån kyõ naêng xaõ hoäi vaø taâm lyù. Trònh Thò
Mai (2021) vôùi tham luaän “Thöïc traïng söùc khoûe
taâm thaàn cuûa moâ hình can thieäp, hoã trôï taâm lyù cho
sinh vieân ñaïi hoïc FPT Haø Noäi” ñaõ neâu yù kieán xaây
döïngmoät moâ hình thöïc haønh vaø caùc ñaùnh giaù ñaày
chi tieát veà tieàm naêng vaø hieäu quaû cuûa moâ hình hoã
trôï taâm lyù naøy. Moâ hình naøy khoâng can thieäp ñeán
phöông phaùp hoïc taäp hay kieán thöùc hoïc taäp, maø
can thieäp vaøo caùc vaán ñeà taâm lyù ñeå giuùp sinh vieân
coù ñôøi soáng khoûe maïnh hôn. 

3. phöông phaùp nghieân cöùu 
Nghieân cöùu döõ lieäu thöù caáp hay coøn goïi laø

nghieân cöùu baøn laø phöông phaùp nhoùm nghieân cöùu
tieán haønh toång quan keát quaû caùc coâng trình nghieân
cöùu, taøi lieäu khoa hoïc ñaõ coâng boá trong vaø ngoaøi
nöôùc lieân quan ñeán chuû ñeà hoã trôï taâm lyù vaø sKTT
cho sinh vieân; Tìm kieám, toång hôïp caùc döõ lieäu thöù
caáp coù lieân quan, ñaùnh giaù keát quaû nghieân cöùu cuûa
caùc ñeà taøi ñaõ coù ñeå taäp hôïp thaønh caùc döõ lieäu môùi
phuïc vuï cho ñeà taøi nghieân cöùu; Taäp hôïp caùc taøi lieäu
lieân quan ñeán nghieân cöùu veà hoaït ñoäng hoã trôï taâm
lyù vaø sKTT cho hoïc sinh, sinh vieân ôû moät soá quoác
gia treân theá giôùi, ñuùc ruùt ra baøi hoïc kinh nghieäm cho
Vieät Nam; ñòa baøn khaûo saùt: Caùc tröôøng ñaïi hoïc
khoái ngaønh kinh teá ôû caû 3 mieàn Baéc - Trung - Nam,
döï kieán goàm Tröôøng ñaïi hoïc Kinh teá quoác daân;
Tröôøng ñaïi hoïc Ngoaïi thöông; Tröôøng Kinh teá -
ñaïi hoïc ñaø Naüng; Tröôøng ñaïi hoïc Duy Taân; ñaïi
hoïc Kinh teá Thaønh phoá Hoà Chí Minh; Tröôøng ñaïi
hoïc Kinh teá - Taøi chính TP. Hoà Chí Minh. 

Khaûo saùt ñöôïc thöïc hieän vôùi quy moâ maãu öôùc
tính goàm 600 sinh vieân khoái kinh teá taïi 3 thaønh
phoá lôùn laø Haø Noäi, Thaønh phoá Hoà Chí Minh vaø ñaø
Naüng nhö ñaõ ñeà caäp ôû treân (100 sinh vieân/tröôøng -
theo nguyeân taéc tính maãu treân töøng ñòa baøn ñieàu
tra maø khoâng roõ giaù trò cuûa toång theå vaø ñoä tin caäy
ñaït 90%).

Phöông phaùp choïn maãu ñieàu tra ñònh löôïng ñöôïc
aùp duïng theo phöông thöùc choïn maãu ngaãu nhieân keát
hôïp vôùi chuû ñích, phi xaùc suaát. Taïi moãi ñòa baøn ñieàu
tra, 100 sinh vieân seõ ñöôïc löïa choïn ñeå phoûng vaán
hoaëc töï ñieàn caùc phieáu hoûi. Maãu naøy ñöôïc chia
thaønh 30 sinh vieân naêm thöù nhaát; 30 sinh vieân naêm
thöù 2; 20 sinh vieân naêm thöù 3 vaø 20 sinh vieân naêm
cuoái. soá sinh vieân ñöôïc ñieàu tra cuõng chia ñeàu cho 2
nhoùm ngaønh: Kinh teá vaø Quaûn trò kinh doanh. Moãi
khoùa sinh vieân, seõ choïn ngaãu nhieân 2 lôùp (boác
thaêm) ñang hoïc treân giaûng ñöôøng taïi thôøi ñieåm ñieàu
tra (01 lôùp kinh teá; 01 lôùp quaûn trò kinh doanh).
Trong moãi lôùp, soá sinh vieân ñöôïc khaûo saùt seõ ñöôïc
löïa choïn ngaãu nhieân trong toång soá sinh vieân coù maët
(ñeám 1, 2, 3... vaø luoân choïn sinh vieân coù soá thöù töï 1
hoaëc 2 hoaëc 3). Toång maãu ñieàu tra ñònh löôïng laø
600 tröôøng hôïp.

Maãu ñieàu tra ñöôïc moâ taû trong Baûng. ( Baûng 1)
Döõ lieäu ñònh löôïng treân caùc baûng hoûi, baûng kieåm

thu veà seõ ñöôïc laøm saïch, kieåm tra, raø soaùt laïi tính
chính xaùc 2 laàn tröôùc khi ñem ñi nhaäp lieäu. Phaàn
meàm nhaäp lieäu ñöôïc thieát keá treân EPIinfo töông
thích vôùi caùc noäi dung caâu hoûi vaø tröôøng döõ lieäu
trong baûng hoûi. Döõ lieäu sau khi ñöôïc nhaäp lieäu, laøm
saïch, seõ ñöôïc chuyeån sang phaân tích baèng phaàn
meàm sPss vôùi caùc kyõ thuaät phaân tích thoáng keâ moâ
taû, ñôn bieán, 2 bieán hay phaân tích töông quan.
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4. Khung nghieân cöùu 
Veà phöông phaùp hoã trôï, Moâ hình kieåm soaùt nhu

caàu (Karasek 1976; Karasek 1979; Karasek vaø
Theorell 1990) ñöôïc xem xeùt söû duïng trong nghieân
cöùu naøy. ñaây laø moâ hình ñöôïc öùng duïng khaù phoå
bieán trong hoã trôï caùc vaán ñeà veà taâm lyù, sKTT noùi
chung vôùi nhöõng ngöôøi treû tuoåi thoâng qua vieäc kieåm
soaùt nhu caàu; hoã trôï nhu caàu; taêng ñoäng löïc trong
cuoäc soáng/hoïc taäp; giaûm caùc nguy cô. Trong nghieân
cöùu veà caùc hình thöùc hoã trôï taâm lyù cho sinh vieân sau
ñaïi dòch Covid-19, Rudnik A, Anikiej-Wiczenbach
P, szulman-Wardal A, Conway P and Bidzan M
(2021) ñaõ tìm ra 3 maët cuûa hoã trôï taâm lyù cho sinh
vieân bao goàm: söùc khoûe tinh thaàn, Hoã trôï caûi thieän
moái quan heä, Hoã trôï taâm lyù trong cuoäc soáng thöôøng
ngaøy. Ba maët naøy ñöôïc theå hieän treân 14 tieâu chí
thöïc haønh vaø ba nhoùm hình thöùc hoã trôï, goàm:

Höôùng daãn caù nhaân - nhoùm; Tham vaán caù nhaân -
Tham vaán nhoùm nhoû; Hoã trôï qua caùc hình thöùc tröïc
tuyeán. Moät soá hình thöùc xuaát hieän trong thöïc tieãn
ñöôïc phaùt hieän ôû caùc nghieân cöùu cuûa Vieät Nam nhö
hoäi thaûo/seminar; phoøng tham vaán; website tö vaán
online; coá vaán hoïc taäp; hoaït ñoäng ngoaïi khoùa;...

Döïa treân nhöõng tieáp caän treân, khung phaân tích
cuûa ñeà taøi ñöôïc ñeà xuaát nhö Hình 1. 

5. Keát luaän 
Raø soaùt laïi tình hình nghieân cöùu trong nöôùc vaø

nöôùc ngoaøi cho thaáy caùc nghieân cöùu xaùc ñònh thöïc
traïng caùc vaán ñeà taâm lyù, sKTT cuûa sinh vieân
thöôøng chæ ñöôïc thöïc hieän ñoái vôùi sinh vieân cuûa
töøng cô sôû giaùo duïc ñaïi hoïc rieâng leû, coù phaân ñònh
söï khaùc bieät giöõa sinh vieân caùc khoùa (naêm 1, naêm 2,
naêm 3 vaø naêm cuoái) nhöng khoâng heà phaân ñònh söï
khaùc bieät khoái nghaønh. Nhu caàu tham vaán taâm lyù
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ñöôïc nghieân cöùu nhieàu song nhu caàu cuûa sinh vieân
ñoái vôùi caùc hoaït ñoäng hoã trôï taâm lyù, sKTT moät caùch
toång theå (nhieàu phöông thöùc, nhieàu loaïi hình thích
öùng döïa treân nhu caàu cuûa sinh vieân), vaãn chöa ñöôïc
nghieân cöùu baøi baûn. Moái quan heä giöõa caù nhaân sinh
vieân vôùi gia ñình, nhaø tröôøng, xaõ hoäi trong phoøng
ngöøa vaø xöû lyù caùc vaán ñeà taâm lyù, sKTT cuûa sinh
vieân cuõng chöa thaáy xuaát hieän trong caùc nghieân cöùu
ñaõ coù. Hieän coøn thieáu caû caùc nghieân cöùu toaøn dieän
veà caùc moâ hình hoaït ñoäng hoã trôï taâm lyù vaø sKTT
cho sinh vieân nhieàu khoái ngaønh noùi chung, trong ñoù
ñaëc bieät laø sinh vieân khoái ngaønh kinh teá, nhoùm

chieám tyû troïng lôùn trong toång soá sinh vieân ñaïi hoïc,
laø nguoàn nhaân löïc phuïc vuï troïng yeáu cho neàn kinh
teá quoác daân trong töông lai tröôùc maét, ñeå töø ñoù ñeà
xuaát nhöõng giaûi phaùp caàn coù töø chính caùc em sinh
vieân, töø phía gia ñình, nhaø tröôøng, coäng ñoàng vaø xaõ
hoäi, ñaây chính laø khoaûng troáng maø nghieân cöùu naøy
caàn ñöôïc laáp ñaày. Nghieân cöùu tieáp caän vaán ñeà taâm
lyù sKTT cuûa sinh vieân treân cô sôû xaây döïng khung lyù
thuyeát ñeå coù theå laø tieàn ñeà cho caùc nghieân cöùu ñònh
löôïng. Töø ñoù nghieân cöùu cuõng gôïi môû höôùng ñi cho
caùc nghieân cöùu sau nhö laøm roõ caùc giaûi phaùp giuùp
sinh vieân ñaïi hoïc coù moät sKTT toát hôn n
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absTraCT:
Recent studies and articles show that a large proportion of students are bored with school. Many

students face difficulties in social relationships, communications with classmates and teachers,
parents, and identifying future careers. The number of incidents caused by psychological and
mental health problems among university students is increasing. students’ major psychological
and mental health problems are depression, anxiety, and psychological disorders from learning
pressure. To limit the serious consequences of students’ psychological and mental health
problems, it is necessary for universities to take measures to identify the support needs of students
during the learning process (18 - 24 years old). Universities should offer solutions to help students
overcome psychological and mental health problems. However, there are not many studies about
the psychological and mental health difficulties that university students are facing. This study
proposed a research model to explore the psychology and mental health of university students.

Keywords: mental health, school psychology, students, universities, framework for analyzing
psychological issues. 


