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1. Khaùi nieäm esg theo saùng kieán baùo caùo
toaøn caàu (global reporting initiative)

Khaùi nieäm veà EsG ban ñaàu ñöôïc ñeà caäp trong
moät aán phaåm cuûa nhaø kinh teá hoïc Hoa Kyø Howard
Bowen vaøo naêm 1953 döôùi daïng CsR (Corporate
social Responsibility - traùch nhieäm xaõ hoäi cuûa
doanh nghieäp trong hoaït ñoäng saûn xuaát - kinh
doanh) vaø thuaät ngöõ EsG xuaát hieän laàn ñaàu vaøo
naêm 2003 trong moät baûn baùo caùo cuûa Lieân hôïp
Quoác coù teân “Who cares wins” (“Ai quan taâm
chieán thaéng”). 

Traûi qua gaàn 2 thaäp kyû, EsG ñaõ tieán hoùa töø heä
thoáng baùo caùo chuyeân bieät ñaùnh giaù toaøn caûnh böùc
tranh kinh doanh cuûa doanh nghieäp laøm cô sôû cho

caùc nhaø ñaàu tö taøi chính, trôû thaønh moät thuaät ngöõ
chung ñeå chæ caùch maø caùc nhaø quaûn trò doanh
nghieäp hay thöông hieäu caân nhaéc nhöõng taùc ñoäng
cuûa doanh nghieäp vaø saûn phaåm leân moâi tröôøng, xaõ
hoäi vaø nhaân söï cuûa hoï. Boä tieâu chuaån EsG bao
goàm 3 nhoùm tieâu chuaån, cuï theå nhö sau:

+ E - Evironmental: Nhoùm tieâu chuaån lieân quan
ñeán caùc vaán ñeà veà baûo veä moâi tröôøng vaø taøi
nguyeân thieân nhieân, nhö: taùc ñoäng töø bieán ñoåi khí
haäu vaø phaùt thaûi carbon, quaûn lyù nöôùc vaø chaát thaûi
gaây oâ nhieãm, khai thaùc taøi nguyeân töø röøng,…

+ S - Social: Nhoùm tieâu chuaån lieân quan ñeán
toaøn xaõ hoäi, töø caùc vaán ñeà cô baûn nhö söï haøi
loøng cuûa khaùch haøng ñeán nhöõng vaán ñeà coù tính

taïp chí coâng thöông

Soá 24 - Thaùng 11/2023

boä Tieâu Chuaån esg veà moâi Tröôøng, 
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- höôùng ñi beàn vöõng Cho doanh nghieäp

lNguyeãN THò miNH Hueä - Ñoã miNH CHaâu - Ñoã miNH NgoïC

Toùm TaéT:
EsG laø moät thuaät ngöõ tieáng Anh vieát taét cuûa 3 töø Environmental - social - Governance, laø boä

tieâu chuaån veà moâi tröôøng, xaõ hoäi vaø quaûn trò doanh nghieäp trong quaù trình vaän haønh doanh nghieäp.
Trong söï phaùt trieån cuûa neàn kinh teá - xaõ hoäi hieän nay, coäng ñoàng ngaøy caøng hieåu roõ hôn söï caàn
thieát cuûa phaùt trieån beàn vöõng ñoái vôùi neàn kinh teá noùi chung vaø töøng doanh nghieäp noùi rieâng. EsG
ñoùng vai troø nhö “kim chæ nam” giuùp caùc beân lieân quan hieåu roõ caùch thöùc doanh nghieäp quaûn lyù
caùc ruûi ro, cuõng nhö cô hoäi phaùt trieån beàn vöõng cho doanh nghieäp. Baøi vieát nhaèm cung caáp caùc
kieán thöùc cô baûn veà EsG, phaân tích moät soá thaønh coâng vaø thaát baïi trong vaán ñeà EsG cuûa caùc doanh
nghieäp ñieån hình, töø ñoù gia taêng ñònh höôùng cho caùc doanh nghieäp Vieät Nam trong tieán trình baét
kòp vôùi xu theá môùi cuûa kinh teá toaøn caàu.

Töø khoùa: boä tieâu chuaån EsG, moâi tröôøng, xaõ hoäi, quaûn trò doanh nghieäp, phaùt trieån beàn vöõng. 
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toång theå nhö tính ña daïng, coâng baèng vaø hoøa nhaäp,
quyeàn rieâng tö, an ninh vaø baûo maät döõ lieäu, quan
heä coäng ñoàng,…

+ G - Governance: Nhoùm tieâu chuaån lieân quan
ñeán hoaït ñoäng cuûa toå chöùc nhö vaán ñeà lieân quan
ñeán quaûn trò coâng ty, baûo veä quyeàn sôû höõu trí tueä,…

Theo soá lieäu töø baùo caùo cuûa Bloomberg
Intelligence (BI), thöïc haønh EsG ñang ngaøy caøng
trôû thaønh chieán löôïc chuû ñaïo, thaäm chí laø baét
buoäc ôû moät soá quoác gia khi ñaàu tö EsG naêm 2020
vöôït 35.000 tyû UsD. Döï baùo, doøng taøi saûn coù tích
hôïp caùc yeáu toá EsG toaøn caàu coù theå vöôït 41.000
tyû UsD naêm 2022 vaø seõ ñaït 50.000 tyû UsD vaøo
naêm 2025.

Caùc chæ soá vaø baùo caùo EsG cuûa doanh nghieäp
coù taàm quan troïng lôùn, laø cô sôû cho vieäc löïa choïn
cuûa caùc nhaø ñaàu tö taøi chính, ñoái taùc kinh doanh vaø
laø moät coâng cuï caïnh tranh cuûa doanh nghieäp treân
thò tröôøng nhaèm ñaùp öùng nhöõng kyø voïng khaùch
haøng trong xaõ hoäi hieän ñaïi. 

2. aùp duïng tieâu chuaån esg laø xu theá hieän
nay cuûa caùc doanh nghieäp

2.1. Yeâu caàu töø phía ngöôøi tieâu duøng
Ngaøy nay, khi nhaän thöùc veà con ngöôøi vaø moâi

tröôøng ngaøy caøng phaùt trieån, ngöôøi tieâu duøng trong
xaõ hoäi hieän ñaïi khoâng chæ ñaët ra nhöõng yeâu caàu veà
chaát löôïng, giaù thaønh maø ñoàng thôøi coøn ñoøi hoûi
tính beàn vöõng vaø thaân thieän vôùi moâi tröôøng trong
töøng saûn phaåm. Ngoaøi ra nhieàu ngöôøi cuõng quan
taâm caû chính saùch cuûa doanh nghieäp ñoái vôùi ngöôøi
lao ñoäng vaø coäng ñoàng. Do vaäy, EsG laø xu höôùng
taát yeáu buoäc caùc doanh nghieäp phaûi aùp duïng nhaèm
caïnh tranh, thu huùt khaùch haøng. 

Trong moät baùo caùo ôû Dieãn ñaøn Kinh teá Theá
giôùi “Töông lai tieâu duøng trong nhöõng thò tröôøng
taêng tröôûng nhanh: AsEAN” ñöôïc coâng boá vaøo
thaùng 6/2020 cho thaáy 80% ngöôøi tieâu duøng ôû khu
vöïc AsEAN quan taâm ñeán tính beàn vöõng vaø ñaõ
thay ñoåi thoùi quen soáng ñeå trôû neân thaân thieän hôn
vôùi moâi tröôøng (Moore, 2022).

soá lieäu môùi nhaát töø baùo caùo Edelman Trust
Barometer (2022) cho thaáy caùch doanh nghieäp ñoái
xöû nhaân vieân, nhaø cung caáp ñaõ vaø ñang aûnh höôûng
ñeán haønh vi mua haøng cuûa ngöôøi tieâu duøng. Theo
ñoù, 1/3 ngöôøi tieâu duøng ñaõ ngöøng söû duïng moät

nhaõn hieäu maø hoï nhaän thaáy khoâng haønh xöû thích
hôïp tröôùc khuûng hoaûng; 71% noùi raèng neáu hoï caûm
nhaän moät nhaõn hieäu ñaët lôïi nhuaän leân treân con
ngöôøi thì seõ khoâng bao giôø tin nhaõn hieäu ñoù nöõa.

2.2. Yeâu caàu töø phía nhaø ñaàu tö
Chính kyø voïng töø phía ngöôøi tieâu duøng ñaõ laøm

thay ñoåi caùch tieáp caän ñaàu tö cuûa caùc nhaø ñaàu tö
trong thôøi gian gaàn ñaây. Nghieân cöùu EsG toaøn caàu
naêm 2022 cho thaáy EsG ñang ngaøy caøng trôû thaønh
moät tieâu chí quan troïng trong maét caùc nhaø ñaàu tö
theá giôùi. Tính ñeán naêm 2022, ñaõ coù gaàn 90% toå
chöùc ñaàu tö caân nhaéc tôùi EsG khi ñöa ra quyeát
ñònh ñaàu tö. 

Bieåu ñoà döôùi ñaây moâ taû cuï theå laäp tröôøng veà
EsG cuûa caùc nhaø ñaàu tö taïi caùc khu vöïc khaùc nhau
treân theá giôùi. (Bieåu ñoà 1)

Khi ñöôïc hoûi veà taàm quan troïng cuûa EsG ñoái
vôùi tieáp caän ñaàu tö trong naêm 2022, hôn 1/4 nhaø
ñaàu tö toaøn caàu cho bieát, EsG laø “troïng taâm” trong
caùch tieáp caän ñaàu tö cuûa hoï (26% so vôùi 28% vaøo
naêm 2021). song, moät tyû leä cao hôn ñaõ baøy toû yù
kieán cuûa hoï veà ñaàu tö EsG laø "chaáp nhaän" (34%
so vôùi 32%) vaø "tuaân thuû" (29% so vôùi 24%).

Nhìn chung, chaâu AÂu laø khu vöïc daãn ñaàu theá
giôùi veà ñaàu tö EsG vôùi 93% (so vôùi 79% ôû Baéc
Myõ, 88% ôû chaâu AÙ - Thaùi Bình Döông). Trong ñoù,
31% nhaø ñaàu tö chaâu AÂu ñaët EsG laø troïng taâm
trong tieáp caän ñaàu tö cuûa hoï (so vôùi 18% ôû Baéc
Myõ, 22% ôû chaâu AÙ - Thaùi Bình Döông). ñieàu naøy
cho thaáy thò tröôøng ñaàu tö vaø khung phaùp lyù cuûa
chaâu AÂu tröôûng thaønh hôn. Ngöôïc laïi, khu vöïc Baéc
Myõ ít tin tröôûng vaø aùp duïng EsG nhaát trong ñaàu tö.

Ngoaøi ra, EsG ñang ngaøy caøng khaúng ñònh
ñöôïc choã ñöùng trong giôùi ñaàu tö khi nghieân cöùu chæ
ra raèng chæ 13% nhaø ñaàu tö toaøn caàu ñoàng yù raèng
EsG laø moät phong traøo nhaát thôøi vaø ngaén haïn.
ñieàu naøy cho thaáy haàu heát caùc nhaø ñaàu tö xem
EsG nhö moät xu höôùng taát yeáu trong boái caûnh ñaàu
tö daøi haïn.

3. nhöõng cô hoäi vaø thaùch thöùc khi doanh
nghieäp aùp duïng caùc tieâu chuaån esg

2.3. Cô hoäi
McKinsey & Company (2019) ñaõ phaân tích 5

giaù trò maø EsG coù theå taïo ra cho doanh nghieäp, cuï
theå nhö sau:

quaûn trò - quaûn lyù 
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- Taêng tröôûng thò phaàn (Top-line Growth): EsG
giuùp cuûng coá thò phaàn taïi caùc thò tröôøng hieän taïi vaø
gia taêng môû roäng thò phaàn taïi caùc thò tröôøng môùi,
qua vieäc thu huùt ñöôïc nhieàu khaùch haøng caù nhaân
vaø toå chöùc hôn vôùi caùc saûn phaåm beàn vöõng. Ngoaøi
ra, vieäc aùp duïng EsG cuõng giuùp doanh nghieäp taïo
laäp ñöôïc moät maïng löôùi gaén keát vôùi caùc beân lieân
quan trong coäng ñoàng, töø ñoù hoã trôï vieäc khai thaùc
caùc nguoàn löïc deã daøng.

- Giaûm chi phí (Cost Reduction): aùp duïng EsG
giuùp giaûm chi phí vaän haønh (chi phí nguyeân vaät
lieäu, chi phí naêng löôïng, nöôùc,...). Ví duï, doanh
nghieäp chuyeån phaùt nhanh FedEx ñaët muïc tieâu seõ
chuyeån ñoåi toaøn boä 35000 xe sang xe ñieän hoaëc
maùy hybrid, tôùi nay coâng ty ñaõ tieán haønh chuyeån
ñoåi ñöôïc khoaûng 20% löôïng xe, theo ñoù ñaõ giaûm
löôïng chi phí nguyeân lieäu thuï ñeán hôn 50 trieäu
gallon (khoaûng 190 trieäu lít).

- Giaûm aùp löïc veà phaùp lyù (Regulatory and Legal

Intervention): EsG giuùp doanh nghieäp coù theå töï do
hôn trong vieäc ñöa ra vaø thöïc hieän caùc chieán löôïc
maø khoâng lo gaëp phaûi ruûi ro veà phaùp lyù vaø aùp löïc
töø phía chính phuû. Thaäm chí caùc doanh nghieäp coøn
nhaän ñöôïc nhieàu hôn söï hoã trôï cuûa chính phuû.

- Naâng cao naêng suaát (Productivity uplift): EsG

taïo ra moät moâi tröôøng laøm vieäc coâng baèng, an
toaøn, minh baïch, giuùp caùc coâng ty thu huùt vaø giöõ
chaân nhaân vieân chaát löôïng, naâng cao ñoäng löïc cuûa
nhaân vieân, töø ñoù naâng cao naêng suaát vaø hieäu quaû
laøm vieäc cuûa nhaân vieân.

- Ñaàu tö vaø toái öu hoùa taøi saûn (Investment and

asset optimization): EsG coù theå naâng cao lôïi töùc
ñaàu tö baèng caùch phaân boå voán cho caùc cô hoäi höùa
heïn vaø beàn vöõng hôn (ví duï: naêng löôïng taùi taïo,
giaûm thieåu chaát thaûi vaø maùy loïc khí). EsG cuõng coù
theå giuùp caùc coâng ty traùnh ñöôïc caùc khoaûn ñaàu tö
ruûi ro trong daøi haïn bôûi caùc vaán ñeà moâi tröôøng (ví
duï: taøu chôû daàu…).

2.4. Thaùch thöùc
ñi ñoâi vôùi caùc cô hoäi, EsG cuõng mang tôùi nhieàu

thaùch thöùc cho caùc doanh nghieäp. Theo nghieân
cöùu EsG toaøn caàu, döôùi ñaây laø caùc thaùch thöùc
ñang caûn trôû vieäc aùp duïng tieâu chuaån EsG cuûa
coâng ty:

- Thieáu döõ lieäu veà ESG (Lack of robust data):

Vaán ñeà khoù khaên lôùn nhaát caùc doanh nghieäp gaëp
phaûi laø thu thaäp vaø ño löôøng caùc döõ lieäu lieân quan
tôùi EsG. 

- Lo laéng veà hieäu suaát vaø lôïi nhuaän (Concern

about performance and sacrificing returns): ñaây

taïp chí coâng thöông
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Bieåu ñoà 1. Möùc ñoä chaáp nhaän ESG trong ñaàu tö



191

laø raøo caûn lôùn thöù hai vôùi caùc doanh nghieäp. Tuy
nhieân, yeáu toá naøy ñang coù xu höôùng giaûm maïnh do
nhaø ñaàu tö ñang daàn coi lôïi töùc ñaàu tö vaø söï phaùt
trieån beàn vöõng ñeàu cuøng coù lôïi. 

- Lo ngaïi veà xu höôùng “Quaûng caùo xanh”

(Concerns over greenwashing): “Quaûng caùo xanh,
nhuoäm xanh hay taåy xanh” (Greenwashing) laø
quaù trình truyeàn ñaït moät aán töôïng sai leäch hoaëc
cung caáp thoâng tin sai leäch ñeå ñaùnh boùng thöông
hieäu, laø nhöõng tuyeân boá voâ caên cöù ñeå ñaùnh löøa
ngöôøi tieâu duøng tin raèng caùc saûn phaåm cuûa coâng ty
laø thaân thieän vôùi moâi tröôøng. ñaây laø raøo caûn thöù 3
vaø ñang coù xu höôùng taêng lôùn (töø 22% leân 30%
naêm 2022). Nhö vaäy, ngaøy caøng nhieàu caùc nhaø
ñaàu tö lo ngaïi veà vaán ñeà greenwashing daàn trôû
neân phoå bieán vaø caùc nhaø quaûn lyù coù theå lôïi duïng
EsG nhö moät coâng cuï tieáp thò vaø truyeàn thoâng.

Ba raøo caûn naøy mang tôùi thöû thaùch lôùn hôn cho
caùc nhaø ñaàu tö Baéc Myõ so vôùi caùc khu vöïc khaùc.
ñieàu naøy giuùp giaûi thích taïi sao caùc nhaø ñaàu tö
Baéc Myõ ít tin töôûng nhaát vaøo EsG vaø taïi sao khu
vöïc naøy coù tyû leä aùp duïng EsG thaáp nhaát.

Moät vaøi raøo caûn khaùc bao goàm: Heä thoáng quy
ñònh phöùc taïp, khoù hieåu vaø chöa ñoàng nhaát; saûn
phaåm/chieán löôïc cuûa doanh nghieäp khoâng phuø hôïp;
Baûn chaát cuûa ngaønh taäp trung ñaàu tö ngaén haïn;...

3. moät soá ví duï doanh nghieäp tieâu bieåu aùp
duïng caùc tieâu chuaån esg treân theá giôùi

3.1. Taäp ñoaøn toaøn caàu Lenovo, chuyeân saûn
xuaát maùy tính vaø linh kieän ñieän töû (Lenovo ESG
FY2021-2022 Report). 

Lenovo baét ñaàu aùp duïng chuaån möïc EsG vaøo
naêm 2009. Caùc saùng kieán EsG cuûa Coâng ty bao
goàm caùc hoaït ñoäng tröïc tieáp vaø giaùn tieáp hoã trôï
Muïc tieâu Phaùt trieån Beàn vöõng cuûa UN (sDG).

Trong cuoäc phoûng vaán giöõa Forbes vaø Giaùm
ñoác ñieàu haønh Lenovo khu vöïc chaâu AÙ - Thaùi Bình
Döông, kieâm Toång giaùm ñoác Lenovo khu vöïc
Trung AÙ (Forbes, 2022) cho bieát:

- Veà moâi tröôøng: Lenovo ñaõ öu tieân thöïc thi
nhieàu chính saùch nhaèm giaûm thieåu taùc haïi ñeán moâi
tröôøng. Nhöõng noã löïc baûo veä moâi tröôøng (söû duïng
caùc vaät lieäu ñoùng goùi thaân thieän moâi tröôøng, ñoåi
môùi quy trình haøn nhieät ñoä thaáp trong caùc nhaø maùy
cheá taïo baûng maïch,...) ñöôïc trieån khai suoát nhieàu

naêm qua treân toaøn chu trình töø vaät lieäu ñaàu vaøo,
saûn xuaát cho ñeán vaän chuyeån vaø dòch vuï khi keát
thuùc voøng ñôøi saûn phaåm. Nhôø ñoù, naêm 2021,
Lenovo vöôït muïc tieâu, giaûm ñöôïc 40% löôïng phaùt
thaûi khí nhaø kính so vôùi naêm 2010.

- Veà xaõ hoäi: 

+ Thöïc hieän nhieàu khaûo saùt veà phöông höôùng
cuûa Coâng ty: 83% khaùch haøng mong muoán coù nhaø
cung öùng ñaùp öùng ñöôïc tieâu chuaån EsG. Trong
moät cuoäc khaûo saùt khaùc, 86% nhaân vieân cho bieát
hoï thích laøm vieäc vôùi coâng ty coù taàm nhìn EsG roõ
raøng. (Forbes, 2022)

+ Lenovo ñaõ thaønh coâng ñaït muïc tieâu hoã trôï
hôn 1 trieäu ngöôøi thoâng qua caùc hoaït ñoäng töø thieän
vaø tình nguyeän treân toaøn caàu.

+ Lenovo quyeát taâm ñaûm baûo raèng caùc ñieàu
kieän laøm vieäc taïi caùc ñòa ñieåm cuûa coâng ty laø an
toaøn; coâng nhaân ñöôïc ñoái xöû moät caùch toân troïng;
hoaït ñoäng laø thaân thieän vôùi moâi tröôøng; vaø hoaït
ñoäng kinh doanh laø ñöôïc tieán haønh moät caùch coù
traùch nhieäm vaø coù ñaïo ñöùc. 

+ Coù nhöõng chieán dòch quaûng baù ñeå coäng ñoàng
hieåu hôn veà EsG, khuyeán khích doanh nghieäp chuù
troïng chieán löôïc EsG, khoâng chæ trong quan heä ñoái
taùc vôùi Lenovo maø coøn nhieàu ñoái taùc khaùc coù cuøng
moái quan taâm. (Forbes)

- Veà Quaûn trò:

+ Lenovo naèm trong Top 100 taäp ñoaøn toaøn caàu
beàn vöõng nhaát cuûa Corporate Knights Global 100,
ñoàng thôøi caùc toå chöùc Gartner vaø CDP coâng nhaän
veà söï xuaát saéc vaø beàn vöõng trong chuoãi cung öùng.

- Tieàm naêng khi aùp duïng ESG

Döïa treân nhöõng thaønh töïu Coâng ty coù theå ñaït
ñöôïc qua vieäc aùp duïng EsG, MsCI ñaõ naâng xeáp
haïng EsG cuûa Lenovo töø A (2021) leân AA (2022).
Vôùi tö caùch laø Coâng ty daãn ñaàu ngaønh, Coâng ty seõ
ñöôïc höôûng lôïi töø doøng tieàn toaøn caàu ñaàu tö vaøo
caùc khoaûn ñaàu tö EsG.

Nhìn vaøo thò tröôøng cuûa Lenovo, yeâu caàu phaùp
lyù ñoái vôùi vieäc coâng boá minh baïch caùc thaønh tích
EsG ñöôïc nhaø ñaàu tö quan taâm hôn trong töông
lai. ñieàu naøy seõ laøm taêng theâm doøng voán, ñaëc bieät
laø vaøo caùc coå phieáu EsG cuûa Trung Quoác. Baùo
caùo trích lôøi Amar Gill, ngöôøi ñöùng ñaàu boä phaän
quaûn lyù ñaàu tö ôû Chaâu AÙ - Thaùi Bình Döông taïi
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BlackRock, noùi raèng khaùch haøng cuûa oâng coù keá
hoaïch taêng gaáp ñoâi khoaûn ñaàu tö vaøo coå phieáu
EsG. Vôùi caùc baùo caùo haøng naêm maø Lenovo ñaõ
coâng boá, Coâng ty ñang ôû moät vò trí haáp daãn ñeå thu
huùt theâm caùc khoaûn ñaàu tö.

- Muïc tieâu töông lai

Veà moâi tröôøng: Vaøo thaùng 6 naêm 2020, muïc tieâu
2030 ñaõ ñöôïc pheâ duyeät bôûi toå chöùc saùng kieán Muïc
tieâu döïa treân cô sôû khoa hoïc (sBTi) nhaèm ñaït möùc
caét giaûm 50% löôïng phaùt thaûi khí nhaø kính vaø
höôùng ñeán trung hoøa carbon vaøo naêm 2050. 

Veà xaõ hoäi: ñeán naêm 2025, caùc chöông trình
thieän nguyeän seõ taùc ñoäng tröïc tieáp ñeán 15 trieäu caù
nhaân treân khaép theá giôùi

Veà quaûn trò: ñeán naêm 2025, taêng cöôøng giaùm
saùt ñieàu haønh, hieåu bieát caùc ruûi ro vaø caùc chöông
trình EsG, ñaøo taïo veà ñaïo ñöùc vaø tuaân thuû cuõng
nhö naâng cao naêng löïc quaûn lyù vaø traùch nhieäm
trong caùc chöông trình rieâng tö.

4.2. Haõng xe Volkswagen 
Vuï beâ boái gian laän khí thaûi vaøo naêm 2015 cuûa

Volkswagen laø moät trong nhöõng ví duï ñieån hình
veà quaûn lyù ruûi ro EsG vaø nhöõng haäu quaû maø Coâng
ty coù theå phaûi ñoái maët. Haõng xe naøy ñaõ bò Cô quan
baûo veä moâi tröôøng Hoa Kyø (EPA) phaùt hieän haønh
vi vi phaïm ñaïo luaät Khoâng khí saïch khi coâng ty söû
duïng phaàn meàm gian laän nhaèm thay ñoåi keát quaû
kieåm ñònh heä thoáng phaùt thaûi cuûa 11 trieäu xe oâ toâ.
Phaàn meàm naøy giuùp caùc xe chaïy diesel cuûa
Volkswagen vöôït qua caùc cuoäc kieåm tra khí thaûi,
trong khi möùc phaùt thaûi thöïc teá cao gaáp 10 - 40 laàn
tieâu chuaån cho pheùp. 

Volkswagen sau ñoù ñaõ phaûi ñoái maët vôùi voâ soá
caùc vuï kieän töø ñoái taùc vaø caùc beân lieân quan. Coâng ty
ñaõ phaûi nhaän möùc phaït leân ñeán hôn 40 tyû UsD -
möùc phaït lôùn nhaát trong lòch söû ngaønh coâng nghieäp
oâ toâ vaø giaù coå phieáu cuûa Volkswagen ñaõ giaûm gaàn
30%, khieán cho giaù trò voán hoùa bò bay hôi heát 30 tyû
euro chæ trong 2 ngaøy vôùi danh tieáng bò thieät haïi
naëng neà. (Vnexpress, 11/2022). Vôùi vieäc
Volkswagen thu hoài haøng trieäu oâ toâ treân toaøn theá
giôùi, haõng ñaõ daønh ra 6,7 tyû euro ñeå boài thöôøng, ñaõ
daãn ñeán vieäc Coâng ty coâng boá khoaûn loã haøng quyù
ñaàu tieân trong 15 naêm laø 2,5 tyû euro vaøo cuoái thaùng
10/2015 (BBC, 2015). Vuï beâ boái naøy ñaõ aûnh höôûng

nghieâm troïng ñeán uy tín cuûa Volkswagen trong maét
ñoái taùc vaø ngöôøi tieâu duøng. Theo moät cuoäc khaûo saùt
tröïc tuyeán gaàn ñaây cuûa AutoPacific vôùi khoaûng 500
chuû sôû höõu phöông tieän, chæ coù 2/10 soá ngöôøi ñöôïc
hoûi coù thieän caûm vôùi nhaø saûn xuaát oâ toâ naøy, 7/10
ngöôøi cho bieát coù thieän caûm vôùi thöông hieäu tröôùc
khi vuï beâ boái xaåy ra. Khoaûng 64% chuû sôû höõu
phöông tieän cho bieát hoï khoâng coøn tin töôûng
Volkswagen nöõa. Ngoaøi ra, moät cuoäc khaûo saùt tröïc
tuyeán cuûa Kelley Blue Book cho thaáy soá löôïng chuû
sôû höõu xe oâ toâ ñoäng cô diesel cuûa Volkswagen quan
taâm ñeán vieäc kinh doanh phöông tieän cuûa hoï ñaõ
taêng 79% trong tuaàn sau khi vuï beâ boái ñöôïc tieát loä.
(Usatoday, 10/2015).

“Vuï beâ boái cuûa Volkswagen cho thaáy söï thieáu
minh baïch vaø traùch nhieäm giaûi trình trong lónh vöïc
oâ toâ.  Töø ñoù cuõng cho thaáy taàm quan troïng cuûa vieäc
caân nhaéc EsG khi ñöa ra quyeát ñònh ñaàu tö. Caùc
nhaø ñaàu tö khoâng coøn coù theå boû qua caùc ruûi ro vaø
cô hoäi EsG” - Tim Crockford, tröôûng phoøng voán
chuû sôû höõu cuûa Quaûn lyù ñaàu tö Hermes.

Vuï beâ boái neâu baät nhöõng ruûi ro veà uy tín vaø taøi
chính cuûa vieäc thöïc hieän EsG keùm, ñoàng thôøi laø
lôøi caûnh baùo ñoái vôùi caùc coâng ty khoâng öu tieân
xem xeùt EsG.

5. moät soá ñònh höôùng cho caùc doanh nghieäp
vaø nhaø ñaàu tö vieät nam

Nhaø ñaàu tö coù theå ñaùnh giaù coâng ty thoâng qua
baùo caùo EsG ñöôïc coâng boá ñònh kyø cuûa doanh
nghieäp. Baùo caùo EsG laø vaên baûn coâng khai tieán ñoä
ñaùp öùng caùc muïc tieâu vaø cam keát cuûa toå chöùc veà
caùc khía caïnh moâi tröôøng, xaõ hoäi vaø quaûn trò cuûa
doanh nghieäp. Caùc baùo caùo naøy thöôøng ñöôïc thöïc
hieän haøng naêm, bao goàm thoâng tin chi tieát veà caùc
chæ soá EsG khaùc nhau ñöôïc söû duïng ñeå ño löôøng
hieäu suaát trong ba lónh vöïc ñoù theo caû caùch ñònh
löôïng vaø ñònh tính. Ngoaøi ra, baùo caùo cuõng lieät keâ
caùc muïc tieâu daøi haïn cuûa chieán löôïc EsG cuûa
coâng ty vaø caäp nhaät caùc thaønh töïu quan troïng. Baùo
caùo EsG hieän raát phoå bieán, theo soá lieäu cuûa
McKinsey&Company, naêm 2021, hôn 90% doanh
nghieäp s&P 500 vaø khoaûng 70% doanh nghieäp
Russell 1000 hieän coâng boá baùo caùo EsG döôùi moät
soá hình thöùc khaùc nhau. 

Hieän taïi chöa coù moät khuoân khoå (framework)
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thoáng nhaát naøo höôùng daãn cho vieäc baùo caùo EsG,
bôûi moãi doanh nghieäp coù boái caûnh vaø tính chaát
khaùc nhau, daãn tôùi vieäc xaây döïng moät khuoân khoå
chung laø phöùc taïp. Tuy nhieân, caùc doanh nghieäp
coù theå nghieân cöùu moät soá khuoân khoå ñaùnh giaù
EsG noåi baät sau:

+ Tieâu chuaån SASB (SASB Standards): ñöôïc
phaùt trieån bôûi UÛy ban Tieâu chuaån Keá toaùn Beàn
vöõng (sustainability Accounting standards Board)
vaø ñöôïc phaùt haønh vaøo naêm 2018. Heä thoáng tieâu
chuaån naøy ñöa ra nhöõng chæ daãn roõ raøng giuùp
doanh nghieäp ñaùnh giaù vaø coâng boá caùc thoâng tin
veà EsG beàn vöõng cuûa toång 77 ngaønh. 

+ Khuoân khoå CDSB (CDSB Framework):

Khuoân khoå naøy ñöôïc phaùt trieån bôûi UÛy ban Tieâu
chuaån Coâng boá Khí haäu (Climate Disclosure
standards Board) nhaèm hoã trôï vieäc ñöa baùo caùo
EsG vaøo caùc baùo caùo chính thoáng cuûa coâng ty.
Ban ñaàu, khuoân khoå chæ taäp trung caùc tieâu chuaån
lieân quan tôùi bieán ñoåi khí haäu, tôùi naêm 2022 ñaõ
caäp nhaät theâm tieâu chuaån veà xaõ hoäi.

+ Tieâu chuaån IFRS (IFRS Sustainability

Disclosure Standards): söï keát hôïp cuûa sAsB vaø
CDsB. Tieâu chuaån IFRs höôùng tôùi taïo ra moät boä
tieâu chuaån coâng boá thoáng nhaát coù theå ñöôïc söû
duïng treân toaøn caàu ñeå baùo caùo döõ lieäu EsG cho
caùc nhaø ñaàu tö. ñaây ñöôïc coi laø coâng cuï töông lai
cuûa baùo caùo EsG toaøn caàu n
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absTraCT:
EsG, which stands for Environmental, social, and Governance, is a set of standards used to

assess the impacts of an organization’s environmental, social, and corporate governance practices.
In the current socio-economic development, the community increasingly understands the necessity
of sustainable development for the economy and each business. EsG standards act as a guideline to
help stakeholders clearly understand how businesses manage risks and sustainable development
opportunities. This paper presented basic knowledge about EsG and analyzes some successes and
failures of typical businesses when applying EsG standards. This paper is expected to provide more
orientation for Vietnamese businesses on implementing EsG standards.
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