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1. ñaët vaán ñeà
Baét ñaàu töø naêm 2020, cuøng vôùi chöông trình

chuyeån ñoåi soá quoác gia, ñHBKHN ñaõ tieân phong
trong chuyeån ñoåi soá vôùi muïc tieâu trôû thaønh moät ñaïi
hoïc nghieân cöùu haøng ñaàu khu vöïc vôùi noøng coát laø
kyõ thuaät vaø coâng ngheä, taùc ñoäng quan troïng vaøo
phaùt trieån neàn kinh teá tri thöùc vaø goùp phaàn gìn giöõ
an ninh, hoøa bình ñaát nöôùc, tieân phong trong heä
thoáng giaùo duïc ñaïi hoïc Vieät Nam. Chuyeån ñoåi soá
taïi ñHBKHN ñöôïc hieåu laø quaù trình thay ñoåi toång
theå, toaøn dieän caùch thöùc giaûng daïy, hoïc taäp, quaûn lyù
cuûa ñHBKHN, böôùc phaùt trieån tieáp theo cuûa tin hoïc
hoùa, coù ñöôïc nhôø söï tieán boä vöôït baäc cuûa nhöõng
coâng ngheä môùi mang tính ñoät phaù, nhaát laø coâng

ngheä soá. Quaù trình naøy ñaõ vaø ñang ñöôïc trieån khai
heát söùc nhanh choùng vaø böôùc ñaàu ñaõ coù nhöõng
thaønh quaû nhaát ñònh. 

ñöôïc thaønh laäp töø naêm 1956, ñHBKHN laø moät
trong nhöõng ñaïi hoïc giaøu truyeàn thoáng vaø quan
troïng nhaát cuûa Vieät Nam hieän nay, vôùi nhieäm vuï
chính laø “phaùt trieån con ngöôøi, ñaøo taïo nhaân löïc
chaát löôïng cao, nghieân cöùu khoa hoïc, saùng taïo coâng
ngheä vaø chuyeån giao tri thöùc, phuïc vuï xaõ hoäi vaø ñaát
nöôùc”. Muïc tieâu ñeán naêm 2025, ñHBKHN seõ trôû
thaønh moät ñaïi hoïc nghieân cöùu ñoåi môùi saùng taïo töï
chuû, naèm trong top 200 - 250 chaâu AÙ, coù 6 nhoùm
ngaønh ñöôïc xeáp haïng trong heä thoáng xeáp haïng uy
tín cuûa theá giôùi, trong ñoù coù ít nhaát 4 nhoùm ngaønh
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Chuyeån ñoåi soá 
Taïi ñaïi hoïC baùCh Khoa haø noäi

lNguyeãN THò HuyeàN

Toùm TaéT:
Cuøng vôùi xu höôùng taát yeáu cuûa chuyeån ñoåi soá quoác gia hieän nay, caùc cô sôû giaùo duïc ñaïi hoïc ôû

Vieät Nam noùi chung vaø ñaïi hoïc Baùch khoa Haø Noäi (ñHBKHN) noùi rieâng phaûi thöïc hieän chuyeån
ñoåi soá, nhaèm kieåm soaùt toát quy trình hoïc taäp, giaûng daïy vaø nghieân cöùu. söï phaùt trieån cuûa khoa hoïc
coâng ngheä ñang laøm thay ñoåi caùch thöùc quaûn lyù, giaûng daïy, nghieân cöùu taïi caùc tröôøng ñaïi hoïc. Do
ñoù, chuyeån ñoåi soá ñöôïc xem laø moät trong nhöõng nhieäm vuï quan troïng hieän nay cuûa ñHBKHN,
nhaèm muïc tieâu naâng cao naêng löïc quaûn lyù, chaát löôïng ñaøo taïo, nghieân cöùu khoa hoïc, tieát kieäm thôøi
gian vaø chi phí cho caùc coâng vieäc chung cuûa nhaø tröôøng, ñoàng thôøi giuùp cho caùc nhaø quaûn lyù, caùc
phoøng ban, caùc giaûng vieân vaø sinh vieân coù ñöôïc moät phöông phaùp laøm vieäc môùi, mang laïi hieäu quaû
cao hôn. Baøi vieát naøy, taùc giaû trình baøy thöïc traïng quaù trình chuyeån ñoåi soá taïi ñHBKHN, ñoàng thôøi
ñöa ra moät soá giaûi phaùp nhaèm khaéc phuïc moät soá toàn taïi tröôùc maét ñeå quaù trình chuyeån ñoåi soá taïi
ñHBKHN dieãn ra thuaän lôïi vaø nhanh choùng. 

Töø khoùa: chuyeån ñoåi soá, giaùo duïc ñaïi hoïc, quaûn lyù giaùo duïc, ñaïi hoïc Baùch khoa Haø Noäi.
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trong top 450. ñeán naêm 2030, ñHBKHN trôû thaønh
moät ñaïi hoïc nghieân cöùu ñoåi môùi saùng taïo töï chuû
toaøn dieän, moät trung taâm nghieân cöùu saùng taïo xuaát
saéc baùm saùt theo ñeà aùn cuûa Chính phuû, cuûa
Ngaønh.[3] ñHBKHN ñöôïc choïn laøm moät trong 6
tröôøng ñaïi hoïc troïng ñieåm quoác gia vaø moät trong 19
cô sôû giaùo duïc ñaïi hoïc cuûa Vieät Nam, ñoùng goùp
haøng nghìn kyõ sö vaø cöû nhaân chaát löôïng cao cho söï
phaùt trieån cuûa Vieät Nam. Vôùi vò trí soá 1 Vieät Nam,
ñHBK xeáp thöù 248 treân baûng xeáp haïng caùc tröôøng
ñaïi hoïc chaâu AÙ, laø 5 ngaønh naèm trong top ñaàu theá
giôùi (Qs 2023) - ñaây laø nieàm töï haøo maø ñHBKHN
ñaõ noã löïc phaán ñaáu nhieàu naêm môùi coù ñeå ñaït ñöôïc.
Phaùt trieån khoa hoïc - coâng ngheä, ñoåi môùi saùng taïo
trong giaùo duïc ñaøo taïo vaø nghieân cöùu töø laâu ñaõ luoân
laø troïng taâm, toân chæ phaùt trieån cuûa ñHBKHN.
Trong giai ñoaïn hieän nay, ñHBKHN ñaùnh giaù cao
vai troø cuûa chuyeån ñoåi soá vaø xem ñoù laø moät böôùc
tieán heát söùc quan troïng ñeå duy trì vò theá haøng ñaàu veà
khoa hoïc - kyõ thuaät ôû Vieät Nam, ñoàng thôøi tieân
phong trong lónh vöïc giaùo duïc ñaïi hoïc. 

2. Chuyeån ñoåi soá trong giaûng daïy vaø hoïc taäp 
Chuyeån ñoåi soá baét ñaàu töø chuyeån ñoåi nhaän thöùc

veà taàm quan troïng cuûa chuyeån ñoåi soá ñoái vôùi söï
phaùt trieån cuûa Nhaø tröôøng. ñaïi ña soá caùn boä, coâng
nhaân vieân vaø sinh vieân ñHBKHN ñeàu nhaän thöùc roõ
taàm quan troïng cuûa vieäc thöïc hieän chuyeån ñoåi soá
trong giai ñoaïn hieän nay. Chính vì vaäy, hoï luoân noã
löïc chung söùc, chung loøng thöïc hieän muïc tieâu ñeà ra.
Tröôùc heát, chuyeån ñoåi soá nhaèm giuùp sinh vieân tieát
kieäm ñöôïc thôøi gian, coâng söùc vaø coù ñöôïc söï hoã trôï
toát nhaát ñeå caùc em chuyeân taâm vaøo vieäc hoïc taäp.
Nhaø tröôøng ñaõ xaây döïng, tích hôïp vaø trieån khai heä
thoáng dòch vuï coâng moät cöûa treân neàn taûng soá; tích
hôïp heä thoáng traû lôøi thoâng tin töï ñoäng (Chatbot)
nhaèm naâng cao hieäu quaû phuïc vuï ngöôøi hoïc. Hoaøn
thieän vaø tích hôïp caùc moâ-ñun vaøo eHUsT phuïc vuï
coâng taùc quaûn lyù vaø toå chöùc ñaøo taïo treân neàn taûng
soá: hoã trôï xeáp lòch thi töï ñoäng, quaûn lyù vaø thi treân
maùy tính, quaûn lyù hoà sô caùc chöông trình ñaøo taïo
(phuïc vuï cho xaây döïng, caäp nhaät vaø kieåm ñònh caùc
Chöông trình ñaøo taïo). Trieån khai heä thoáng trang
thieát bò phuïc vuï coâng taùc xaây döïng khoùa hoïc tröïc

tuyeán, xaây döïng hoïc lieäu soá duøng chung trình ñoä
ñaïi hoïc, nhoùm ngaønh kyõ thuaät vaø coâng ngheä. ñoái
vôùi giaûng vieân, ñHBKHN hieän coù ñoäi nguõ, vieân
chöùc trình ñoä chuyeân moân cao, coù beà daøy kinh
nghieäm, taâm huyeát trong hoaït ñoäng ñaøo taïo nghieäp
vuï vaø quaûn lyù, nghieân cöùu khoa hoïc vaø chuyeån
giao coâng ngheä. Tính ñeán thaùng 1/2021, ñoäi nguõ
caùn boä cuûa Tröôøng ñaõ coù 1.748caùn boä, giaûng vieân.
Phaàn lôùn giaûng vieân cuûa Tröôøng ñöôïc ñaøo taïo töø
caùc tröôøng ñaïi hoïc danh tieáng treân theá giôùi (Hoa
Kyø, Phaùp, UÙc, Nhaät Baûn…), trong ñoù gaàn74% giaûng
vieân coù trình ñoä tieán só trôû leân (ñaït tyû leä cao nhaát
trong caùc cô sôû ñaøo taïo taïi Vieät Nam), 23 giaùo sö,
217 phoù giaùo sö, 790 tieán só [4]. Vôùi soá löôïng ñoâng
ñaûo giaùo sö, phoù giaùo sö, tieán só, nhöõng chuyeân gia
ñaàu ngaønh. ñaây laø nieàm töï haøo vaø cuõng laø moät
trong nhöõng nhaân toá quan troïng goùp phaàn baûo ñaûm
chaát löôïng ñaøo taïo taïi ñHBKHN, laø nhaân toá quan
troïng, tích cöïc thöïc hieän chuyeån ñoåi soá taïi
ñHBKHN. Cuï theå, ñaàu moãi hoïc kyø, caùc giaûng vieân
phaûi caäp nhaät leân trang quaûn lyù ñaøo taïo cuûa
ñHBKHN ñeà cöông hoïc phaàn, phöông thöùc ñaùnh
giaù keát quaû hoïc taäp, giaùo trình, taøi lieäu tham khaûo,
noäi dung cho sinh vieân thaûo luaän, noäi dung oân taäp...
theo quy ñònh veà caäp nhaät hoïc lieäu soá caùc hoïc phaàn
trong chöông trình ñaøo taïo cuûa ñHBKHN. Tính
ñeán naêm 2022, ñaõ coù treân 73% hoïc lieäu ñöôïc ñöa
leân heä thoáng quaûn lyù ñaøo taïo. Taát caû nhöõng coâng
vieäc ñoù giuùp sinh vieân coù ñöôïc taøi lieäu hoïc taäp vaø
hieåu roõ quyeàn lôïi, traùch nhieäm cuûa mình, töøng böôùc
hoaøn caùc nhieäm vuï hoïc taäp theo quy ñònh. Beân
caïnh ñoù, moät soá buoåi Hoäi thaûo "Xaây döïng hoïc lieäu
soá vaø trieån khai ñaøo taïo treân neàn taûng soá" ñaõ ñöôïc
toå chöùc vaøo naêm 2022 ñeå phoå bieán thoâng tin trieån
khai ñeà aùn tôùi caùn boä. ñaøo taïo theo hình thöùc B-
Learning tieáp tuïc ñöôïc ñaåy maïnh trong toaøn
Tröôøng ñHBKHN, ñeán nay ñaõ coù 425 lôùp hoïc B-
Learning ñaõ ñöôïc môû cho caùc hoïc phaàn trong
chöông trình ñaøo taïo. Trong ñoù, bao goàm 173 lôùp
B-Learning ñaøo taïo tieáng Anh tính ñeán heát hoïc kyø
naêm 2022. ñHBKHN cuõng ñang thöïc hieän ñeà aùn
thí ñieåm moâ hình giaùo duïc ñaïi hoïc soá treân cô sôû
trieån khai neàn taûng daïy hoïc tröïc tuyeán duøng chung
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ñaõ baét ñaàu ñöôïc trieån khai vôùi muïc tieâu hoaøn thaønh
20 khoùa hoïc lieäu soá trong naêm 2023. Nhö vaäy, ñoái
vôùi giaûng daïy vaø hoïc taäp moâ hình giaùo duïc thoâng
minh, nhieàu kho döõ lieäu lôùn chöùa ñöïng khoái löôïng
tri thöùc khoång loà ñöôïc hình thaønh; caùc öùng duïng hoã
trôï hoïc taäp ña daïng, phong phuù; caùc caùch thöùc lieân
heä, töông taùc môùi giöõa giaûng vieân, sinh vieân, nhaø
tröôøng, gia ñình ñaõ vaø ñang ñöôïc trieån khai taïi
ñHBKHN.

3. ñoái vôùi coâng taùc truyeàn thoâng 
Vôùi söï phaùt trieån maïnh meõ cuûa khoa hoïc coâng

ngheä nhö hieän nay, vieäc quaûng baù hình aûnh cuûa
ñHBKHN tôùi hoïc sinh vaø sinh vieân Vieät Nam noùi
rieâng vaø sinh vieân caùc nöôùc treân theá giôùi laø ñieàu raát
caàn thieát, bôûi danh tieáng cuõng laø moät trong nhöõng
yeâu caàu ñeå Nhaø tröôøng thaêng haïng vaø thu huùt sinh
vieân Vieät Nam, cuõng nhö sinh vieân caùc nöôùc treân
theá giôùi veà ñaây hoïc taäp nghieân cöùu. Chính vì vaäy,
ñHBKHN thaønh laäp moät ñôn vò laøm coâng taùc
truyeàn thoâng laø Phoøng Truyeàn thoâng vaø Quaûn trò
thöông hieäu  nhaèm truyeàn thoâng caùc söï kieän, hoaït
ñoäng cuûa Tröôøng, kòp thôøi ghi nhaän vaø giaûi ñaùp caùc
thoâng tin phaûn hoài töø sinh vieân vaø giaûng vieân. ñoái
vôùi ñoaøn Thanh nieân, Hoäi sinh vieân, Phoøng Truyeàn
thoâng vaø Quaûn trò thöông hieäu ñaõ phoái hôïp thöïc
hieän chuoãi video TikTok, baøi vaø aûnh treân
Facebook, Instagram ñeå truyeàn thoâng veà quy taéc
vaên hoùa giao tieáp trong khuoân vieân tröôøng vaø moâi
tröôøng maïng ñeå sinh vieân vaø caùn boä naém ñöôïc thöïc
hieän moät caùch deã daøng vaø hieäu quaû, cuõng laø moät
caùch ñeå tieáp caän ñöôïc ñoái töôïng sinh vieân thuoäc theá
heä gen Z moät caùch thuaän lôïi. Caùc söï kieän lôùn cuûa
ñaïi hoïc ñöôïc truyeàn thoâng treân ña daïng caùc phöông
tieän truyeàn thoâng, ví duï nhö: söï kieän thaønh laäp 5
tröôøng trong ñHBKHN ñöôïc ñöa tin treân 3 keânh
truyeàn hình, 20 baùo ñieän töû; nhoùm Facebook. Toå
chöùc caùc hoäi thaûo trình baøy veà keát quaû thöïc hieän töï
ñaùnh giaù ñHBKHN theo tieâu chuaån HCEREs vaø
keát quaû thöïc hieän muïc tieâu, caùc nhieäm vuï troïng taâm
theo nhieäm vuï chieán löôïc cuûa giai ñoaïn 2017 -
2025, nhö moät giaûi phaùp truyeàn thoâng trong tình
hình môùi. Thôøi gian saép tôùi, ñHBKHN vaãn seõ tieáp
tuïc quan taâm chuù troïng phaùt trieån coâng taùc naøy. 

4. Trong lónh vöïc hôïp taùc vôùi doanh nghieäp
Hoïc ñi ñoâi vôùi haønh, lyù luaän gaén vôùi thöïc tieãn

luoân laø nguyeân taéc “baát di baát dòch” ñeå ñaøo taïo ñoäi
nguõ kyõ sö, cöû nhaân coù chaát löôïng cao ñaùp öùng nhu
caàu phaùt trieån kinh teá xaõ hoäi trong giai ñoaïn hieän
nay. Taïi Tröôøng ñHBKHN, beân caïnh vieäc cho
sinh vieân ñi thöïc taäp taïi caùc doanh nghieäp ñaõ xaây
döïng ñöôïc heä thoáng quaûn lyù hôïp taùc doanh nghieäp
rieâng cuûa ñôn vò mình treân heä thoáng bachkhoa.ai.
Tieâu bieåu nhö Tröôøng ñieän - ñieän töû thieát laäp
maïng löôùi hôn 70 doanh nghieäp coù hôïp taùc trong
thöïc taäp sinh vieân, trong hoïc kyø 2022 ñaõ ñöa thoâng
tin veà ñeà taøi thöïc taäp cuûa 40 doanh nghieäp leân heä
thoáng bachkhoa.ai, gaàn 100 sinh vieân ñaõ ñöôïc
nhaän thöïc taäp qua heä thoáng naøy. Tröôøng Coâng
ngheä thoâng tin vaø truyeàn thoâng thieát laäp vaø phaùt
trieån Maïng löôùi Doanh nghieäp ñoàng haønh thoâng
qua Trung taâm ñoåi môùi saùng taïo cuûa Tröôøng vôùi
hôn 200 thaønh vieân laø caùc Coâng ty veà coâng ngheä
thoâng tin vaø truyeàn thoâng haøng ñaàu Vieät Nam vaø
moät soá doanh nghieäp quoác teá (Taäp ñoaøn NAVER,
Dudu IT, sun Asterisk). ñaây laø vieäc laøm raát thieát
thöïc mang laïi nhöõng lôïi ích khoâng nhoû cho sinh
vieân vaø caùn boä taïi ñHBKHN. Nhö vaäy thay baèng
vieäc lieân keát hôïp taùc vaø trao ñoåi tröïc tieáp caùc kinh
nghieäm, kieán thöùc, chuyeån giao coâng ngheä vaø thöïc
taäp ñoái vôùi sinh vieân thì chuyeån ñoåi soá ñaõ giuùp
sinh vieân ñHBKHN coù ñöôïc caùch thöùc, phöông
phaùp, nhieäm vuï phaûi hoaøn thaønh trong quaù trình
thöïc taäp moät caùch deã daøng vaø thuaän lôïi.

5. ñoái vôùi coâng taùc quaûn lyù vaø caùc thuû tuïc
haønh chính

ñoái vôùi ñoäi nguõ caùn boä quaûn lyù ñaõ xaây döïng
ñöôïc neàn taûng cho heä thoáng quaûn lyù hoïc lieäu soá
(LCMs), cho pheùp caäp nhaät hoïc lieäu soá treân neàn
taûng eHUsT vaø xaây döïng keát noái giöõa caùc heä
thoáng ñeå sinh vieân vaø giaûng vieân coù theå khai thaùc
söû duïng. Trieån khai keát noái lieân thoâng Heä thoáng
D-Office vôùi Boä Giaùo duïc vaø ñaøo taïo vaø caùc cô
quan trong heä thoáng haønh chính nhaø nöôùc. Naâng
cao hieäu quaû thöïc hieän caùc thuû tuïc haønh chính
thoâng qua ñaåy maïnh thöïc hieän treân coång dòch vuï
coâng quoác gia. Thôøi gian qua, ñHBKHN ñaõ söû
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duïng heä thoáng ñieän toaùn ñaùm maây döïa treân neàn
taûng Haï taàng sieâu hoäi tuï (HCI). Trung taâm döõ
lieäu (Data Center) ñöôïc hình thaønh cung caáp caùc
dòch vuï coâng ngheä thoâng tin vaø töøng böôùc hoaøn
thieän haï taàng coâng ngheä thoâng tin ñaùp öùng nhu
caàu chuyeån ñoåi soá cuûa ñHBKHN giai ñoaïn 2022 -
2025. ñHBKHN cuõng ñang töøng böôùc hoaøn thieän
moâ-ñun quaûn trò, ñieàu haønh treân neàn taûng soá; goùp
phaàn naâng cao hieäu quaû heä thoáng quaûn lyù caùc caáp
cuûa ñHBKHN treân Heä thoáng quaûn trò ñaïi hoïc tröïc
tuyeán eHUsT. ñHBKHN cuõng ñaõ chính thöùc
trieån khai heä thoáng vaên phoøng soá D-Office töø
thaùng 10/2022. Cho ñeán nay, caùn boä toaøn Tröôøng
ñaõ naém roõ caùc quy trình xöû lyù vaên baûn ñi, ñeán,
vaên baûn noäi boä. Töø thaùng 3/2023, ñHBKHN phoái
hôïp cuøng EVNICT vaø Cuïc Coâng ngheä thoâng tin,
Boä Giaùo duïc vaø ñaøo taïo thöû nghieäm keát noái lieân
thoâng D-Office vôùi heä thoáng E-Office cuûa Boä
Giaùo duïc vaø ñaøo taïo, döï kieán hoaøn thaønh trong
naêm 2023-2024. ñHBKHN ñaõ ñaêng kyù, ñöa vaøo
söû duïng taøi khoaûn taøi khoaûn treân Coång Dòch vuï
coâng quoác gia. Caùc thuû tuïc haønh chính cuûa ñaõ
ñöôïc thöïc hieän vaø theo doõi toaøn boä quaù trình giaûi
quyeát thuû tuïc treân coång thoâng tin cuûa Tröôøng.
Theo ñoù, caùc thuû tuïc haønh chính böôùc ñaàu ñaõ
mang laïi hieäu quaû, giaûm thôøi gian noäp, theo doõi
hoà sô vaø nhaän keát quaû. Heä thoáng quaûn trò ñaïi hoïc
tröïc tuyeán eHUsT phieân baûn 2.0 ñöôïc ra maét vôùi
nhieàu tính naêng môùi, tích hôïp caùc phaân heä veà chöõ
kyù soá, giaûng daïy, nghieân cöùu, toå chöùc caùn boä, hôïp
taùc ñoái ngoaïi, ñoàng thôøi tích hôïp heä thoáng haønh
chính D-Office vaø keânh thanh toaùn tröïc tuyeán
Viettel Pay.

6. ñoái vôùi hoaït ñoäng nghieân cöùu khoa hoïc
Tính ñeán thaùng 7/2023, ñHBKHN ñaõ cô baûn

hoaøn thaønh caùc tính naêng quaûn lyù khoa hoïc coâng
ngheä treân heä thoáng eHUsT, ñoàng thôøi môû roäng
theâm caùc moâ ñun thoâng tin hôïp taùc ñoái ngoaïi, phaùt
trieån theâm caùc tính naêng quaûn lyù caùn boä. Cuï theå, ñaõ
hoaøn thaønh ñöôïc hôn 90% haïng muïc cuûa moâ ñun
quaûn lyù khoa hoïc, bao goàm: moâ ñun noäp, xeùt duyeät,
theo doõi vaø nghieäm thu ñeà taøi caáp cô sôû; moâ ñun
noäp, xeùt duyeät ñeà taøi sinh vieân nghieân cöùu khoa

hoïc; moâ ñun keâ khai coâng boá khoa hoïc; caäp nhaäp cô
sôû döõ lieäu veà coâng boá khoa hoïc tröïc tieáp töø caùc
nguoàn scopus, scimago naêm 2023, tieán tôùi thöû
nghieäm heä thoáng Crossref API. 

Caùc tính naêng phuïc vuï coâng taùc caùn boä, hôïp taùc
ñoái ngoaïi cuõng ñöôïc môû roäng vaø phaùt trieån theâm,
bao goàm: caùc coâng cuï tuyeån duïng nhaân söï, xin pheùp
ñi coâng taùc nöôùc ngoaøi, ñaùnh giaù caùn boä tröïc tuyeán;
caùc moâ ñun khai baùo vaø phaân loaïi thoâng tin ñoái taùc
hoïc thuaät vaø ñoái taùc doanh nghieäp. 

7. nhöõng khoù khaên thaùch thöùc vaø moät soá giaûi
phaùp khaéc phuïc

Maëc duø ñHBKHN laø moät trong nhöõng tröôøng
ñaïi hoïc ñi ñaàu trong coâng taùc chuyeån ñoåi soá,
nhöng vaãn coøn moät soá khoù khaên nhaát ñònh trong
quaù trình thöïc hieän caàn khaéc phuïc, ñoù laø nhö: vieäc
laäp trình, theo doõi, ñieàu chænh vaø caûi tieán trong caùc
maûng coâng vieäc veà heä thoáng döõ lieäu, caùc maûng
coâng taùc tuyeån sinh, ñaøo taïo, coâng taùc quaûn lyù sinh
vieân vaãn chöa hoaøn thieän, chöa lieân thoâng toång
theå vôùi caùc phaân heä khaùc treân heä thoáng eHUsT.
Cô sôû haï taàng, cô sôû vaät chaát ñaùp öùng yeâu caàu ñoåi
môùi saùng taïo, xaây döïng heä sinh thaùi chuyeån ñoåi
soá, ñaåy maïnh nghieân cöùu vaø chuyeån giao khoa hoïc
coâng ngheä coøn chöa ñoàng boä. Vieäc phaân boå söû
duïng nguoàn löïc taøi chính, phaân boå caùc nguoàn löïc
xaõ hoäi cho chuyeån ñoåi soá coøn gaëp nhieàu vöôùng
maéc, vaán ñeà quaûn lyù nguoàn löïc vaø söû duïng nguoàn
löïc hieäu quaû laø baøi toaùn phöùc taïp ñoái vôùi caùc laõnh
ñaïo. Vieäc ñaûm baûo chaát löôïng ñaøo taïo, xaây döïng
thöông hieäu, uy tín ñoái vôùi xaõ hoäi khi quy moâ ñaøo
taïo ngaøy caøng lôùn cuõng naûy sinh moät soá vöôùng
maéc caàn thaùo gôõ. Vaán ñeà quaûn lyù, phuïc vuï sinh
vieân, hoïc vieân ñoøi hoûi ngaøy caøng cao khi chuyeån
ñoåi soá chöa thöïc söï theo kòp söï phaùt trieån cuûa thöïc
tieãn. Vieäc tieáp tuïc hoaøn thieän moâ hình quaûn trò ñaïi
hoïc, töï chuû ñaïi hoïc, xaây döïng heä sinh thaùi ñoåi môùi
saùng taïo vaø chuyeån ñoåi soá, ñaåy maïnh vieäc nghieân
cöùu lieân ngaønh, giaûi quyeát nhanh choùng caùc vaán
ñeà böùc thieát veà khoa hoïc cuõng laø vaán ñeà lôùn ñaït ra
cho ñHBKHN. 

ñeå vöôït qua nhöõng khoù khaên thaùch thöùc ñoù, caàn
coù moät soá giaûi phaùp cuï theå nhö sau: Nhaø tröôøng caàn
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xaây döïng vaø ban haønh keá hoaïch truyeàn thoâng veà
chuyeån ñoåi soá, neâu cao traùch nhieäm cuûa töøng ñôn
vò, ñaëc bieät laø ñoaøn Thanh nieân - Hoäi sinh vieân
trong coâng taùc ñaåy maïnh phong traøo sinh vieân
Baùch Khoa tieân phong trong chuyeån ñoåi soá; Taêng
cöôøng ñaàu tö haï taàng soá nhö ñöôøng truyeàn, wifi,
phoå bieán giaûng daïy hoïc taäp tröïc tuyeán qua heä
thoáng moodle, xaây döïng keânh taøi lieäu hoïc taäp
chính thoáng trong toaøn Tröôøng; Taêng cöôøng traûi
nghieäm cho sinh vieân baèng caùch ñöa sinh vieân ñi
thöïc taäp, thöïc teá, tham quan taïi caùc taäp ñoaøn coâng
ngheä lôùn haøng ñaàu cuûa Vieät Nam vaø quoác teá.
Theâm vaøo ñoù, caàn xaây döïng vaø phaùt trieån moâ hình
thöïc teá aûo lieân keát vôùi caùc doanh nghieäp ñeå quaù
trình thöïc taäp, thöïc teá cuûa sinh vieân dieãn ra thuaän
lôïi hôn. Nhaø tröôøng neân toå chöùc caùc buoåi trieån laõm
veà saûn phaåm chuyeån ñoåi soá, thaønh laäp caâu laïc boä
chuyeån ñoåi soá cho sinh vieân; ñaåy maïnh ñaàu tö, öùng
duïng caùc coâng ngheä môùi vaøo giaùo duïc ñaïi hoïc,
phaùt trieån vaø söû duïng caùc coâng ngheä tieân tieán trong
giaùo duïc, ñaøo taïo, nghieân cöùu, ñöa Edtech Centre
leân laøm ñôn vò tieân phong cuûa ñHBKHN cuõng nhö
cuûa Vieät Nam; ñònh kyø ñaùnh giaù thöïc traïng chuyeån
ñoåi soá cuûa töøng ñôn vò trong Tröôøng theo khung
cuûa Boä Giaùo duïc vaø ñaøo taïo; caùc vaán ñeà coøn haïn
cheá caàn tìm hieåu roõ nguyeân nhaân, laáy yù kieán cuûa
caùc chuû theå trong Nhaø tröôøng nhö giaûng vieân, sinh
vieân ñeå ñöa ra ñöôïc nhöõng giaûi phaùp toái öu, kòp

thôøi khaéc phuïc haïn cheá, giuùp cho quaù trình chuyeån
ñoåi soá taïi ñHBKHN ñaït ñöôïc nhöõng thaønh quaû
nhaát ñònh.  

8. Keát luaän
Chuyeån ñoåi soá laø vaán ñeà quan troïng goùp phaàn

phaùt trieån kinh teá, vaên hoùa, xaõ hoäi, giaùo duïc...
Trong boái caûnh hieän nay, chuyeån ñoåi soá noåi baät
leân nhö laø moät khía caïnh quan troïng cuûa cuoäc
Caùch maïng Coâng nghieäp laàn thöù tö. Chính vì vaäy,
ñaïi hoäi ñaûng toaøn quoác laàn thöù XIII (2021) xaùc
ñònh 6 nhieäm vuï troïng taâm, trong ñoù coù “thöïc hieän
chuyeån ñoåi soá quoác gia, phaùt trieån kinh teá soá, naâng
cao naêng suaát, chaát löôïng, hieäu quaû, söùc caïnh
tranh cuûa neàn kinh teá”[9]. Khoâng naèm ngoaøi xu
theá treân, ngaønh Giaùo duïc, ñaëc bieät laø giaùo duïc ñaïi
hoïc cuõng raát tích cöïc thöïc hieän quaù trình chuyeån
ñoåi soá trong nhöõng naêm qua bôûi nhöõng lôïi ích do
chuyeån ñoåi soá ñem laïi. ñHBKHN laø moät trong
nhöõng tröôøng ñaïi hoïc ñi tieân phong trong lónh vöïc
chuyeån ñoåi soá, cho ñeán nay ñaõ ñaït ñöôïc raát nhieàu
thaønh töïu trong lónh vöïc naøy, Tuy nhieân, ñeå quaù
trình chuyeån ñoåi soá tieáp tuïc dieãn ra nhanh choùng
vaø thuaän lôïi caàn phaûi khaéc phuïc ñöôïc nhöõng khoù
khaên, thaùch thöùc ñaõ neâu ôû treân môùi coù theå giuùp
ñHBKHN tieáp tuïc phaùt trieån beàn vöõng, giöõ vöõng
thöông hieäu, taêng söùc caïnh tranh vaø seõ coù cô hoäi
ñeå thaêng haïng trong caùc tröôøng ñaïi hoïc thuoäc khu
vöïc vaø caùc nöôùc treân theá giôùi n
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absTraCT:
Along with the inevitable trend of national digital transformation today, higher education

institutions in Vietnam in general and Hanoi University of science and Technology (HUsT) in
particular have to implement digital transformation to better control learning, teaching, and
research processes. Technological advances have changed the management, teaching, and
research methods of universities. Therefore, digital transformation is one of the most important
tasks of HUsT. Digital transformation would help the university improve management and
training quality, promote scientific research, and save time and money on daily operations. It
also brings new working methods with greater efficiency to managers, departments, lecturers,
and students. This paper presented the current digital transformation process of HUsT. The
paper also proposed some solutions to help the university overcome some immediate problems
arising during the digital transformation process.
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