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1. ñaët vaán ñeà
Caùch maïng coâng nghieäp laàn thöù 4 xuaát hieän vaø

phaùt trieån maïnh meõ ñaõ goùp phaàn ñöa chuyeån ñoåi
soá trôû thaønh xu höôùng phaùt trieån cuûa caùc quoác gia
treân toaøn caàu. Nhaän thaáy ñöôïc taàm quan troïng cuûa
chuyeån ñoåi soá trong giai ñoaïn coâng ngheä buøng noå,
Nhaø nöôùc Vieät Nam ñaõ coù nhöõng chính saùch, nghò
quyeát, chieán löôïc veà chuyeån ñoåi soá quoác gia.

Taïi Vieät Nam, Chöông trình Chuyeån ñoåi soá
quoác gia ñeán naêm 2025, ñònh höôùng ñeán naêm 2030
ñaõ theå hieän roõ quan ñieåm cuûa Chính phuû: kinh teá
soá laø 1 trong 3 truï coät cuûa quaù trình chuyeån ñoåi soá
quoác gia, goàm: Chính phuû soá, kinh teá soá vaø xaõ hoäi

soá. Trong boái caûnh hieän nay, kinh teá soá ngaøy caøng
theå hieän vai troø quan troïng trong cô caáu kinh teá
cuûa moãi quoác gia vaø Vieät Nam cuõng khoâng naèm
ngoaøi xu theá ñoù. Vieäc phaùt trieån kinh teá soá gaén
lieàn vôùi ñoåi môùi moâ hình taêng tröôûng theo höôùng
caùc doanh nghieäp phaûi naâng cao naêng suaát vaø chaát
löôïng saûn phaåm, ñaûm baûo söï hieäu quaû vaø söùc caïnh
tranh cuûa mình.

Xaùc ñònh taàm quan troïng vaø lôïi ích to lôùn cuûa
chuyeån ñoåi soá mang laïi, tænh An Giang ñaõ ban
haønh nhieàu chöông trình, keá hoaïch thöïc hieän giai
ñoaïn 2021-2025 vaø ñònh höôùng ñeán naêm 2030;
ñoàng thôøi UÛy ban nhaân daân tænh cuõng coù caùc chæ
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ñaïo ñeán caùc caáp, caùc ngaønh phaûi chuû ñoäng phoái
hôïp ñaåy maïnh quaù trình soá hoùa; xaây döïng caùc cô
sôû döõ lieäu chuyeân ngaønh; trieån khai coång döõ lieäu
soá phuïc vuï cho chính quyeàn, doanh nghieäp vaø
ngöôøi daân;… Trong ñoù, tænh xaùc ñònh kinh teá soá laø
chieán löôïc ñaëc bieät quan troïng, laø cô hoäi ñeå tænh
An Giang böùt phaù vaø vöôn leân bôûi kinh teá soá thuùc
ñaåy ñoåi môùi saùng taïo, taïo ra giaù trò môùi, taêng naêng
suaát lao ñoäng vaø taïo ra moät heä sinh thaùi doanh
nghieäp phaùt trieån beàn vöõng. Nhaát laø trong giai
ñoaïn 2019-2021, khi dòch beänh Covid-19 xuaát
hieän vaø coù nhöõng dieãn bieán phöùc taïp, ñaõ thuùc ñaåy
caùc hoaït ñoäng thöông maïi ñieän töû, mua saém vaø
thanh toaùn online. 

Vôùi nhöõng noã löïc heát mình, quaù trình chuyeån ñoåi
kinh teá soá cuûa tænh An Giang ñaõ ñaït ñöôïc nhieàu keát
quaû ñaùng ghi nhaän. Tuy nhieân, vieäc thöïc hieän
chuyeån ñoåi kinh teá soá taïi tænh An Giang hieän nay
vaãn coøn moät soá haïn cheá vaø khoù khaên.

Do vaäy, baøi vieát nghieân cöùu “Thöïc traïng vaø giaûi
phaùp thuùc ñaåy phaùt trieån neàn kinh teá soá ôû tænh An
Giang” nhaèm ñaùnh giaù thöïc traïng phaùt trieån kinh teá
soá ôû tænh An Giang vaø ñeà xuaát moät soá giaûi phaùp
nhaèm thuùc ñaåy neàn kinh teá soá phaùt trieån hôn trong
thôøi gian tôùi.

2. Thöïc traïng phaùt trieån neàn kinh teá soá ôû tænh
an giang

2.1. Keát quaû thöïc hieän

Theo Baùo caùo cuûa UÛy ban nhaân daân tænh An
Giang, veà phaùt trieån kinh teá soá, tính heát naêm 2022,
tyû troïng kinh teá soá trong GRDP cuûa tænh ñaït
7,18%, tyû leä doanh nghieäp nhoû vaø vöøa söû duïng
neàn taûng soá ñaït 30% so vôùi muïc tieâu naêm 2022.
Tính ñeán heát thaùng 8/2023, tyû leä doanh nghieäp
treân toaøn tænh söû duïng hoùa ñôn ñieän töû ñaõ ñaït
100% (Trung Cang, 2023).

Trong naêm 2022-2023, UÛy ban nhaân daân tænh An
Giang ñaõ ban haønh Quyeát ñònh soá 1965/QÑ-UBND
ngaøy 04/8/2022 veà ban haønh Ñeà aùn Hoã trôï doanh
nghieäp nhoû vaø vöøa tænh An Giang ñeán naêm 2025;
Keá hoaïch soá 160/QÑ-UBND ngaøy 06/3/2023 veà Hoã

trôï doah nghieäp nhoû vaø vöøa treân ñòa baøn tænh 
An Giang naêm 2023, khuyeán khích vaø hoã trôï doanh
nghieäp nhoû vaø vöøa chuyeån ñoåi soá vôùi toång kinh 
phí hoã trôï naêm 2023 laø 1.800 trieäu ñoàng (Ban Chæ
ñaïo veà Chuyeån ñoåi soá - UÛy ban nhaân daân tænh An
Giang, 2023).

Veà hoaït ñoäng keát noái, hoã trôï doanh nghieäp phaùt
trieån saûn xuaát, kinh doanh, UÛy ban nhaân daân tænh
An Giang ñaõ hoã trôï 19 doanh nghieäp trong Tænh
tham gia baùn haøng treân trang thöông maïi ñieän töû
Shopee. Ñoàng thôøi, trieån khai thöïc hieän nhieàu
hoaït ñoäng keát noái, hoã trôï doanh nghieäp phaùt trieån
saûn xuaát - kinh doanh, môû roäng thò tröôøng tieâu thuï
saûn phaåm thoâng qua thöông maïi ñieän töû, moâ hình
coâng ngheä 4.0, nhö: ñoåi môùi hình thöùc hoã trôï keát
noái doanh nghieäp töø keát noái giao thöông truyeàn
thoáng sang hình thöùc tröïc tieáp keát hôïp tröïc tuyeán;
phoái hôïp vôùi Boä Coâng Thöông thöïc hieän Ñeà aùn
Thöông maïi ñieän töû Quoác gia naêm 2022 “Xaây
döïng, phaùt trieån boä thöông hieäu tröïc tuyeán theo xu
höôùng quoác teá cho caùc saûn phaåm chuû löïc cuûa tænh
An Giang” hoã trôï cho 10 boä thöông hieäu tröïc tuyeán
cho 10 doanh nghieäp, hôïp taùc xaõ treân ñòa baøn (Ban
Chæ ñaïo veà Chuyeån ñoåi soá - UÛy ban nhaân daân tænh
An Giang, 2023). 

Beân caïnh ñoù, UÛy ban nhaân daân tænh An Giang
coøn toå chöùc lôùp taäp huaán “Kyõ naêng baùn haøng
online” treân neàn taûng TikTok cho khoaûng 100
doanh nghieäp, hôïp taùc xaõ, cô sôû saûn xuaát treân ñòa
baøn tænh. Pheâ duyeät Keá hoaïch phoái hôïp vôùi Coâng
ty TikTok Vieät Nam toå chöùc Hoäi nghò keát noái giao
thöông, xuùc tieán tieâu thuï saûn phaåm OCOP cuûa
tænh, keát hôïp Livestream treân neàn taûng TilTok
(Ban Chæ ñaïo veà Chuyeån ñoåi soá - UÛy ban nhaân daân
tænh An Giang, 2023).

Ñeå ngöôøi daân tieáp caän nhanh hôn caùc nguoàn
thoâng tin, caùc ñôït quaûng baù tuyeân truyeàn hoaït ñoäng
xuùc tieán thöông maïi, ñaàu tö vaø du lòch, UÛy ban nhaân
daân tænh thöông xuyeân caäp nhaät thoâng tin taïi coång
thoâng tin ñieän töû cuûa tænh (atpic.angiang.gov.vn) vaø
Fanpage (facebook.com/angiangtourism). Ñeán
nay, trang fanpage ñaõ thu huùt 9.000 löôït theo doõi 
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vaø 18.000 löôït tieáp caän moãi thaùng (Ban Chæ ñaïo 
veà Chuyeån ñoåi soá - UÛy ban nhaân daân tænh An
Giang, 2023). 

Ñoàng thôøi, UÛy ban nhaân daân tænh coøn trieån khai
vaø caäp nhaät caùc hoaït ñoäng du lòch, cuõng nhö caùc
thoâng tin du lòch tôùi caùc ñòa ñieåm danh lam thaéng
caûnh cuûa tænh qua Coång Thoâng tin du lòch tænh An
Giang taïi website https://checkinangiang.vn vaø
öùng duïng du lòch treân caùc thieát bò di ñoäng thoâng
minh taïi App Store vaø CH Play.

Ñoái vôùi caùc saûn phaåm OCOP cuûa tænh, caùc saûn
phaåm thöôøng xuyeân ñöôïc thoâng tin, quaûng baù treân
caùc phöông tieän thoâng tin thò tröôøng, nhö: Baûn tin
thò tröôûng noâng saûn, Baûn tin xuùc tieán thöông maïi
noâng saûn, Baûn tin khuyeán noâng, khuyeán coâng…
hay treân caùc coång thoâng tin ñieän töû cuûa caùc Sôû,
Ngaønh, Baûn tin cuûa ngaønh Coâng Thöông, Noâng
nghieäp, caùc saøn thöông maïi ñieän töû…

Ngoaøi ra, UÛy ban nhaân daân tænh coøn xaây döïng
caùc ñieåm giôùi thieäu vaø baùn saûn phaåm OCOP taïi
caùc thaønh phoá tröïc thuoäc tænh (nhö Long Xuyeân,
Chaâu Ñoác,…) vaø caùc ñieåm döøng chaân du lòch tænh
nhö caùc Hoäi chôï trieån laõm trong nöôùc vaø quoác teá.
Hoäi noâng daân tænh An Giang cuõng ñaõ phoái hôïp
Böu ñieän tænh An Giang ñöa hôn 60 saûn phaåm
OCOP leân saøn giao dòch thöông maïi ñieän töû nhö
PostMart, Shopee,… (Ban Chæ ñaïo veà Chuyeån ñoåi
soá - UÛy ban nhaân daân tænh An Giang, 2023). 

Tænh cuõng hoã trôï 100% caùc saûn phaåm OCOP
tham gia ñaêng kyù thoâng tin, baùn haøng qua caùc trang
thöông maïi ñieän töû treân caùc öùng duïng mua saém tröïc
tuyeán, nhö: Sendo, Voso, PostMart, Tiki-BigC,
Shopee, Lazada, …; ñöa 150 saûn phaåm OCOP vaø
noâng saûn leân website https://sanphamangiang.com
vaø https://ketnoiocop.vn ñeå quaûng baù, giôùi thieäu
ñeán caùc toå chöùc, caù nhaân ngöôøi tieâu duøng trong vaø
ngoaøi nöôùc. (Ban Chæ ñaïo veà Chuyeån ñoåi soá - UÛy
ban nhaân daân tænh An Giang, 2023). 

Ñaëc bieät, caùc huyeän tröïc thuoäc tænh An Giang
coøn thaønh laäp caùc chuyeân trang ñeå quaûng baù, giôùi
thieäu saûn phaåm OCOP ñòa phöông, caùc saûn phaåm
ñaëc tröng gaén vôùi phaùt trieån du lòch.

2.2. Haïn cheá vaø nguyeân nhaân

Beân caïnh nhöõng keát quaû ñaït ñöôïc, theo ñaùnh
giaù cuûa UÛy ban nhaân daân tænh An Giang, vieäc
chuyeån ñoåi kinh teá soá cuûa tænh hieän coøn nhieàu haïn
cheá, nhö:

Coøn nhieàu caùn boä, coâng chöùc, vieân chöùc, ngöôøi
daân vaø doanh nghieäp chöa nhaän thöùc ñuû, ñuùng taàm
quan troïng cuûa vieäc chuyeån ñoåi coâng ngheä soá, cuõng
nhö lôïi ích töø kinh teá soá ñem laïi ñoái vôùi söï phaùt trieån
kinh teá - xaõ hoäi cuûa ñòa phöông. 

Vieäc ñoàng boä döõ lieäu, chia seû döõ lieäu ñeå hình
thaønh danh muïc döõ lieäu chung, döõ lieäu kinh teá coøn
haïn cheá neân chöa khai thaùc ñöôïc heát tieàm naêng ñeå
phaùt trieån kinh teá soá. Duø söï phaùt trieån cuûa coâng
ngheä vaø söï buøng phaùt cuûa dòch Covid-19 ñaõ ñem laïi
nhieàu cô hoäi vaø khoâng gian ñeå thöïc hieän chuyeån ñoåi
kinh teá soá nhöng vieäc quaûn lyù vaø thu thueá ñoái vôùi
caùc hoaït ñoäng thöông maïi tröïc tuyeán, vieäc baûo ñaûm
quyeàn lôïi cho ngöôøi daân qua thöông maïi ñieän töû,
caùch thöùc giaûi quyeát nhöõng tranh chaáp veà hoaït
ñoäng, lôïi ích cuûa caùc chuû theå tham gia caùc hoaït
ñoäng kinh doanh, thöông maïi treân moâi tröôøng soá
coøn nhieàu luùng tuùng vôùi caùc ñôn vò quaûn lyù.

Nguoàn nhaân löïc hieän coù thöïc hieän chuyeån ñoåi
soá coøn thieáu kyõ naêng, thieáu nguoàn nhaân löïc
chuyeân nghieäp vaø chaát löôïng cao ñeå toå chöùc thöïc
thi hoaït ñoäng chuyeân ñoåi soá. Nguoàn nhaân löïc thöïc
hieän chuyeån ñoåi soá, coâng ngheä thoâng tin taïi caùc
Sôû, Ban Ngaønh, UÛy ban nhaân daân caùc caáp chuû yeáu
laø caùc coâng chöùc, vieân chöùc kieâm nhieäm, khoâng
phaûi chuyeân bieät. Soá löôïng coâng chöùc, vieân chöùc
phuï traùch chuyeån ñoåi soá ôû caáp huyeän vaø caáp xaõ
coøn thaáp, chöa coù kieán thöùc chuyeân saâu vaø thöôøng
xuyeân thay ñoåi vò trí coâng taùc.

Vieäc öùng duïng coâng ngheä thoâng tin vaøo caùc
lónh vöïc kinh teá coøn haïn cheá veà voán ñaàu tö cô sôû
vaät chaát, haï taàng kyõ thuaät, coâng ngheä… daãn ñeán
caùc doanh nghieäp coâng ngheä soá taïi ñòa phöông khoù
caïnh tranh ñoái vôùi caùc doanh nghieäp coâng ngheä soá
ôû caùc thaønh phoá lôùn, cuõng nhö caùc doanh nghieäp
nöôùc ngoaøi. 
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Thoùi quen mua saém truyeàn thoáng vaø thanh toaùn
baèng tieàn maët coøn chieám phaàn ñoâng, do moät soá
ngöôøi daân (lôùn tuoåi, ôû vuøng noâng thoân,…) chöa
thoâng thaïo coâng ngheä, thao taùc chaäm vaø ngaïi thay
ñoåi thoùi quen tieâu duøng töø tieàn maët sang thanh
toaùn tröïc tuyeán, cuõng nhö muoán tröïc tieáp ñeán nôi
ñeå caûm nhaän saûn phaåm roài môùi mua. Chöa keå ñeán,
vieäc kinh doanh vaø thoùi quen tieâu duøng giöõa caùc
khu vöïc daân cö cuõng gaây ra nhöõng khoù khaên nhaát
ñònh ñoái vôùi caùc doanh nghieäp khi thöïc hieän vieäc
chuyeån ñoåi soá.

3. moät soá giaûi phaùp thuùc ñaåy phaùt trieån kinh
teá soá

Tröôùc nhöõng haïn cheá neâu treân, baøi nghieân cöùu
ñeà xuaát moät soá giaûi phaùp nhaèm thuùc ñaåy phaùt trieån
kinh teá soá treân ñòa baøn tænh An Giang, cuï theå 
nhö sau:

Thöù nhaát, chính quyeàn tænh An Giang caàn tieáp
tuïc phoå bieán vaø caäp nhaät caùc kieán thöùc veà chuyeån
ñoåi töø kinh teá truyeàn thoáng sang kinh teá soá. Ñaåy
maïnh coâng taùc thoâng tin, tuyeân truyeàn naâng cao
nhaän thöùc veà chuyeån ñoåi soá kinh teá soá cho caùn boä,
coâng chöùc, vieân chöùc, ngöôøi daân vaø doanh nghieäp
ñeå taïo ñöôïc söï ñoàng thuaän cuûa caû heä thoáng treân
ñòa baøn tænh. 

Thöù hai, UÛy ban nhaân daân tænh An Giang caàn
nhanh choùng hoã trôï, xaây döïng caùc haï taàng, öùng
duïng neàn taûng phuïc vuï phaùt trieån kinh teá soá. Trong
ñoù, caàn hoaøn thieän soá lieäu chuyeân duøng, hoaøn
thieän neàn taûng truy xuaát nguoàn goác caùc saûn phaåm,
hoã trôï caùc saûn phaåm OCOP cuûa tænh tham gia caùc
saøn thöông maïi ñieän töû, quaûn lyù chuoãi giaù trò, xuaát
khaåu. Ñoàng thôøi, caàn nghieân cöùu moâ hình vaø daàn
hình thaønh khu coâng ngheä thoâng tin taäp trung, töø
ñoù goùp phaàn taïo ñieàu kieän thu huùt caùc doanh
nghieäp coâng ngheä thoâng tin ñaàu tö, hoã trôï phaùt
trieån doanh nghieäp coâng ngheä soá treân ñòa baøn tænh.
Ngoaøi ra, caàn loàng gheùp trieån khai caùc giaûi phaùp
coâng ngheä soá döï baùo vaø ñònh höôùng phaùt trieån cuûa
caùc ngaønh, lónh vöïc kinh teá chuû löïc cuûa tænh.

Thöù ba, chính quyeàn tænh An Giang caàn tieáp tuïc
loä trình xaây döïng vaø trieån khai Keá hoaïch hoã trôï

caùc doanh nghieäp nhoû vaø vöøa, doanh nghieäp
ngaønh ngheà truyeàn thoáng, doanh nghieäp saûn xuaát
chuyeån ñoåi sang cung caáp saûn phaåm, dòch vuï treân
caùc neàn taûng soá, saûn xuaát thoâng minh vaø töøng böôùc
thöïc hieän taùi caáu truùc doanh nghieäp, naâng cao
naêng löïc noäi taïi cuûa doanh nghieäp. 

Thöù tö, ñaåy maïnh coâng taùc phaùt trieån thöông
maïi ñieän töû treân ñòa baøn tænh. Tieáp tuïc thuùc ñaåy
vieäc aùp duïng nhanh choùng neàn taûng maõ ñòa chæ
böu chính VPostcode trong hoaït ñoäng thöông maïi
ñieän töû vaø logistic. Toå chöùc keát noái giöõa caùc doanh
nghieäp thöông maïi ñieän töû vôùi caùc doanh nghieäp
saûn xuaát theo töøng ngaønh haøng ñeå taïo theâm caùc
chuoãi lieân keát môùi. Ñoàng thôøi, ñaøo taïo, boài döôõng
kyõ naêng öùng duïng thöông maïi ñieän töû daønh cho hoä
kinh doanh caù theå, doanh nghieäp nhoû vaø vöøa. Taäp
trung chuyeån ñoåi soá moät soá ngaønh, lónh vöïc troïng
yeáu nhö du lòch (trieån khai du lòch thoâng minh, xaây
döïng hoaøn thieän heä thoáng cô sôû döõ lieäu giôùi thieäu
caùc khu ñieåm du lòch, caùc ñieåm tham quan, di tích
lòch söû cuûa tænh, öùng duïng coâng ngheä soá trong du
lòch), noâng nghieäp (tieáp tuïc xaây döïng cô sôû döõ lieäu
veà noâng nghieäp treân neàn taûng döõ lieäu lôùn coù söï
ñoùng goùp cuûa caùc toå chöùc, caù nhaân, coäng ñoàng;
hoaøn thieän baûn ñoà soá noâng nghieäp, keát noái, chia seû
vaø cung caáp döõ lieäu môû ñeå thöïc hieän dòch vuï coâng
tröïc tuyeán phuïc vuï ngöôøi daân vaø doanh nghieäp;
khuyeán khích noâng daân tham gia caùc hoaït ñoäng
öùng duïng coâng ngheä soá vaøo quy trình saûn xuaát,
cung caáp dòch vuï noâng nghieäp;…). 

Thöù naêm, tieáp tuïc naâng cao chaát löôïng nguoàn
nhaân löïc thöïc hieän chuyeån ñoåi kinh teá soá. Toå chöùc
caùc chöông trình keát noái, chia seû, giôùi thieäu caùc
moâ hình kinh teá soá - ñoåi môùi saùng taïo, caùc doanh
nghieäp ñaõ thaønh coâng nhôø chuyeån ñoåi coâng ngheä
soá, nhaèm thuùc ñaåy caùc doanh nghieäp treû khôûi
nghieäp, ñoåi môùi saùng taïo. Caùc chöông trình ñaøo
taïo, keát noái caàn lieân tuïc caâp nhaät caùc xu höôùng
coâng ngheä môùi ñeå phoå bieán vaø ñaøo taïo naâng cao
cho nguoàn nhaân löïc coâng ngheä thoâng tin. Ñoàng
thôøi, caùc ban ngaønh tænh An Giang cuõng caàn
nghieân cöùu noäi dung, phöông phaùp ñaøo taïo, nhaèm
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xaây döïng nguoàn nhaân löïc coù khaû naêng tieáp nhaän
caùc xu theá coâng ngheä saûn xuaát môùi ñeå coù theå kòp
trieån khai vaø phoå bieán cho caùc doanh nghieäp saûn
xuaát cuûa tænh. Ngoaøi ra, tænh neân coù chính saùch cho
hoaït ñoäng keát noái vôùi coäng ñoàng khoa hoïc - coâng
ngheä trong vaø ngoaøi nöôùc.

Thöù saùu, tieáp tuïc tuyeân truyeàn vaø phoå bieán ñeán
ngöôøi daân, doanh nghieäp veà lôïi ích cuûa chuyeån ñoåi
phöông thöùc tieâu duøng vaø thanh toaùn ñieän töû. Toå
chöùc caùc chöông trình nhaèm thuùc ñaåy vaø khuyeán
khích ngöôøi daân tham gia hoaït ñoäng thanh toaùn
khoâng duøng tieàn maët. Hoã trôï caùc ñôn vò nhaø nöôùc
nhö Kho baïc Nhaø nöôùc, caùc tröôøng hoïc, beänh
vieän, ñieän löïc, coâng ty caáp nöôùc,… hoaøn thieän öùng
duïng ñieän töû vaø thanh toaùn qua caùc öùng duïng nhö
My Vinaphone, Momo,… qua caùc ví ngaân haøng ñeå
ngöôøi daân thuaän tieän thanh toaùn hoùa ñôn khi ñeán
kyø thanh toaùn.

Thöù baûy, boä phaän phuï traùch haï taàng coâng ngheä

chuyeån ñoåi soá cuûa tænh caàn thöôøng xuyeân raø soaùt,
phaùt hieän vaø khaéc phuïc caùc loã hoång baûo maät treân
toaøn heä thoáng, coù nhöõng ñeà xuaát vôùi tænh boå sung
caùc thieát bò, phaàn meàm chuyeân duïng coù khaû naêng
kieåm tra, kieåm soaùt an ninh, an toaøn thoâng tin treân
moâi tröôøng internet,… 

4. keát luaän
Chuyeån ñoåi soá ñaõ vaø ñang laø cuoäc caùch maïng

chuyeån ñoåi coâng ngheä toaøn daân. Chuyeån ñoåi soá
thaønh coâng seõ goùp phaàn thuùc ñaåy phaùt trieån kinh teá
soá, töø ñoù thuùc ñaåy neàn kinh teá cuûa tænh An Giang.
Nhaän thöùc ñöôïc vai troø cuûa chuyeån ñoåi kinh teá soá,
UÛy ban nhaân daân tænh An Giang ñaõ kòp thôøi chæ ñaïo
vaø ñöa ra caùc quyeát ñònh, keá hoaïch trieån khai, töø ñoù
ghi nhaän ñöôïc caùc keát quaû ñaõ ñaït ñöôïc. Baøi nghieân
cöùu cuõng ñaõ chæ ra nhöõng ñieåm coøn haïn cheá trong
quaù trình chuyeån ñoåi kinh teá soá cuûa tænh An Giang
vaø ñeà xuaát moät soá giaûi phaùp cô baûn nhaèm thuùc ñaåy
phaùt trieån kinh teá soá trong thôøi gian tôùi n
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currenT siTuaTion 
and soLuTions for The deveLopmenT 

of an giang province’s
digiTaL economy 

lDuong Phu Dien

An Giang University, Vietnam National University - Ho Chi Minh City  

absTracT:
The Fourth Industrial Revolution has brought many changes to many industries. It has

promoted technology development, and industries are gradually imposing digital
transformation to keep up with trends around the world. This study evaluated the current An
Giang province’s digital economy, pointed out the achieved results and limitations, and
identified the causes of these limitations in the digital transformation of An Giang province.
Based on the study’s results, some solutions are proposed to facilitate the development of An
Giang province’s digital economy in the coming time. For example, the People's Committee of
An Giang Province should quickly support and build technical infrastructure and applications
for digital economic development; enhance training activities to update knowledge about the
transition from the traditional economy to the digital economy; keep improving the quality of
human resources; and promote the development of e-commerce.

keywords: digital economy, e-commerce, digital transformation, An Giang province. 


