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1. ñaët vaán ñeà

Vieäc xaây döïng caùc trung taâm logistics ñoùng vai
troø quan troïng trong vieäc naâng cao hieäu quaû cuûa
ngaønh Dòch vuï logistics taïi Vieät Nam. Trong thôøi
kyø ñoâ thò hoùa nhanh choùng vaø taêng tröôûng kinh teá,
vieäc quaûn lyù hieäu quaû chuoãi cung öùng vaø vaän
chuyeån haøng hoùa trôû thaønh yeáu toá quyeát ñònh söï
thaønh coâng cuûa caùc doanh nghieäp vaø toaøn boä heä
thoáng kinh teá.

Moät trong nhöõng öu ñieåm lôùn cuûa vieäc xaây
döïng caùc trung taâm logistics laø taêng cöôøng khaû
naêng quaûn lyù vaø kieåm soaùt haøng hoùa (Li vaø coäng
söï, 2020). Caùc trung taâm naøy cung caáp khoâng gian
löu tröõ hieän ñaïi vaø heä thoáng quaûn lyù thoâng minh

ñeå giaûm thieåu thaát thoaùt vaø taêng cöôøng tính minh
baïch trong quaù trình vaän chuyeån. Ñieàu naøy giuùp
giaûm chi phí vaø toái öu hoùa quy trình laøm vieäc, töø
ñoù taêng cöôøng hieäu suaát vaø giaûm giaù trò gia taêng
cho doanh nghieäp.

Hôn nöõa, caùc trung taâm logistics coù theå ñöôïc
xaây döïng ôû caùc vò trí chieán löôïc, giuùp giaûm aùp löïc
giao thoâng treân caùc tuyeán ñöôøng quan troïng vaø
taêng cöôøng an toaøn giao thoâng. Ñieàu naøy khoâng
chæ giuùp doanh nghieäp maø coøn hoã trôï coäng ñoàng
ñòa phöông vaø moâi tröôøng töï nhieân (Phaïm, 2015).

Ngoaøi ra, vieäc xaây döïng caùc trung taâm logistics
coøn giuùp thuùc ñaåy söï hôïp taùc giöõa caùc doanh
nghieäp vaø taêng cöôøng quy moâ kinh teá. Caùc doanh
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Toùm TaéT: 
Baøi vieát ñöôïc thöïc hieän nhaèm tìm hieåu thöïc traïng hoaït ñoäng ngaønh Logistics Vieät Nam, töø ñoù

ñeà xuaát caùc giaûi phaùp thaønh laäp nhöõng trung taâm logistics. Baøi vieát cho thaáy, Vieät Nam coù söï taêng
tröôûng maïnh veà caùc hoaït ñoäng logistics qua caùc naêm. Hoaït ñoäng logistic cuõng coù nhöõng ñieåm saùng.
Tuy nhieân, taïi Vieät Nam ñang thieáu caùc trung taâm logistic ñeå chuyeân nghieäp hoùa trong hoaït ñoäng.
Do ñoù, baøi vieát ñaõ ñöa ra nhöõng kieán nghò ñoái vôùi cô quan quaûn lyù vaø ñeà xuaát 4 giaûi phaùp chính ñeå
xaây döïng trung taâm logistic goàm: choïn löïa vò trí thaønh laäp, thieát keá dòch vuï cung caáp, huy ñoäng
nguoàn taøi chính vaø chuaån bò nguoàn nhaân löïc. Baøi vieát nhaèm ñoùng goùp yù kieán cho söï phaùt trieån beàn
vöõng cuûa ngaønh Logistic Vieät Nam.

Töø khoùa: chuoãi cung öùng, logistic, trung taâm, trung taâm logistics, vaän chuyeån.
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nghieäp coù theå chia seû cô sôû haï taàng logistics
chung, giaûm chi phí ñaàu tö vaø taêng cöôøng khaû
naêng caïnh tranh. Ñoàng thôøi, söï taäp trung naøy cuõng
taïo ñieàu kieän thuaän lôïi cho vieäc phaùt trieån caùc
dòch vuï logistics tích hôïp vaø caùc moâ hình kinh
doanh môùi (Wang vaø coäng söï, 2021).

Taïi Vieät Nam, toác ñoä phaùt trieån bình quaân cuûa
ngaønh Logistics haøng naêm laø 15 - 16%, laø moät
trong nhöõng ngaønh dòch vuï taêng tröôûng ñeàu vaø
vöõng chaéc. Tuy nhieân, chi phí dòch vuï logistics cuûa
Vieät Nam coøn cao. Taïi moät soá tænh, thaønh phoá lôùn
taïi Vieät Nam vaãn chöa coù trung taâm logistics. Do
ñoù, xaây döïng caùc trung taâm logistics seõ laø giaûi
phaùp quan troïng ñeå naâng cao hieäu quaû cuûa ngaønh
dòch vuï logistics. Töø ñoù, goùp phaàn tích cöïc vaøo söï
phaùt trieån beàn vöõng vaø hieän ñaïi hoùa.

2. Trung taâm logistics

2.1. Khaùi nieäm

Hieän taïi chöa coù moät quan ñieåm roõ raøng veà moät
ñònh nghóa chính xaùc veà trung taâm logistics. Trung
taâm logistics laø moät khu vöïc dieãn ra caùc hoaït ñoäng
lieân quan ñeán vaän taûi, logistics vaø phaân phoái haøng
hoùa cuûa moät taäp hôïp caùc doanh nghieäp logistics
phuïc vuï logistics trong nöôùc laãn quoác teá. Ngoaøi ra,
coøn coù khu vöïc quaûn lyù nhaø nöôùc lieân quan Haûi
quan, Thueá, Trung taâm kieåm ñònh chuyeân ngaønh
(Dinçel, 2023). Trung taâm Logistics cung caáp 1
chuoãi dòch vuï logistics tích hôïp bao goàm logistics
ñaàu vaøo (inbound) vaø ñaàu ra (outbound) töø doøng
nguyeân vaät lieäu ñeán phaân phoái saûn phaåm ñeán
ngöôøi tieâu duøng cuoái cuøng, thoâng qua caùc hoaït
ñoäng thu mua, löu kho, baûo quaûn, vaän taûi, giao
nhaän, laøm thuû tuïc haûi quan, taäp trung container
roãng vaø caùc dòch vuï giaù trò gia taêng khaùc nhau nhö
ñoùng goùi, daùn nhaõn, cheá bieán, laép raùp, thu hoài,…
(Abazari vaø coäng söï, 2021).

2.2. Lôïi ích cuûa vieäc thaønh laäp trung taâm

logistics

Caùc trung taâm logistics ñöôïc thaønh laäp seõ mang
laïi nhieàu lôïi ích nhö: (1) giaûm löu löôïng xaây döïng;
(2) giaûm taùc ñoäng moâi tröôøng, bao goàm giaûm taéc

ngheõn, oâ nhieãm tieáng oàn, phaùt thaûi carbon vaø chaát
thaûi; (3) giaûm caùc taùc ñoäng xaõ hoäi lieân quan ñeán
söùc khoûe vaø an toaøn; (4) giaûm giaùn ñoaïn taïi choã do
toàn kho thaáp hôn, ít phöông tieän hôn vaø giaûm vieäc
xöû lyù vaät lieäu; (5) taêng hieäu quaû veà naêng suaát vaø
tính chaéc chaén, giaûm tình traïng thieáu huït nguyeân
vaät lieäu.

2.3. Caùc ñieàu kieän hình thaønh trung taâm

logistics

Ñeå xaây döïng trung taâm logistics, coù nhieàu ñieàu
kieän khaùc nhau, goàm: (1) Khaû naêng keát noái giao
thoâng: Trung taâm Logistics neân ôû moät khu vöïc coù
khaû naêng keát noái thuaän tieän vôùi caùc ñaàu moái giao
thoâng nhö ñöôøng cao toác, ñöôøng boä, ñöôøng bieån,
ñöôøng soâng… seõ taïo khaû naêng hoã trôï söï phaùt trieån
logistics. (2) Quyõ ñaát vaø giaù thueâ ñaát: söï phaùt trieån
cuûa Trung taâm logistics môùi ñoøi hoûi quyõ ñaát saün coù
vaø coù khaû naêng môû roäng trong töông lai. Do ñoù,
tieâu chí naøy phaûi ñöôïc ño löôøng baèng caùch xaùc
ñònh bao nhieâu dieän tích ñöôïc söû duïng ñeå phaùt
trieån vaø ñaàu tö cho trung taâm Logistics. Hôn theá,
giaù ñaát seõ quyeát ñònh moät caùch giaùn tieáp ñeán quyõ
ñaát, giaù ñaát thaáp, nghóa laø ñaát chöa ñöôïc söû duïng
nhieàu seõ laø chìa khoùa ñeå phaùt trieån trung taâm
Logistics; (3) Haïn cheá xung ñoät vôùi giao thoâng ñoâ
thò: vì vaäy caàn taäp trung nghieân cöùu vò trí trung taâm
Logistics ñeå traùnh aùch taéc giao thoâng, ñaëc bieät
phaûi taän duïng vaän taûi thuûy noäi ñòa nhaèm giaûm
thieåu soá löôïng haøng trieäu xe container ra vaøo; (4)
Nguoàn nhaân löïc: caàn doài daøo vaø coù chuyeân moân,
trình ñoä ngoaïi ngöõ vaø caùc kyõ naêng meàm caàn thieát;
(5) Coâng ngheä thoâng tin: ñeå coù theå keát noái thoâng
tin vôùi nhaø cung caáp, vôùi khaùch haøng vaø caû nhöõng
ñoái taùc, nhöõng maét xích quan troïng khaùc ñeå vaän
haønh trung taâm Logistics moät caùch hieäu quaû nhaát,
chính xaùc nhaát vaø nhanh choùng nhaát; (6) Khoaûng
caùch vôùi nguoàn cung öùng vaø thò tröôøng tieâu thuï: coù
theå bao phuû thò tröôøng trong phaïm vi nhaát ñònh
trong moät khoaûng thôøi gian baèng moät phöông tieän
vaän taûi cuï theå; (7) Theå cheá vaø chính saùch: ñaây
cuõng laø moät trong caùc yeáu toá quyeát ñònh ñeán vò trí
ñaët trung taâm Logistics, chính quyeàn ñòa phöông,
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caùc sôû, ngaønh caøng coù söï hoã trôï nhieàu thì trung
taâm Logistics caøng deã daøng ñöôïc thaønh laäp (Li vaø
coäng söï, 2020).

3. ñaùnh giaù naêng löïc ngaønh Logistics 
vieät nam

Döõ lieäu trong Baûng 1 cho thaáy döõ lieäu xeáp
haïng naêm 2018 cuûa Vieät Nam ñaõ taêng 25 baäc so
vôùi naêm 2016, trôû thaønh 1 trong 3 nöôùc ASean coù
thöù haïng cao nhaát sau Singapore haïng 7 theá giôùi
vaø Thaùi Lan haïng 32 theá giôùi. Tuy nhieân, sau thôøi
gian Covid-19 keùo daøi, Ngaân haøng Theá giôùi
khoâng coâng boá chæ soá LPI vaø cuoái naêm 2023, toå
chöùc naøy vöøa coâng boá baûng xeáp haïng môùi thì Vieät
Nam bò luøi 4 baäc so vôùi naêm 2018. Maëc duø toång
ñieåm LPI coù taêng nheï töø 3.27 cuûa naêm 2018 leân
3.30 vaøo naêm 2023, nhöng vì toác ñoä phaùt trieån
cuûa nhieàu quoác gia khaùc nhanh hôn, neân Vieät
Nam vaãn bò luøi 4 baäc. Theo ñaùnh giaù cuûa caùc
chuyeân gia, nguyeân nhaân cuûa haïn cheá naøy laø do 3
tieâu chí cuûa Logistics Vieät Nam bò giaûm maïnh,
goàm: naêng löïc logistics, theo doõi vaø truy xuaát
haøng hoùa, thôøi gian giao haøng ñuùng cam keát. Vaø
trong ñôït xeáp haïng naøy, Vieät Nam ñoàng haïng vôùi
Philipin, Malaysia vöôït leân haïng 26 theá giôùi, coøn
Thaùi Lan tuït xuoáng haïng 35, rieâng Singapore
vöôn leân daãn ñaàu theá giôùi ôû vò trí soá 1. Nhö vaäy,
sau dòch Covid-19, Vieät Nam vaø Thaùi Lan bò tuït
haïng, coøn Singapore, Malaysia vaø Philippin ñaõ
taêng haïng ñaùng keå. Nhìn vaøo baûng xeáp haïng cuûa
Ngaân haøng Theá giôùi, roõ raøng Logistics Vieät Nam

vaãn coøn phaûi noã löïc phaán ñaáu nhieàu hôn nöõa vaø
caàn giöõ vöõng phong ñoä, laøm sao ñeå Logistics Vieät
Nam phaùt trieån beàn vöõng vaø oån ñònh vaãn ñang laø
baøi toaùn khoù ñoái vôùi Vieät Nam.  

Ngoaøi ra, ñieåm maïnh, ñieåm yeáu, cô hoäi vaø
thaùch thöùc cuõng cho thaáy thöïc traïng cuûa ngaønh
Logistics Vieät Nam (Baûng 2).

4. ñeà xuaát giaûi phaùp phaùt trieån ngaønh
Logistics vieät nam

4.1. Kieán nghò ñoái vôùi Nhaø nöôùc

Döïa vaøo ñaùnh giaù SWOT, baøi vieát kieán nghò
ñoái vôùi cô quan quaûn lyù veà hoaït ñoäng logistics.
Ñaây laø hoaït ñoäng khoâng chæ lieân quan ñeán rieâng
ngaønh Coâng Thöông laø Luaät Thöông maïi, maø noù
coøn lieân quan ñeán caùc ngaønh Giao thoâng vaän taûi,
Luaät Daân söï, Luaät Haøng khoâng, ñöôøng boä, ñöôøng
saét, ñöôøng thuûy noäi ñòa, Luaät Haûi quan, Luaät caùc
toå chöùc tín duïng, Luaät Baûo hieåm… Do ñoù, Chính
phuû caàn quy ñònh roõ raøng, deã hieåu ñeå doanh
nghieäp an taâm, thöïc hieän ñuùng.

Ñôn giaûn hoùa caùc thuû tuïc haønh chính lieân quan
ñeán Logistics, kieåm tra chuyeân ngaønh, laáy maãu
ngay taïi kho, caûng. Coù chính saùch hoã trôï doanh
nghieäp Logistics trong Trung taâm Logistics ñeå ña
daïng dòch vuï cung caáp chöù khoâng chæ laøm
outsource nhoû cho caùc doanh nghieäp chuû haøng nhö
hieän nay.

Nhaø nöôùc kieåm soaùt chi phí taïi caûng, phí haûi
quan,… ñeå minh baïch hôn taïi Trung taâm Logistics.
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Naêm
Thöù haïng 

LPI
Ñieåm 
LPI

Haûi 
quan

Haï 
taàng

Vaän taûi 
quoác teá

Naêng löïc
Logistics

Theo doõi 
vaø truy xuaát

Thôøi gian ñuùng 
nhö cam keát

2023 43 3.30 3.10 3.2 3.30 3.20 3.30 3.40

2018 39 3.27 2.95 3.01 3.16 3.40 3.45 3.67

2016 64 2.98 2.75 2.70 3.12 2.88 2.84 3.5

2014 48 3.15 2.81 3.11 3.22 3.09 3.19 3.49

Baûng 1. Baûng xeáp haïng chæ soá hoaït ñoäng Logistics (LPi) cuûa Vieät Nam qua caùc naêm

Nguoàn: Toång hôïp töø döõ lieäu cuûa Ngaân haøng Theá giôùi
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Taïi Trung taâm Logistics, Nhaø nöôùc coù hoã trôï phaùp
lyù lieân quan ñeán Giaáy chöùng nhaän xuaát xöù haøng
hoùa C/O, taêng cöôøng öùng duïng coâng ngheä thoâng
tin trong vieäc khai baùo haûi quan, thueá. Bieåu phí
BOT ñöôøng boä hieän nay thu coøn cao, taïo ñieàu kieän
ñoùng khoaùn theo chu kyø quyù hoaëc naêm. Traùnh ñaët
caùc BOT ñöôøng boä khoâng ñuùng choã coù theå gaây
aûnh höôûng ñeán giaù dòch vuï ngoaøi ra coøn gaây maát
an ninh traät töï.

4.2. Giaûi phaùp thaønh laäp trung taâm Logistics

taïi Vieät Nam

Ñeå thaønh laäp caùc trung taâm logistics taïi Vieät
Nam, coù 4 vaán ñeà chính caàn chuù troïng goàm choïn
löïa vò trí thaønh laäp, thieát keá dòch vuï cung caáp, huy
ñoäng nguoàn taøi chính vaø chuaån bò nguoàn nhaân löïc.
Tuy nhieân, do moãi tænh, thaønh phoá coù nhöõng ñaëc
ñieåm rieâng veà phaùt trieån kinh teá, vaên hoùa, daân soá,
ñieàu kieän töï nhieân vaø vò trí ñòa lyù, neân seõ coù nhöõng
caân nhaéc theâm trong quaù trình trieån khai.

4.2.1. Choïn löïa vò trí thaønh laäp

Trung taâm Logistics khoâng neân naèm trong noäi
thaønh maø neân naèm ngoaøi cöûa ngoõ, ñaàu moái xuaát
nhaäp khaåu, gaàn caûng bieån, saân bay quoác teá. Trung
taâm logistics phaûi xa khu vöïc daân cö ñeå traùnh tình

traïng keït xe, tai naïn giao thoâng. Caùc yeáu toá quan
troïng nhaát trong vieäc caân nhaéc löïa choïn vò trí trung
taâm logistics goàm: cô sôû haï taàng, khaû naêng keát noái
giao thoâng, nguoàn nhaân löïc vaø nguoàn haøng. Caàn
thieát keá cuï theå vò trí thaønh laäp trung taâm ñeå caân
nhaéc vaán ñeà caïnh tranh giöõa caùc doanh nghieäp
ñang coù treân thò tröôøng vaø trung taâm logistics ñeå
laøm cô sôû löïa choïn ñaët Trung taâm Logistics.

4.2.2. Thieát keá dòch vuï cung caáp

Döïa vaøo söï taêng tröôûng quy moâ cuûa thò tröôøng
trong thôøi gian tôùi, caùc trung taâm logistics caàn
ñöôïc thieát keá caùc dòch vuï troïng taâm nhaèm giaûm
hieän töôïng phaân maûnh vaø manh muùn. Caùc dòch vuï
cung caáp caàn phaân loaïi theo khaâu nhö taäp trung,
soaïn haøng tröôùc khi phaân phoái, löu tröõ, sô cheá,
ñoùng goùi, dòch vuï giaù trò gia taêng (kieåm ñeám, daùn
nhaõn, phaân phoái haøng), giao nhaän, chöùng töø.

Caùc dòch vuï ñi keøm khaùc nhö ngaân haøng, baûo
hieåm, vaên phoøng, söûa chöõa container, pallet cuõng
caàn ñöôïc thieát keá roõ raøng. Rieâng ñoái vôùi haøng
laïnh, Nhaø nöôùc neân yeâu caàu laø khi coù trung taâm
logistics, taát caû caùc loaïi haøng thöïc phaåm caàn ñi
qua trung taâm, ñaûm baûo ñuû ñieàu kieän tieâu chuaån
môùi ñöôïc tieâu thuï (trung taâm logistics cung caáp
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Ñieåm maïnh (S) Ñieåm yeáu (W) Cô hoäi (O) Thaùch thöùc (T)

1. Nhieàu doanh
nghieäp coù tính
chuyeân nghieäp,
chuyeân moân hoùa cao,
maùy moùc thieát bò hieän
ñaïi;
2. Quy moâ thò tröôøng
coù taêng tröôûng haøng
naêm;
3. Dòch vuï khaùch
haøng toát;
4. Nguoàn nhaân löïc doài
daøo, treû vaø naêng
ñoäng.

1. Phaàn lôùn chæ cung caáp dòch vuï
cô baûn, dòch vuï caùc chuoãi cung
öùng nhoû, ít giaù trò gia taêng hay gia
coâng cho caùc coâng ty nöôùc ngoaøi;
2. Kinh doanh khaù phaân maûnh vaø
manh muùn;
3. Naêng löïc giaûi quyeát vaãn bò haïn
cheá, bò haõng taøu kieåm soaùt veà giaù;
4. Chöa coù caùc chöông trình, dòch
vuï taïo söï khaùc bieät;
5. ÖÙng duïng coâng ngheä chöa
cao.

1. Toác ñoä taêng tröôûng
kinh teá cao;
2. Khoái löôïng haøng
hoùa qua caùc caûng bieån
taêng;
3. Quy moâ taêng tröôûng
ngaønh thöông maïi
ñieän töû taêng.

1. Heá thoáng Luaät phaùp
chöa roõ raøng;
2. Thuû tuïc haønh chính coøn
phöùc taïp;
3. Heä thoáng giao thoâng caàu
ñöôøng cuûa quoác gia chöa
coù;
4. Heä thoáng kho laïnh chöa
phaùt trieån;
5. Möùc phí thu ôû moãi caûng,
moãi kho baõi chöa thoáng
nhaát vaø vaãn coøn cao.

Nguoàn: Toång hôïp cuûa taùc giaû

Baûng 2. Phaân tích SWoT ngaønh Logistics Vieät Nam
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caùc coâng cuï caàn thieát nhö chieáu xaï, phöông tieän
truy xuaát nguoàn goác: trang traïi naøo nuoâi troàng, 
coù söû duïng thuoác khaùng sinh hay thuoác tröø saâu
hay khoâng.)

4.2.3. Nguoàn taøi chính

Ñeå thaønh laäp trung taâm logistics, coù 4 phöông
aùn coù theå söû duïng ñeå huy ñoäng nguoàn voán: (1) Nhaø
nöôùc coù theå ñaàu tö cô sôû haï taàng veà quyõ ñaát, haï
taàng giao thoâng vì voán cho phaàn naøy raát lôùn.
Doanh nghieäp seõ ñaàu tö coâng ngheä vaø vaän haønh;
(2) Nhaø nöôùc coù theå ñöùng ra ñaàu tö vaø vaän haønh.
Sau ñoù Nhaø nöôùc keâu goïi ñaàu tö ruùt voán daàn, tuy
nhieân vaãn phaûi coù soá voán ñuû quyeàn kieåm soaùt; (3)
Nhaø nöôùc coù theå toå chöùc, ñöùng ra ñieàu haønh quaûn
lyù thôøi gian ñaàu, hieäu quaû môùi coù theå keâu goïi ñaàu
tö; (4) Nhaø nöôùc coù theå keâu goïi moät nhaø ñaàu tö
nöôùc ngoaøi nhieàu kinh nghieäm, coù neàn taûng vöõng
chaéc quy hoaïch roõ raøng, coù taàm nhìn chieán löôïc ñeå
phaùt trieån trung taâm Logistics.

4.2.4. Nguoàn nhaân löïc

Nhaø nöôùc caàn chuù troïng ñaøo taïo, phaùt trieån

nguoàn nhaân löïc. Veà phía doanh nghieäp, taïo ñoäng
löïc cho ngöôøi lao ñoäng haêng say laøm vieäc, traùch
nhieäm vôùi cheá ñoä, tieàn löông, phuùc lôïi, baûo hieåm
ñöôïc ñaày ñuû.

5. Keát luaän

Trong suoát nhöõng naêm qua, Chính phuû vaø caùc
doanh nghieäp trong ngaønh Logistics ñaõ coù raát
nhieàu noã löïc caûi tieán chaát löôïng dòch vuï logistics.
Nhieàu tieâu chí ñaùnh giaù cuõng ñaõ ñöôïc caûi thieän toát
hôn, nhaát laø veà thuû tuïc haûi quan, veà cô sôû haï taàng
vaø veà vaän taûi quoác teá (töùc soá löôïng xuaát nhaäp khaåu
haøng hoùa coù taêng). Tuy nhieân, nhieàu tieâu chí ñaùnh
giaù vaãn chöa taêng tröôûng oån ñònh, maø coù daáu hieäu
troài suït qua caùc naêm, nhaát laø ôû 3 tieâu chí naêng löïc
logistics, khaû naêng theo doõi vaø truy xuaát haøng hoùa,
thôøi gian giao haøng ñuùng haïn. Ñeå 3 tieâu chí naøy
phaùt trieån oån ñònh vaø beàn vöõng, vieäc goùp maët cuûa
caùc trung taâm Logistics seõ laø moät giaûi phaùp höõu
hieäu trong töông lai. Do vaäy, vieäc xaây döïng caùc
trung taâm Logistics laø moät höôùng ñi taát yeáu cuûa
ngaønh Logistics taïi Vieät Nam n

taïp chí coâng thöông
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abSTracT: 
This paper explored the current situation of Vietnam's logistics industry, thereby proposing

solutions to establish logistics centers. The paper’s findings showed that Vietnam’s logistics
industry has experienced strong growth with encouraging results over the years. However, there
is a lack of logistics centers in Vietnam to optimize logistics activities. This paper made some
recommendations for state management agencies and proposed four major solutions to develop
logistics centers in Vietnam, including choosing locations, developing services, mobilizing
financial resources, and developing human resources. This paper is expected to contribute to the
sustainable development of Vietnam's logistics industry.
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